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Resumo

Objetivo: O objetivo da pesquisa é analisar o nivel de conhecimento dos académicos
do Curso de Direito da Faculdade do Cerrado Piauiense com a realizacdo da prova
do ENADE e os impactos dos resultados para a instituicdo. Relevancia/originalidade:
O processo de avaliacdo no pais tem sido transformador e, também, desafiador.
Compreender que esse processo deve ser constante e coletivo pode ser a garantia
dos resultados esperados pela Instituicdo. Tal discussédo pode buscar, ademais, a
garantia de uma oferta de ensino superior de qualidade através do olhar atento as
dimensdes que compdem a educacédo superior. Metodologia/abordagem: Com o uso
de metodologia qualitativa, procedeu-se a investigagcéo descritiva a partir da utilizagao
de questionario semiestruturado, analise documental e pesquisa com gestores da IES.
O questionério foi aplicado aos académicos do curso de Bacharelado em Direito e era
composto de 13 questdes. Também foi realizada uma analise documental baseada
nos relatérios do ENADE, das edi¢cbes de 2015 e 2018, publicados pelo INEP. A
entrevista, realizada com o coordenador do Curso e com o Diretor académico, foi
composta por 5 itens. Principais resultados: Com base nas 72 respostas validas
coletadas através do questionario dos académicos, com base nas respostas dos
gestores e na analise dos relatérios do INEP, foi possivel identificar que os
académicos sabem, em sua maioria, como é realizado o Exame Nacional de
Desempenho Académico e suas consequéncias e impactos para uma instituicao de
ensino. Identificou-se também que ha um olhar atento da Instituicdo para desenvolver
acOes que possam melhorar o baixo desempenho dos alunos, registrado nas edi¢cdes
anteriores. Contribuicbes tedricas/metodolégicas: A realizacdo da pesquisa
aplicada a IES permitiu ampliar o conhecimento sobre o processo de avaliacao
institucional e uma visao geral sobre os desafios enfrentados pela gestdo da FCP
(Faculdade do Cerrado Piauiense) nas acdes que visem melhorar o desempenho dos
académicos do curso de Bacharelado em Direito na prova do ENADE. Contribuicdes
sociais/gerenciais: Este estudo foi primordial para ampliar-se a visdo sobre a
educacdo superior no Brasil, especificamente sobre a avaliacdo das instituicoes.
Acredita-se no potencial da faculdade para inovar e melhorar a oferta do ensino com
qualidade e entende-se que é fundamental que se ampliem boas praticas de gestdo
para atingir esse fim. Aderéncia a linha de pesquisa: Esta pesquisa atende aos
objetivos de um mestrado profissional. Esté inserida na linha de pesquisa Gestao em
Organizacbes, Pessoas e Inovacdo, no Nucleo de Estudos em Gestdo do
Conhecimento, Aprendizagem e Inovacdo — NEGESCOPI do Mestrado Profissional
em Administracdo da Fundacdo Pedro Leopoldo. Esse estudo é complementar a
outros ja desenvolvidos, ou em andamento, sob a orientagcdo da Professora Dra.
Eloisa Helena Rodrigues Guimaraes, coordenadora do projeto de pesquisa Gestéo da
Inovagao no Setor Educacional.

Palavras-chaves: Avaliacao Institucional; ENADE; Gestdo Académica.



Abstract

Aim: The purpose of the research is to analyze the knowledge level of the
undergraduate students of the Law Course from the College of Cerrado Piauiense with
the realization of the ENADE test (National Exam for the Assessment of Student
Performance) and the impacts of the results for the institution. Relevance/originality:
The evaluation process in the country has been transformative and challenging.
Understanding that this process must be constant and collective can guarantee the
results expected by the Institution. Such discussion can also aim to guarantee an offer
of quality in higher education through an attentive look at the dimensions that make up
higher education. Methodology/approach: Using a qualitative methodology, a
descriptive investigation was carried out applying a semi-structured questionnaire,
document analysis and research with HElI managers. The survey was applied to
students of the Bachelor of Laws course and consisted of 13 questions. A document
analysis was also carried out based on ENADE reports, from the 2015 and 2018
editions, published by INEP (National Institute of Educational Studies and Research).
The interview, carried out with the Course coordinator and the Academic Director,
consisted of 5 items. Main results: Based on the 72 valid answers collected through
the undergraduate students' questionnaire, based on the managers' responses and
the analysis of INEP reports, it was possible to identify that most students know how
the National Academic Performance Exam is carried out and its consequences and
impacts for an educational institution. It was also identified that there is a watchful eye
of the Institution to develop actions that can improve the low performance of students,
registered in previous editions. Theoretical/methodological contributions:
Conducting research applied to the HEI allowed expanding knowledge about the
institutional evaluation process and an overview of the challenges faced by the
management of the FCP (Faculdade do Cerrado Piauiense) in actions aimed at
improving the performance of the undergraduate students from the bachelor’s degree
in Law in the ENADE (National Exam for the Assessment of Student Performance)
exam. Social/managerial contributions: This study was essential to broaden the
view on higher education in Brazil, specifically on the evaluation of institutions. It is
believed in the college potential to innovate and improve the offer of quality education
and it is understood that it is essential to expand good management practices to
achieve this goal. Adherence to the line of research: This research meets the goals
of a professional master's degree. It is part of the research line Management in
Organizations, People, and Innovation, at the Center for Studies in Knowledge
Management, Learning and Innovation of the Professional Master's in Business
Administration at Fundacdo Pedro Leopoldo. This study is complementary to others
already developed, or in progress, under the guidance of Professor Eloisa Helena
Rodrigues Guimaraes, coordinator of the research project Management of Innovation
in the Educational Sector.

Keywords: Institutional Evaluation; ENADE; Academic Management.



Lista de Figuras

Figura 1 - Média dos estudantes no componente de formacdo Geral — Edicdo
ENADE 2005, e 64

Figura 2 - Média dos estudantes no componente de formacdo Geral — Edicdo
ENADE 2018.... .o iiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e sttt e e e e e e e e e s bbb e e e e e e e e e e e s annnsbarereeeaeeeeaanns 65

Figura 3 - Média dos estudantes no componente especifico — Edicdo ENADE

120 PP PTTRRRPPIIN 66
Figura 5 - Média geral da PrOVa..... .o 67
Figura 6 - Componente de FOrmagao Geral.............uuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienene 68
Figura 7 - Componente de Conteldo especifiCo .........cuuveeiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 69

Figura 8 - Periodo em que os participantes da pesquisa estdo matriculados...72



Lista de tabelas

Tabela 1 - Primeiras Faculdades Brasileiras.........cccccoevvvviiiiiiiiiiceceeee e 22
Tabela 2 - Conceitos e notas ENADE FCP 2015 e 2018 ........ccoovviiiiiiieeiiiiiiieeeee, 60
Tabela 3 - Resultado ENADE 2015 .......coiiiiiiiiiiiiiieee et 61
Tabela 4 - Resultado ENADE 2018 ........coii it 62
Tabela 5 - Sintese do desempenho académiCo ........cccccevvvvvvvviiiieiieiiiiiieeeeeeeeeee 63
Tabela 6 - Conceitos por EiX0 - FCP ... 70

Tabela 7 - Quantidade de alunos matriculados no periodo letivo 2022.2 e que

reSPONAEram A PESOUISA. c.vvuuuuuuuiieeeeeeeeieiiiiie e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e eaaa e e e e eeeeeenraaan s 72
Tabela 8 - Definicdo e Estrutura da provado ENADE ..........cccoooeeiiiiiiiiiiciee e, 73
Tabela 9 - Estratégias especificas para a relaizagcdo do ENADE......................... 75
Tabela 10 - Mudancgas no curso a partir do resultado do ENADE....................... 75
Tabela 11 - Divulgacgéo dos resultados do ENADE e suas implicagdes............. 77

Tabela 12 - A¢Oes sugeridas para melhorar o desempenho dos estudantes....78

Tabela 13 - Agdes da equipe PedagOgiCa.....ccueeeeiiiiieiiieieeee e 81



IES
SINAES
FCP
CPA
ENADE
IGC
CPC

Cl

CcC

LDB
UNESCO

UNICEF
PNUD
MEC
CONSED
UNDIME
REUNI

SESU
FESPI
PARU
GERES
PAIUB

ENC
ACE
INEP
IDD
CEA
PNE

Lista de Abreviaturas e Siglas

Instituicbes de Educacao Superior

Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior
Faculdade do Cerrado Piauiense

Comisséo Prépria de Avaliacao

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

indice Geral dos Cursos

Conceito Preliminar de Curso

Conceito de Instituicdo

Conceito de Curso

Lei de Diretrizes e Bases

Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéao, a Ciéncia e a
Cultura

Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia

Programa das Nag¢fes Unidas para o Desenvolvimento
Ministério da Educacéo e Cultura

Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educacéo
Unido Nacional de Dirigentes Municipais de Educacao
Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacédo e Expansao das
Universidades Federais

Secretaria de Educacédo Superior

Fundacao de Ensino Superior do Sul do Piaui

Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria

Grupo Executivo da Reforma da Educacéo Superior
Programa de Avaliacao Institucional das Universidades
Brasileiras

Exame Nacional de Cursos

Avaliacao das Condigdes de Ensino

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira
indice de Diferenca de Desempenho

Comisséao Especial de Avaliagdo da Educacao Superior
Plano Nacional de Educacéo



UF Unidade Federativa
NDE Nucleo Docente Estruturante

DA Diretor Académico



Sumario

L TN OAUGED ... 11
O o] = Y o 1= PP 17
3 I @ oY= (Y0 I =T - | P 17
1.1.2 ObjetiVOS €SPECITICOS ..uuuuiiiiii i e e 17
1.2 JUSHITICALIVA. ceeeiiiiiiiie et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeeannann s 18
1.3 EStrutura da diSSEItaAGAD ..........uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 19
2 ReferencCial TEOKICO «.oooeeeeee e 21
2.1 Historico do ensino superior N0 Brasil ............viiiiiiiiiiieeeiei e, 21
2.2 Ensino superior no municipio de Corrente — Piaui .......cccceeveeeeiiiiiiiiiiiieennnnn. 27
2.3 Ensino Superior e o0 processo de avaliagdo no Brasil .........ccceevvvvvivinnnnnn. 29
2.3.1 A avaliacao no contexto educacional.........ccccccceeeiiiieiiiiiiiiie e, 30
2.3.2 A avaliacdo como pressuposto da qualidade...........cccoeevvviiiiiiiieeeieeeeiiinnnnnn. 33

2.3.3 Aspectos historicos e legais da Avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil

.................................................................................................................................. 36
2.3.4 Sistema Nacional de Avalicdo da Educacéo Superior — SINAES............... 40
2.3.4.1 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE ................... 45
2.4 O ENADE: visibilidade e influéncia navida do aluno eda lES...................... 48
S MELOAOIOGIA 1o 51
3.1 CaracterizaGao da PESTUISA ...cceeeeeeeeeeeee e 51
3.2 Unidade de andlise € 0DSEervacan ..........ccooeeviiiiiiiiiiiii i 52
3.3 Procedimentos para coleta e analise dos dadosS...........cooevvviieiieieeceieeiiiinnnnnn. 53
4 Apresentacdo e discussao dos resultados.......cccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiciieeeee 55

4.1 indices alcancados pela Faculdade do Cerrado Piauiense nas ultimas

€dICOES dO ENADE ... .ot 59
4.1.1 Conceito do Curso nos anos de 2015 € 2018.......ceniinieei e 59
4.1.2 Desempenho dos estudantes nas provas de 2015 e 2018.........ccccceevveeeennn. 60

4.2 Impacto das notas das ultimas provas do ENADE no processo de avaliacao
da Faculdade do Cerrado PiaUi€NSe.........coiiiiiiiiiiiiiiiie e 66
4.3 Nivel de conhecimento dos académicos da Faculdade do Cerrado Piauiense
sobre o ENADE e a importéancia da nota alcancada pela lES..........cccccccvvvvennnnn. 71
4.3.1 Periodo 1etIVO 2022.2.......cco oot 71
4.3.2 Definicao e realizacdo do ENADE ... 72



4.3.3 Estratégias especificas para a realizagcdo do ENADE ...........ccoovvvivieeneeennn. 74
4.3.4 Divulgacao dos resultados e aimplicacéo deles para o académico e para a
TNESTITUTGEIO ... 76

4.4 Acdes realizadas pela FCP para preparar os alunos para a prova do

EINADE. ...ttt 78
N OT0T g Sy Fo [=T = Tt L= ST T o = U P 83
5.1 CoNtribUIGOES GEIENCIAIS ....cceieeeeeee oo 84
5.2 LimitagOes do estudo e sugestdes para pesquisas futuras..................ooo..... 85
ST U= =] Yo = L 87

N 0 T=] o o o = SRR 90



11

1 Introducéo

As Instituicbes de Educacdo Superior (IES’s) tém papel de relevancia no processo
formativo, social e cultural da regido em que estdo inseridas. Considerando as
perspectivas econdmicas, a formacdo académica pode mudar o contexto regional por
meio da educacdo e isso se evidencia, principalmente, em cidades pequenas ou
distantes dos grandes centros e assim, as faculdades assumem, também, poder de
transformacao social. Acerca do nivel de escolaridade do individuo como sendo uma
importante caracteristica do inicio da carreira, postulam Pastore e Valle Silva (2000)
que

a educacdo € o mais importante determinante das trajetérias sociais futuras
dos brasileiros, importancia que vem crescendo ao longo do tempo. Néao é
exagero dizer que a educacao constitui hoje o determinante central e decisivo
do posicionamento socioecondmico das pessoas na hierarquia social (Pastore
& Valle Silva, 2000, p. 40).

Por seu turno, Scalon (2009) propde que o nivel educacional constitui-se como
imprescindivel para a indicacdo do padrao de vida de determinada sociedade e, além
disso, relaciona-se, de modo estreito, aos diversos fatores que influenciam os
individuos, tais como sua qualidade de vida, sua saude e até mesmo em seu grau de
associativismo. Destarte, o nivel de escolarizagao constitui-se, indubitavelmente,
como informagéo essencial para o conhecimento da distribuicdo de diversos recursos

e oportunidades em um pais.

Nesta perspectiva, cabe ressaltar que as IES’s tém papel relevante ndo sé na
formacao de recursos humanos que atendem as exigéncias do mercado, mas também
na promocdo do desenvolvimento social. Devido a sua importancia, as IES’s sao
constantemente avaliadas, por meio de instrumentos, para que se possa garantir a
oferta de ensino superior de qualidade, mesmo considerando as diferencas proprias
de um setor com instituicbes de diversas proporgdes, seja de numero de alunos,

infraestrutura ou tipo de oferta.

Os instrumentos de avaliagdo contemplam todas as dimensfes estabelecidas pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), que se propde a

analisar as instituicbes, os seus cursos e o desempenho dos estudantes. Neste
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processo sdo levados em consideracdo aspectos como ensino, pesquisa, extensao,

responsabilidade social, gestao da instituicdo e corpo docente.

Assim, corrobora-se a ideia de Belloni (1999) de que a avaliacdo institucional é o
processo sistematico de busca de subsidios para a melhoria e 0 aperfeicoamento da
qualidade da instituicdo. Explicitar seus objetivos e finalidades, seus principios e
caracteristicas, assim como suas modalidades, permite compreender como e por que
a avaliacdo pode constituir-se como uma estratégia institucionalizada para construir
uma relacdo efetiva com a realidade social pautada no compromisso com a

reconstrucao e a transformacéao social.

Observamos que a avaliacdo da educacdo tem dois objetivos basicos: o
autoconhecimento e a tomada de decisdo. Tem ainda, por finalidade, aperfeicoar o
funcionamento e melhorar os resultados das instituicdes educacionais. Segundo Brito
(2008), a avaliagéo, quando concebida como um processo dinamico, pode ser usada
como referencial para que as Instituicbes de Educacdo Superior disponham de
evidéncias empiricas, ndo apenas de suas debilidades, mas também de
potencialidades e realizagcdes. Conhecendo e dando a conhecer os elementos que
integram e interagem em cada IES, é possivel transforma-las em dire¢cdo as metas
almejadas, organizando as instituicbes de modo que atuem e formem profissionais

engajados e comprometidos com uma sociedade em constante mudanca.

A avaliacdo institucional ainda € vista, por muitos dos integrantes presentes nas
instituices, como um momento importante, mas o que se observa € que ndo ha uma
exata compreensdo da amplitude de sua realizacdo e nem sobre a finalidade para a
qual ela é desenvolvida, independentemente dos resultados alcancados. Freitas
(2006, p.16) afirma que:

a avaliacao institucional € um processo coletivo que mobiliza a escola toda para
0s problemas pautados pelas avaliagcdes e reconhecidos pelo coletivo, com
vistas a sua superacao. (...) um papel importante ao ser uma articuladora entre
problemas, acbes e compromissos locais da escola e seu vinculo com as
demandas do poder publico para alicercar tais acées e compromissos.

Segundo esse autor, define-se a avaliagdo como o reconhecimento ou a atribuicéo de
um valor a algo ou alguém. No ambito educacional, corrobora que € necessario que

seja adotada uma postura que inclua compromisso e ética profissional, uma vez que
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a avaliacao € historica e cultural, e, além disso, dentro das IES’s tem crescido e

conquistado espaco em momentos de reflexdes variadas e atitudes a serem tomadas.

A avaliacao institucional se cumpre quando as metas que séo definidas se tornam
referéncia para que a instituicdo se organize e efetive o seu projeto politico
pedagogico, com base nas diretrizes curriculares nacionais, formando profissionais
gue sejam comprometidos com a mudanca do meio no qual estdo inseridos, o que
esta disposto no artigo 2° da lei do SINAES. Tal artigo estabelece que, ao promover a
avaliacdo de instituicbes, de cursos e de desempenho de estudantes, devera ser
assegurado o carater publico de todos os processos avaliativos, 0 respeito a
identidade e a diversidade, e a garantia de participacdo de todos os segmentos
envolvidos: corpo docente, discente e técnicos-administrativo e também

representantes da sociedade civil.

Nesse contexto, consideram-se os componentes compreendidos pelos SINAES como
referencial basico para os processos de regulacdo e supervisdo do ensino superior.
Atualmente o SINAES esta alicercado em pilares avaliativos que se constituem como
seus mecanismos de acompanhamento e controle da qualidade do ensino superior:
autoavaliacdo, avaliacdo das instituicbes de ensino superior; avaliacdo de cursos e
avaliacdo do desempenho dos estudantes, realizada através da aplicacdo do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Este trabalho tem como foco a analise da avaliagdo de desempenho discente
realizado através do ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes). O
exame €é composto pelos seguintes itens: 1) prova realizada pelo aluno; 2)
guestionario de avaliacdo discente da educacdo superior; 3) questionario dos

coordenadores de curso e 4) questionario sobre a percepcao do aluno sobre a prova.

O ENADE avalia a trajetoria do estudante, o dominio da area e suas competéncias
profissionais, levando em consideracdo as habilidades académicas adquiridas ao
longo do curso, o que estéa previsto no Decreto n° 9235/ 2017. Este documento dispde
sobre o exercicio das func¢des de regulacéo, supervisdo e avaliacdo das instituicdes
de educacéao superior e dos cursos superiores de graduacéo e de pos-graduacao no
sistema federal de ensino. A Secdo Il do Capitulo IV do Decreto n. 9.235/2017 trata,
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especificamente, da avaliacdo do desempenho académico dos estudantes de cursos

de graduacé&o por meio do ENADE.

Segundo Gontijo (2014), o ENADE é um instrumento formal aplicado aos estudantes
de cursos de graduacao e se caracteriza como um instrumento de carater instrucional
gue tem como finalidade avaliar os conhecimentos e habilidades por meio de exames,

sendo um componente curricular obrigatorio.

Para Brito (2008) a avaliacdo do progresso académico dos estudantes é importante e
deve se constituir parte das politicas publicas. Porém, precisam ser estabelecidos o
limite e o real alcance desse tipo de avaliacdo, pois eles diferem de maneira crucial
para a prépria concepgao, no tipo de exame, no alcance, na forma de administragédo
e na utilizacdo dos resultados da prova. Essa incoeréncia pode gerar resultados
insatisfatorios para as IES, posto que, provavelmente, ndo ha uma clareza quanto ao

processo de aplicacdo da prova e, em consequéncia, da avaliagdo das instituicdes.

Embora se tenha definido apropriadamente o SINAES e se institucionalizado sua
implantacdo através de Lei n°® 10.861/2004, Dias Sobrinho (2008) chama a atencéo
para o reducionismo que permeia esse sistema de avaliacdo, principalmente no

tocante a qualidade das instituicdes:

A nova férmula de qualidade resulta da combinacdo de 3 indicadores: o
desempenho do estudante no exame nacional, mais o IDD (indice de diferenca
de desempenho) e o indice de insumos. Assim, a qualidade medida
objetivamente é o produto estatistico dessas informac¢des do estudante (Dias
Sobrinho, 2008, p. 821).
A Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, ja revogada, definiu os indicadores de
qualidade e os conceitos de avaliacdo. Sao considerados indicadores de qualidade: o
Conceito Preliminar do Curso (CPC); o indice Geral de Cursos (IGC); e o Exame

Nacional de Desempenhos dos Estudantes (ENADE).

De forma estruturada, a combinacéo desses indicadores culmina numa unica medida
denominada IGC — indice Geral dos Cursos, que é resultado do CPC — Conceito
Preliminar de Curso que é formado pelo indicador de desempenho dos alunos
concluintes dos cursos de graduacdo, através do ENADE (exame nacional de
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desempenho dos estudantes). Ter esses indicadores como critério de avaliacdo da
qualidade das instituicbes de ensino superior gera criticas e debates, considerando
gue a avaliagao ndo capta e nem representa bem a realidade das faculdades e seus
cursos. Cardoso e Sobrinho (2014) ressaltam a enorme importancia do ENADE na
definicdo do CPC e do IGC, sendo a avaliacdo realizada pelo aluno, responsavel,
guase que isoladamente, pela composicdo destes indicadores. Também relata que o
ENADE néo pode ser determinante para aferir a qualidade de um curso, sendo este
apenas um fator para a composic¢ao dos indices e conceitos das institui¢cdes.

Considerando esse contexto, o foco do presente estudo € a Faculdade do Cerrado
Piauiense — FCP, uma instituicdo de educacao superior, com limite territorial de
atuacdo no municipio de Corrente, no Estado do Piaui, com sede na Avenida
Desembargador Amaral, n® 1835, area central da cidade. Entende-se que o estudo se
faz propicio a Institiuicdo por sua relevancia e pela necessidade constante de repensar

0 processo de avaliagao institucional.

A FCP iniciou suas atividades, como instituicdo de ensino superior, a partir da Portaria
Ministerial n® 2.148, de 22 de dezembro de 2000, que credenciou a Faculdade e
autorizou o funcionamento do Curso de Bacharelado em Administracdo com
Habilitacdo em Administracdo de Empresas. No ano seguinte foram autorizados
outros cursos, como por exemplo o Bacharelado em Ciéncias Contabeis, a

Licenciatura Plena em Letras e o Bacharelado em Direito.

Circunstancias diversas relacionadas, sobretudo, a expanséo da oferta de vagas em
IES publicas da regido por meio, inclusive, da oferta de diversos cursos na modalidade
de educacdao a distancia, comprometeram a demanda de alunos aos cursos ofertados
pela FCP, nas areas de Administracdo e também no curso de Licenciatura em Letras
com Habilitacdo em Portugués e Inglés no modo presencial. Dessa forma, a escassez
na entrada de novos ingressantes nesses cursos 0s tornaram inviaveis quanto a sua
oferta pela FCP. Entdo, protocolou-se o pedido de extingdo voluntéria dos cursos

citados, ficando a FCP com a oferta apenas do Curso de Direito?.

! Portaria n° 292, de 29 de marco de 2021 — Extincdo do Curso de Ciéncias Contabeis - Portaria n°
298, de 29 de marco de 2021 — Extincdo do Curso de Letras (Portugués — Inglés) e do Curso de
Bacharelado em Administragéo.
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A FCP é hoje uma IES reconhecida por seu compromisso com a qualidade na oferta
do Curso de Bacharelado em Direito, atendendo alunos de varios municipios vizinhos
e mesmos alunos oriundos de outros estados. Sendo o curso de bacharelado em
Direito o Unico curso de graduacédo a ser ofertado pela FCP, h4 o compromisso de se
fazer com que a instituicdo cresca e aprimore sua qualidade de ensino, pesquisa e
extensao, a fim de atender a demanda e para que se possa pleitear uma maior oferta

de vagas para novos estudantes nos anos vindouros.

Nesta perspectiva, cabe a Instituicdo cumprir 0s protocolos e orientacdes propostas
pelo Sistema Nacional de Avaliacdo (SINAES), implantado a partir de 2004, o qual
preconiza uma avaliagdo global e integrada das dimensdes, estruturas, relacoes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das IES e dos
cursos a ela vinculados a fim de atingir a qualidade esperada na prestacdo de

Servicos.

A Instituicdo citada tem cumprido o seu papel em atender as demandas dos 6rgaos
reguladores de ensino, mas os indices e conceitos a ela concedidos ndo sao
satisfatorios, posto que, com base nos relatérios do INEP, as notas do ENADE sé&o
inferiores a 3. Esses resultados tém levado a IES em tela a assumir protocolos de
compromisso e repensar acées que possam garantir que os académicos tenham as
competéncias e habilidades necessarias para a realizacdo da referida prova, e assim

a instituicdo possa alcancar os resultados esperados.

A FCP tem como misséo “gerar, sistematizar e difundir conhecimentos por meio de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, formando profissionais capazes de
interagir frente a realidade, promovendo o desenvolvimento econdémico, social e
cultural da regiao” (PDI da FCP, p. 7). Tal premissa nos apresenta o papel dessa
Faculdade enquanto instituicdo de educacdo superior e a necessidade de se
compreender a relevancia de uma avaliagdo constante para que se garanta a
qualidade de ensino. E através de suas funcbes que a FCP consolida seu

compromisso politico-social com as comunidades da regido sob sua influéncia.

Um questionamento que se levanta € sobre a importancia dada ao ENADE pelos

alunos da Faculdade do Cerrado Piauiense. Considerando os indices da faculdade, é
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possivel se questionar se, de fato, os alunos se envolvem nesse processo avaliativo
e se tém compreensao real do seu significado para o curso e para a instituicdo. Outro
ponto envolve avaliar sobre a existéncia do entendimento claro sobre os indices que
compdem o Conceito Preliminar do Curso e de que forma estes estdo associados aos

critérios que determinam a qualidade da instituicao.

Feita essa explanagéo e considerando-se a importancia do processo de avaliagao
para o planejamento e desenvolvimento da IES e do ENADE para composi¢ao dos
indices (CPC e IGC) atribuidos a Instituicdo em pauta, cabe, através deste estudo,
responder a seguinte questdo: Quais as implicacdes dos resultados das provas do
Enade, nas edi¢Oes dos anos de 2015 e 2018, para a gestédo da Faculdade do Cerrado

Piauiense?

1.1 Objetivos

Através da definicdo dos pontos em pauta, espera-se apresentar com maior clareza e
objetividade a relevancia e os impactos deste estudo para a Instituicio em foco nesta

abordagem.

1.1.1 Objetivo geral

Analisar as implicacdes dos resultados das provas do Enade, nas edi¢cdes dos anos

de 2015 e 2018, para a gestdo da Faculdade do Cerrado Piauiense.

1.1.2 Objetivos especificos

e Discutir os indices alcancados pela Faculdade do Cerrado Piauiense nas
ultimas edic6es do ENADE;

¢ Identificar o impacto das notas das ultimas provas do ENADE no processo de
avaliacao da FCP;

e Mensurar o nivel de conhecimento dos académicos da Faculdade do Cerrado
Piauiense sobre o ENADE e sobre a importancia da nota alcancada pela IES;
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e I|dentificar as acdes realizadas pela FCP para informar e preparar seus alunos
para a prova do ENADE.

Desse modo, para alcancar os objetivos propostos, foi desenvolvida uma pesquisa
qualitativa (feita por meio de analise documental, entrevistas, questionarios) e também
descritiva. Trata-se de um estudo de caso que busca identificar o nivel de
conhecimento dos alunos da Instituicdo sobre a aplicacdo do Exame de Desempenho
Académico e de que forma os resultados obtidos neste exame podem implicar no
planejamento institucional e na proposicdo de acdes voltadas para o fortalecimento

do processo de avaliagéo.

1.2 Justificativa

O processo de avaliacdo no pais tem sido transformador e, também, desafiador.
Compreender que esse processo deve ser constante e coletivo pode ser a garantia

dos resultados esperados pela Instituicdo que € objeto desta pesquisa.

A autora deste estudo jA& acompanhou avaliagcdes do Ministério da Educacéo para
processos de reconhecimento de cursos de graduacdo e de recredenciamento da
FCP. Acompanha também o processo de avaliagao institucional promovido pela CPA,
além de ter exercido o cargo de diretora académica de 2011 a 2019 e atualmente esta
a frente da direcdo geral na Instituicéo.

Pensar e reestruturar o processo de avaliacdo € um desafio para a gestdo da IES e é
algo que deve ser feito de forma democrética e participativa. Assim este estudo se
realiza no intuito de identificar as principais dificuldades desta agdo, principalmente no

tocante a realizacdo dos exames de desempenho dos estudantes.

Faz-se, assim, necessario, identificar os pontos fracos e as potencialidades
institucionais para se garantir o cumprimento das metas estabelecidas na IES e
compreender o todo para que se possam alinhar as demandas e necessidades da
faculdade e, em consequéncia, alavancar nos indices gerados a partir dos exames

realizados pelos discentes.
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De acordo com Peixoto (2011), o SINAES traz uma série de inovagfes que permitem
compreender melhor o processo de gestdo estratégica de uma instituicdo de
educacdo superior, valorizando seu projeto institucional e fortalecendo a dinamica
participativa que envolve a comunidade académica. Por meio dos processos
estabelecidos, é possivel identificar que ha uma tendéncia, sobretudo no segmento
privado, de utilizad-lo como um mecanismo norteador da gestao, ja que, pela proposta
da avaliagéo institucional ali caracterizada, ha uma condi¢do de indugéo a qualidade.
Esta qualidade, por sinal, € baseada em critérios objetivos e subjetivos, determinados

por instrumentos, praticas e processos que devem ser observados pela instituicao.

Nesse sentido, em se tratando da autoavaliagéo, Polidori, Fonseca e Larrosi (2007)
destacam que o0 processo € um elemento importante para o desenvolvimento da
gestdo participativa, orientando o desenvolvimento de ac¢des que fundamentem o
autoconhecimento. Por meio da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), surgem
movimentos que integram os diversos segmentos da comunidade académica e
orientam a discussdao em torno dos problemas, desafios e oportunidades que
percorrem paralelos ao projeto institucional da IES. Isso fortalece o Plano de
Desenvolvimento Institucional e os objetivos das faculdades, determinando um

posicionamento coerente com cada missao.

Assim, compreender todo o processo de avaliagao nacional e de que forma ele implica
na rotina de cada IES pode promover a ampliacao e a gestéo da faculdade alvo deste

estudo de modo mais efetivo, redefinido seu modelo gerencial.

1.3 Estrutura da dissertacéo

Esta dissertacdo € composta por 5 capitulos, incluindo a Introducdo, denominada
como capitulo 1, que aborda a proposta inicial do estudo, seus objetivos, sua
justificativa e relevancia. Na introducéo apresenta-se também a questao norteadora
deste trabalho, bem como na justificativa € oferecida uma visdo ampla do trabalho a

ser desenvolvido.

No capitulo 2 tem-se o referencial teérico, o qual busca apresentar o histérico do

ensino superior no Brasil, bem como abordar também os processos de avaliagdo das
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instituicdes de ensino, explicitando como se deu a transformacéo desses processos e
a importancia dos mesmos na garantia da oferta do ensino superior de qualidade.
Neste capitulo é dada énfase aos exames de desempenho dos estudantes e de que

forma eles podem redefinir o planejamento institucional.

No capitulo 3 foram descritos os passos adotados para o presente estudo e seu
desenvolvimento, de acordo com o0s pressupostos metodoldgicos anteriormente

delineados.

No capitulo 4 apresentam-se 0s resultados e as discussfes a partir de uma analise
documental e de entrevistas e questionarios aplicados a gestores e académicos da
Faculdade do Cerrado Piauiense, IES em tela nesta dissertagéo.

Finalmente, no capitulo 5 tecem-se as consideracdes finais do trabalho, incluindo-se
as contribuicbes gerenciais, as limitagdes da pesquisa e sugestdes para estudos

futuros. Seguem as referéncias e os apéndices.
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2 Referencial Teérico

Neste capitulo apresenta-se a evolugdo histérica do Ensino Superior no Brasil,
abordando sua trajetéria e as perspectivas do seu desenvolvimento e, de forma mais
especifica, seus processos de avaliacdo institucional. E objetivo desta dissertacéo
tratar sobre o sistema de avaliacdo como instrumento de afericdo dos indices
atribuidos as instituicdes de ensino superior e de que forma alguns indices e conceitos
podem redirecionar os modelos de gestdo da IES em pauta (FCP).

2.1 Histoérico do ensino superior no Brasil

No Brasil, o Ensino Superior teve seu principio no século XVII. As aulas eram
ministradas por religiosos sob a direcdo dos Jesuitas e 0s cursos eram limitados, como
Filosofia e Teologia. J& no século XVIII, com a criacdo de outros cursos que tinham
como objetivo estabelecer burocratas para o Estado e especialistas para a producéo,

inicia-se a formacéo de profissionais liberais (Cunha, 2011).

Com a chegada da Coroa Portuguesa, em 1808, deu-se a estruturacao do nucleo de
ensino superior no Brasil, controlado pelo Estado e orientado para a formacgao
profissional (Sampaio, 1991). As primeiras escolas superiores, criadas em 1808
perduraram até 1934, com um modelo de ensino voltado para a formagdo em
profissdes liberais tradicionais, como Direito e Medicina, ou para as Engenharias
(Sampaio, 1991). A presenca e controle do Estado no ensino era presente de tal forma
gue chegava ao ponto de determinar as instituicbes a serem criadas, seus objetivos,
o estabelecimento do curriculo de cada curso e os préprios programas das instituicdes
de ensino superior (Sampaio, 1991). Um exemplo pode ser constatado na carta de Lei
de 1810, onde constam as especificacdes dos livros e tratados nos quais os docentes
deveriam se basear para a redacdo obrigatéria de seus compéndios (Adorno,1988;
Sampaio, 1991).

O Estado controlava e se manifestava também no acompanhamento dos dirigentes
das instituicbes de ensino. Almeida Janior (1956), recorre ao relatorio de Clovis
Bevilaqua, de 1837, sobre o ensino profissional no Brasil, que apontava a "ma

escolha” de alguns lentes nomeados por escandaloso patronato:
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A propria distribuicdo das catedras, em geral, atendia mais a critérios
politicos do que académicos, destacando-se a nomeacao regional na
indicacao dos primeiros docentes (Adorno, 1988, p. 7).

Durante esse periodo inicial, que compreende os anos de 1808 a 1889, o sistema de
ensino superior se desenvolveu lentamente, em compasso com as rasas
transformacdes sociais e econémicas da sociedade brasileira. Tal época pode ser
dividida em dois periodos: o primeiro, caracterizado pelas escolas profissionalizantes,
e, 0 segundo, pelas escolas de Filosofia, Ciéncias e Letras, entre outras (Bottoni et
al., 2013). Observa-se que a historia das universidades no Brasil é relativamente

recente, “quando comparadas as universidades da Europa” (Bottoni et al., 2013, p.17).

A Tabela 1 apresenta uma cronologia da criagao das primeiras faculdades brasileiras:

Tabela 1

Primeiras Faculdades brasileiras
1808 Faculdade de Cirurgia da Bahia-Salvador
1808 Faculdade de Medicina do Rio de Janeiro
1827 Faculdade de Direito de Olinda
1827 Faculdade de Direito de Sao Paulo
1839 Faculdade de Farmacia de Ouro Preto
1876 Escola de Minas — Ouro Preto

Fonte: Elaborado pela autora.

Observa-se que o processo educacional brasileiro foi sendo implantado de forma
muito lenta, e o Ensino Superior so foi iniciado devido a vinda da Familia Real para o
Brasil, sendo criado para atender a elite. Na Tabela 1 observa-se que 0s primeiros
cursos se inserem na area da Medicina e do Direito, 0 que justifica o atendimento a
elite e o intervalo, em anos, entre a implantacdo de uma IES e outra, demonstra a
lentiddo desse movimento: as primeiras escolas foram criadas em 1808 e apenas
apos 19 anos houve a criacdo da Faculdade de Direito de Olinda. Da criacdo da
Faculdade de Farméacia de Ouro Preto para a de Escola de Minas, neste mesmo

municipio, transcorreram-se 37 anos.

No final do império (1889) o Brasil tinha apenas seis escolas superiores que eram
voltadas para a formacéo de juristas, médicos e engenheiros; em 1900, ndo existiam

mais que 24. Trés décadas depois j& havia no pais uma centena de instituicdes, sendo
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que varias delas foram criadas pelo setor privado, principalmente pela iniciativa

confessional catolica.

Entre 1889 e 1918 foram criadas no Brasil 56 novas escolas superiores, a grande
maioria privada. Era assim dividido o cenario da educacao naquele momento: de um
lado, estavam as instituicdes catdlicas, empenhadas em oferecer uma alternativa
confessional ao ensino publico, e, de outro, iniciativas de elites locais que buscavam
dotar seus estados de estabelecimentos de ensino superior. Desses, alguns contaram
com o apoio dos governos estaduais ou foram encampados por eles; outros,

entretanto, permaneceram essencialmente privados.

Segundo Martins (2002), na década de 1920 o debate sobre a criacdo de
universidades ndo se restringia mais a questdes estritamente politicas (grau de
controle estatal) como no passado, mas ao conceito de universidade e as suas
funcdes na sociedade. As funcbBes definidas foram as de abrigar a ciéncia, os
cientistas e promover a pesquisa. As universidades ndo seriam apenas meras

instituicdes de ensino, mas centros de saber desinteressado.

Essa nova proposta diferenciava-se por buscar criar um centro de elaboracao, ensino
e difusdo da ciéncia. A universidade moderna, de acordo com Nagle (1974), deveria
ser formada de modo que:

e fossem integradas em um sistema Unico, mas sob direcdo autbnoma, as
faculdades profissionais (medicina, engenharia, direito), os institutos técnicos
especializados (farméacia, odontologia) e as instituicbes de altos estudos
(faculdades de filosofia e letras, de ciéncias matematicas, fisicas naturais, de
ciéncias econémicas e sociais, de educagéo, entre outras).

e pudessem desenvolver, sem perder o seu carater de universidade, como
instituicbes organicas e vivas, posto seu espirito cientifico, pelo nivel de
estudos, pela natureza e eficacia de suas acdes, a servico da formacao e do

desenvolvimento da cultura nacional.

O periodo de 1931 a 1945 no Brasil caracterizou-se por intensa disputa entre
liderancas laicas e catolicas pelo controle da educacdo. Em troca do apoio ao novo
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regime, o governo ofereceu a Igreja a introducdo do ensino religioso facultativo no
ciclo basico, o que de fato ocorreu a partir de 1931. As ambicfes da Igreja Catdlica
eram maiores e culminaram com a iniciativa da criacdo das suas proprias

universidades na década seguinte.

O periodo de 1945 a 1968 assistiu a luta do movimento estudantil e de jovens
professores na defesa do ensino publico, do modelo de universidade em oposicdo as
escolas isoladas e na reivindicacdo da eliminagdo do setor privado por absorcao
publica. Estava em pauta a discussao sobre a reforma de todo o sistema de ensino,
mas em especial a da universidade. Durante esse periodo, o sistema de ensino
superior continuou crescendo lentamente até 1960, época da formacdo da rede de
universidades federais; da criacdo da Pontificia Universidade Catdélica do Rio de
Janeiro (a primeira de uma série de universidades catodlicas); da expanséo do sistema
universitario estadual paulista e do surgimento de instituices estaduais e municipais
de ensino de menor porte em todas as regibes do pais. Entre 1946 e 1960, foram
criadas 18 universidades publicas e dez particulares, de maioria confessional catolica

e presbiteriana (Sampaio, 1991).

O regime militar iniciado em 1964 desmantelou 0 movimento estudantil e manteve sob
vigilancia as universidades publicas, vistas como focos de subverséo, ocorrendo em
consequéncia o expurgo de importantes liderancas do ensino superior e a expansao
do setor privado, sobretudo a partir de 1970. A reforma de 1968, a despeito de ocorrer
em clima de deterioracdo dos direitos civis, inspirou-se em muitas das ideias do
movimento estudantil e da intelectualidade das décadas anteriores e foi capaz de: 1)
instituir o departamento como unidade minima de ensino, 2) criar os institutos basicos,
3) organizar o curriculo em ciclos basico e profissionalizante, 4) alterar o exame
vestibular, 5) abolir a catedra, 6) tornar as decisbes nas instituicbes mais
democraticas, 7) institucionalizar a pesquisa, 8) centralizar decisdbes em 0Orgaos

federais.

Durante esse periodo, tanto o setor publico quanto o privado foram beneficiados com
os resultados da politica econémica do regime militar. No Brasil, ao contrario de alguns
paises da América Latina, a repressao politica promoveu 0 ensino superior, tanto

publico quanto privado. O niumero de matriculas, em cerca de vinte anos, passou de
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95.961 (em 1960), para 134.500 (em 1980). Os anos de 1968, 1970 e 1971 foram os

gue apresentaram as maiores taxas de crescimento. ( Santos e Cerqueira, 2009)

O aumento da demanda pelo ensino superior estd associado ao crescimento das
camadas médias e as novas oportunidades de trabalho no setor mais moderno da
economia e da tecnoburocracia estatal. O setor publico ndo se preparou para esse
momento do ensino superior; ja o privado foi capaz de absorvé-lo, porque se
concentrou na oferta de cursos de baixo custo e no estabelecimento de exigéncias
académicas menores, tanto para 0 ingresso como para o prosseguimento dos estudos

até a graduacdo.

A década de 1980 foi de crise econdmica e de transicdo politica que culminou em uma
nova Constituicdo em 1988 e, logo no inicio da década seguinte, na eleicdo direta para
presidente. No periodo, tanto o setor publico quanto o privado foram atingidos pela
estagnacdo no ensino superior; porém, os reflexos da crise econébmica causaram
maior efeito no setor privado. Em 1986, 76,5% das matriculas no ensino superior se
concentravam no setor privado. As universidades federais resistiam a implementacao

de cursos noturnos, com um percentual de apenas 16% das matriculas.

Entre 1985 e 1990, aumenta em 145% o numero de instituicdes privadas, passando
de 20 para 49. Essa multiplicacdo nao foi positiva para o ensino como um todo e nem

para a clientela que fazia uso de instituicdes dessa natureza (Santos, Cerqueira, 2009,
p. 7).

A aprovacédo da LDB, em dezembro de 1996, incorporou inovagbes aos cursos
superiores, como a explicitacdo dos variados tipos de IES’s. Por universidade se
definiu a instituicdo que articulasse ensino e pesquisa. A nova Lei fixou a
obrigatoriedade do recredenciamento das instituicbes de ensino superior, precedida
de avaliagOes, além de estabelecer a necessidade da renovagéo periodica para o
reconhecimento dos cursos superiores. Se para as instituicdes publicas em pouco ou
nada afetou a implantacdo da nova Lei, para o setor privado representou uma ameaca

de perda de status e autonomia.
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Foi neste contexto que se criou 0 Exame Nacional dos Cursos, o conhecido Provéo,
que, a principio, encontrou forte resisténcia entre as instituicées privadas, alunos e
professores do setor publico. Com os primeiros resultados, ganhou em parte a
simpatia das instituices do setor publico, ja que os cursos mais bem classificados a

elas estavam vinculados.

Ao longo dos anos 1990, a educacao foi fortemente marcada pelas diretrizes da
Conferéncia Mundial sobre Educacao para Todos (UNESCO, 1990), realizada entre
os dias 05 e 09 de marco de 1990 em Jomtien, na Tailandia, tendo sido convocada
pela Unesco, pelo Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (Unicef), pelo Programa
das NagOes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e pelo Banco Mundial. Na
Declaracdo Mundial sobre Educacédo para Todos, 0s paises signatarios assumiram a
meta de universalizacdo da educacdo basica. Essa conferéncia foi, portanto, um
importante movimento que deu visibilidade a educacdo no final do século XX,

apontando-a como propulsora do desenvolvimento dos paises.

Em 1993, foi elaborado o Plano de Educacéo para Todos (BRASIL, 1993), o que se
deu de forma articulada entre a Unido, os estados e os municipios. Ao MEC coube a
coordenacao da criacdo do plano, ficando sob sua responsabilidade a formacéo de
um grupo executivo constituido por representantes em trés esferas, portanto,
membros do préprio ministério, no ambito federal, do Conselho Nacional de
Secretérios Estaduais de Educacéo (Consed), em nivel estadual, e da Unido Nacional

dos Dirigentes Municipais de Educacao (Undime), no plano municipal.

A iniciativa de maior destaque no contexto da educacao superior estd pautada no
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais, o REUNI, inaugurado em 2007, por meio do Decreto Presidencial n° 6.096.
De acordo com Lima (2008),

esta década esta marcada por um processo de contra reformas quando ja no
ano de 2003 se evidenciou a prioridade que o novo governo atribuiu a esta
area, tendo em vista as diversas acdes que se explicitaram nos correntes anos
por meio de medidas provisorias, projetos de Lei, Leis e decretos (Lima, 2008,
p. 02).
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O novo programa de educacdo superior vislumbrava a ampliacdo do acesso e da
permanéncia na educacgao superior, aproveitando-se da estrutura fisica e de recursos
humanos existentes nas instituicbes, buscando alcancar 100% do numero de

ingressantes na universidade publica (Sebim, 2008).

Evidencia-se, no decorrer dos anos 2000, a criacdo de uma série de iniciativas do
Governo Federal que incidiram no ensino superior. As questbes como o formato
institucional, os processos seletivos, as diretrizes curriculares, a avaliacdo, entre
outros, fizeram parte da flexibilizacdo da legislacdo e foram criados visando a

expansao da educacao superior do pais, que se encontrava estagnada desde 1980.

Desse processo, em curso atualmente, emerge numa nova mudanca caracterizada
pela diversificacdo das formas de organizacdo das instituicbes de ensino superior
alterando-se o modelo de universidade na diregdo do modelo anglo-sax6nico na
versao norte-americana. Em consequéncia dessa mudancga freou-se o processo de
expansdo das universidades publicas, especialmente as federais, estimulando-se a
expansao de instituicbes privadas com e sem fins lucrativos e, em menor medida, das

instituicées estaduais.

2.2 Ensino superior no municipio de Corrente — Piaui

Os anos de 1987 e 1988 foram decisivos para mudar a historia de Corrente, municipio
pertencente ao estado do Piaui. A partir desta data, a ideia de universidade comecou
a tomar forma de projeto e de instituicdo propriamente dita na cidade. O ensino
superior chegou na forma de um projeto de universidade comunitaria, sob forte

influéncia da Universidade de Passo Fundo — RS.

Em 1989 foi criada uma comissdo com representantes das escolas do municipio, das
Igrejas Catolica e Batista e com o secretario da SESU (Secretaria do Ensino Superior
— MEC). A comisséo realizou uma visita a Universidade de Passo Fundo e conheceu
0 seu projeto institucional, confirmando a possibilidade de implantacdo de um projeto

semelhante no municipio de Corrente.
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Assim foi criada a Fundacao de Ensino Superior do Sul do Piaui (FESPI) para que o
projeto institucional fosse elaborado, além do processo de formacgéo docente que fora
coordenado pela Universidade de Passo Fundo, a época tendo como reitor o Pe.
Alcides Guareschi. O curso de Metodologia do Ensino Superior, ministrado aos
professores, também teve a coordenacao dos professores Agostinho Both e Salete

Bona.

Este projeto de criagdo e implantagdo da Universidade no municipio de Corrente teve
significativa participagdo da comunidade, que colaborou com doacbes para a
construcdo da estrutura fisica. A area de 20 hectares foi doada pelo Instituto Batista

Correntino.

A entrega da Carta-Consulta deu-se em 20 de setembro de 1988 e, em 1990 as
dependéncias da FESPI foram concluidas. O primeiro vestibular foi realizado em 1991
qguando se confirmou um convénio entre a Fundagéo de Ensino Superior do Sul do
Piaui e a Universidade Federal do Piaui. O ensino superior em Corrente comeca em

1992 com duas turmas: uma de Agronomia e uma de Pedagogia.

Em Corrente, 0 ensino superior teve expansédo somente em 2000, com a implantagéo
da Faculdade do Cerrado Piauiense, uma instituicdo de ensino privada que ofertava
0s cursos de Letras, Ciéncias Contabeis, Administracdo e Direito.

Em 2008 implanta-se um campus do Instituto Federal do Piaui ofertando cursos de
nivel técnico, tecndlogos e superior. No ano de 2011, através de convénio celebrado
entre a Prefeitura Municipal e a Universidade Estadual do Piaui, cria-se um polo da

Universidade Aberta com a oferta de cursos de Educacao a Distancia.
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2.3Ensino Superior e 0 processo de avaliacdo no Brasil

O processo de avaliacdo, segundo Gatti (2009) € cultural e carrega tradicdes que
devem ser desmistificadas para que o processo de fato se realize. Essa autora postula
que

a desconsideracao pelas avaliacfes, descontinuidade de politicas e problemas
intrinsecos as atividades de ensino nas instituicdes contribuem para resultados
educacionais abaixo da critica e, em consequéncia, a nossa populagéo se torna
desprovida de instrumentos basicos do conhecimento para construir uma vida
melhor. Essas observacdes devem ser consideradas para que os projetos de
avaliacdo sejam definidos eficientemente e os resultados construidos desde
gue respeitados as diferencas regionais e culturais (Gatti, 2009, p. 02).

Dada essa observacao, precisamos pontuar que as diversidades podem influenciar e
gue o contexto deve ser considerado, jA que elementos como, por exemplo, poder
aquisitivo, regionalismo, acesso a tecnologia influenciam o nivel de aprendizagem e,
em consequéncia, os modelos de avaliacdo propostos. Bernardete Gatti, em seu
Artigo “Avaliacdo e Qualidade da Educacédo” ressalta que

as avaliacbes do sistema educacional no Brasil, em sua divulgacdo mais
ampla, tém se centrado no rendimento escolar, de tal forma que a
representacdo sobre qualidade da educacdo na nossa sociedade tem sido
reducionista, traduzindo-se em desempenhos nas provas aplicadas pelos
diferentes modelos praticados (Gatti, 2009, p. 03).

No entanto, cabe perguntar se a qualidade educacional se traduziria apenas por esses
resultados. A resposta Obvia € que ndo, pois a qualidade da educacédo passa por
guestBes diversas, tais quais a existéncia de uma filosofia educacional e pela
consciéncia do papel social da educacgéo — ndo s6 seu papel instrumental, de utilidade,
por exemplo, para o trabalho. Entretanto, seu papel para a civilizagdo humana, vai no
sentido de uma constituicdo de valores de vida e convivéncia, no desenvolvimento de
sensibilidades ao outro, ao meio ambiente, as expressdes humanas de cultura, por
exemplo (Gatti, 2009).

Os instrumentos de avaliagdo devem compreender os elementos que englobam todo
o processo educacional. A finalidade dele ndo se restringe a dados estatisticos que
podem corroborar com o ensino superior. No processo de avaliacdo, para que se
alcance qualidade, trabalhamos com todas as dimensdes tratadas pelo SINAES

(Sistema Nacional de Avaliagao do Ensino Superior), pois ele avalia todos os aspectos
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qgue giram em torno do ensino, da pesquisa, da extensao, da responsabilidade social,
do desempenho dos alunos, da gestdo da instituicdo, do corpo docente e das

instalacdes.

Griboski (2012) destaca que as informacdes resultantes do processo de avaliacao
subsidiam a tomada de decisdo dos gestores sobre mudancas necessarias no curso,
como a revisdo de curriculos, de projetos e de programas que venham a incidir em
novas praticas e em tecnologias educacionais aplicadas a necesséria formacédo do

estudante.

2.3.1 A avaliacdo no contexto educacional

Para compreendemos o processo de avaliagdo institucional e como ele se da no
ambiente académico, faz-se necessario pontuar sobre a forma como se contextualiza
o avaliar no campo educacional. De acordo com Vasconcelos (1998), ao pesquisar a
histéria da educacdo no que tange a avaliacdo, entende-se que o conceito de
avaliacdo desencadeia discussdes e reflexfes ao longo do tempo. E um tema que
requer grande entendimento diante de sua abrangéncia, pois desde os tempos
primitivos, a avaliacdo apresenta divergéncias sobre sua compreensao e a0 mesmo

tempo ratifica a classificagdo entre as pessoas.

Tendo em vista a complexidade do tema e a abordagem que sempre foi dada a
avaliacdo, percebe-se que as mudancas sédo advindas de um processo evolutivo e
ainda identificamos no século XXI resquicios do modelo de avaliacéo classificatorio
do século XVII, em que prevaleciam o0s aspectos quantitativos por meio de notas e

memorizacao.

Sobre este assunto, Consolaro (2005) parte do principio proposto pelos objetivos que
devem estar entrelacados a avaliacdo, visando ao desenvolvimento dos alunos e
primando pela qualidade do avanco individualizado. Para tanto, é preciso levar em
consideracao a importancia do planejamento e a execuc¢ao do trabalho docente em

prol da intencéo proposta pelo professor.
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Essa abordagem nos mostra que o trabalho docente deve ser pautado no
desenvolvimento de competéncias e habilidades, de tal forma que o aluno seja o
protagonista da acao e, para que esse objetivo seja alcangado, o planejamento deve

ser continuo e coletivo, de sorte que o processo se torne proativo e dinamico.

Por isso, € relevante considerar a possibilidade de a avaliacéo ser pensada sob novos
parametros, em que o professor assume o papel de mediador e realiza a intervencgao
pedagdgica, redefinindo os conceitos a serem assimilados pelo aluno. Assim, a
avaliacdo € parte integrante do ensino e aprendizagem; o ensinar, um dia, ja foi
concebido como o transmitir conhecimentos prontos e acabados, um conjunto de
verdades a serem recebidas pelos alunos, gravadas e desenvolvidas na hora da
prova. Nessa visdo de ensino,

o aprender tem sido visto como gravar informacfes transcritas para um
caderno para devolvé-las da forma mais fiel possivel ao professor na hora da
prova (Moretto, 2002, p.94).

Nos dias atuais percebe-se uma inversdo dos sujeitos do processo de ensino e
aprendizagem e o aluno assume o papel de protagonista, ou seja, participa ativamente
da construcao e da transformacéo do conhecimento, além de desenvolver habilidades
que corroboram com sua formacdo. H4 uma troca sistematica e construtiva do

aprender, do ser e do conhecer.

Deve-se compreender que a avaliacdo educacional € uma tarefa, além de didatica,
necessaria e permanente no trabalho institucional; assim, ela deve acompanhar todos

0S passos do processo de ensino e aprendizagem.

Nesse viés inserem-se as técnicas e metodologias ativas para diversificar o processo
avaliativo no Ensino Superior, tendo em vista a diversidade e as necessidades
diferenciadas de cada aluno, pois a cada ano cresce 0 numero dos que apresentam
caréncias na aprendizagem, e requerem mecanismos distintos para 0 seu processo

de aquisicdo do conhecimento.

A avaliacdo educacional € um instrumento pelo qual se observa, se verifica, se analisa,
se interpreta um determinado fenémeno, situando-o concretamente quanto aos dados

relevantes, objetivando uma tomada de decisdao em busca da producdo humana.
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Avaliar é um trabalho dinamico e constante, o qual deve ser pontuado com elementos

gue tragam uma reflexdo para que contribua com a constru¢cdo do conhecimento.

Segundo Luckesi (2000), o avaliar constitui-se de, basicamente, trés passos: 1)
conhecer o nivel de desempenho do aluno em forma de constatacdo da realidade; 2)
comparar essa informacdo com aquilo que é considerado importante no processo
educativo (qualificacdo), e 3) tomar decisdes que possibilitem atingir os resultados
esperados. Trazendo essas proposicOes para a educacdo superior, cabe aos
pesquisadores analisar o cotidiano das IES’s e pontuar que os elementos de avaliacao

devem ser organizados a fim de cumprir 0 seu objetivo.

No contexto de cada IES, a coleta de informacdes deve ser fidedigna para que a
analise de resultados possa coincidir com a realidade. Neste ponto, cite-se a
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) que deve subsidiar a avaliacao institucional e
cuja coleta de dados depende de um contexto e de todos os agentes que compde a
IES. O ciclo se cumpre na coleta, na analise e no retorno. Considera-se que, na CPA,
todas as dimensdes envolvidas podem fundamentar o projeto institucional, inclusive,

reforcando o pedagdgico e redirecionando o plano de gestéo.

Em se tratando, especificamente, do ensino superior, pontue-se que 0os modelos
propostos de avaliacdo sdo, as vezes, desproporcionais as realidades académicas.
Elenca-se, por exemplo, o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), que tem como objetivo inicial avaliar o rendimento dos concluintes dos
cursos de graduacdo, em relacdo aos conteudos programaticos, habilidades e
competéncias adquiridas em sua formagao. Este modelo de avaliagdo coloca o
académico como protagonista que, nem sempre assume, com responsabilidade, o seu
papel, cabendo as IES’s a necessidade de potencializar atividades para esse fim.
Nesse item fica evidente que a conducdo das acdes de gestdo pode interferir os

resultados.

Nota-se, assim, que a avaliagdo institucional, que é um processo permanente, tem
como principal func¢do inventariar, harmonizar, orientar, reforgar e corrigir os aspectos

avaliados. Ela é incorporada no ato do ensino e integrada na acdo de formacéo,
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caracterizando-se como um importante instrumento de melhoria da qualidade do

ensino na medida em que permite a identificacdo de problemas em uma IES.

Paiva (2008) afirma que a implementacao de politicas publicas de avaliagdo no ensino
superior gera diversas discussoes; contudo, o autor afirma que esta avaliacéo ira
garantir o sucesso e a propria manutencao das politicas adotadas. No que se refere a
avaliacdo do desempenho académico, o autor afirma ainda que bons resultados

dependem do comprometimento dos envolvidos, principalmente, dos estudantes.

A avaliacdo institucional possibilita a reestruturacdo do processo educacional e a
introdugcdo de mudancas na Instituicdo. Este procedimento colabora com a
reestruturacdo das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestédo da Instituicéo,

visando as melhorias em cada um desses pilares fundamentais.

2.3.2 A avaliacdo como pressuposto da qualidade

O termo qualidade pode assumir varias concepcoes e normalmente € empregado para
expressar exceléncia de um produto ou servigo. E quando se relaciona este conceito
ao sistema educacional, entende-se que a coletividade produzird o produto ou o
servico com o padrdo de qualidade esperado. Todos os que integram uma IES séo
protagonistas deste processo. Para que a qualidade na educacédo seja considerada
boa, € necessario se ter bons professores, bons alunos, bons gestores. Toda a
construcdo desse parametro € um processo em que se deve compreender que a
garantia da qualidade depende do todo e ndo de aspectos isolados (Rodrigues e
Gontijo, 2019).

Sob tal ética, apresentam-se as dimensdes da qualidade propostas por Arruda, apud
Frizzo (2003, p. 4), o qual define que, em uma IES, tais dimensdes podem ser
compostas de: Qualidade ambiental, qualidade dos processos de gestdo, qualidade
cientifico-pedagogica, qualidade politico-institucional, as quais estdo definidas de

modo mais especifico a seguir.
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- Qualidade ambiental: refere-se a infraestrutura: salas de aula, laboratérios,
equipamentos, bibliotecas, sistemas de comunicacdo, dependéncias, videotecas,

restaurantes/bares, etc.;

- Qualidade dos processos de gestdo: refere-se a qualidade dos processos
administrativos, tais como: atendimentos aos alunos, calendarios escolares, normas

de funcionamento, capacitacao de recursos humanos, etc.;

- Qualidade cientifico-pedagdégica: refere-se aos métodos e processos de ensino-

aprendizagem, curriculo, bem como a geracéo e a difusdo do conhecimento;

- Qualidade politico-institucional: diz respeito a credibilidade que a instituicdo
desfruta no meio da sociedade que a mantém. A instituicdo deve ser aceita como

referéncia padrdo pela sociedade que a mantém e na qual esta inserida.

Os elementos elencados explicitam que € cada vez mais importante estimular a
capacidade de previsdo e de antecipacao de alguns resultados nas IES’s. Os antigos
critérios de qualidade j4 ndo séo suficientes. Apesar das diferencas de contexto,
existem muitos elementos comuns na busca de uma educacdo de qualidade que
deveria capacitar a todos para participarem plenamente da vida comunitéria e para

serem também cidadaos do mundo.

Durham (2009) propde uma reflexéo acerca da qualidade do ensino superior no Brasil
a partir de duas limitagbes. Em primeiro lugar, esse autor questiona porque nao se
levam em consideracéo as deficiéncias da formacgao anterior dos alunos e em seguida,
porque se procura avaliar a qualidade em termos de um modelo Unico, como se todas
as instituicdes tivessem o mesmo objetivo e todos os candidatos ao ensino superior

tivessem que se sair da mesma forma, quanto aos resultados.

E importante reconhecer que o processo de formacdo é cumulativo e que as fases e
etapas devem ser cumpridas, mas também € visivel que muitos alunos ingressam no
ensino superior sem as habilidades minimas de Leitura e escrita e, de forma
equivocada, todos sdo avaliados seguindo os mesmos critérios propostos pelo projeto

pedagdgico da IES.
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Nesta perspectiva, faz-se necessario compreender que qualidade ndo esta associada
a alto padrdo, a exceléncia somente, a qualidade no ensino deve ser uma oferta
inclusiva, de tal forma que todas as etapas e niveis de progressdo se cumpram de

forma efetiva.

Sabe-se que ndo h& uma solugcdo Unica e simples para a melhoria da qualidade
associada a democratizacao do acesso de individuos a uma IES. A solucao precisa
contemplar, simultaneamente, a superacdo de deficiéncias dos alunos em sua
formacdao basica, a diversificacdo de objetivos e curriculos das instituicées e critérios

de avaliacdo que levem em conta essa diversidade.

A literatura mais recente aponta para a manutencdo da avaliacio como aspecto
central na politica educacional, particularmente na producédo da melhoria da qualidade
do ensino, na medida em que detecta aspectos que vém gerando alteracdes
significativas no contexto das instituicbes (Franco, 2004; Pacheco & Ristoff, 2004).

Cury (2003) chega a afirmar que a avaliacdo tera cada vez mais um impacto sobre a
organizacdo da educacdo nacional. Ela serd& como que um termdémetro para
possibilitar a qualidade necesséria para que esta organizacao, seja no setor publico,
seja no setor privado, alcance os objetivos maiores da Educacdo Superior. Dessa
forma, a avaliacdo deve se tornar foco de estudos e pesquisas académicas que visem
a retroalimentacao das politicas educacionais, a partir da promoc¢éao da avaliacdo e da
meta-avaliagdo propostas nas politicas educacionais vigentes. Quando se pergunta
que qualidade é essa que vem sendo produzida, a resposta que as instituicbes vém
dando explicita uma ruptura entre a qualidade desejada e a concretizada, sinalizando

uma fragilizacdo do poder indutor da avaliagcdo nos moldes pretendidos.

A concepcéo de qualidade presente nas instituicdes parte da busca e da apropriacéo
das notas ou dos conceitos como significantes absolutos. Diante desse quadro,

observa-se que conceitos séo forjados, comprometendo o processo avaliativo.

Para se verificar a eficiéncia da “qualidade”, ha de se amparar nos modelos de

avaliacdo institucionais que garantem a sua aplicabilidade e ter a consciéncia de que
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a avaliacdo serve para pensar e planejar a pratica da IES e, nessa reflexdo, torna-se

um recurso para melhorar os processos pedagdgicos.

2.3.3 Aspectos historicos e legais da Avaliacdo da Educacao Superior no Brasil

Compreender os aspectos histéricos e a legislagdo que estdo relacionados ao
processo de avaliacdo da Educacéo Superior € relevante para melhor se apreender o
modelo ora vigente, bem como 0s mecanismos que regem esse processo e de que

forma estdo presentes no cotidiano das IES’s e dos seus cursos.

Considerando o estudo do histérico da Educagdo Superior, observa-se uma
predominéancia na formacao de profissionais a fim de atender o mercado de trabalho.
Esse carater de empregabilidade deveria estar associado a qualidade na formacao de
profissionais aptos para atuarem em suas areas; esse era o esperado das instituicdes

de educagéo superior.

Estudando a Primeira Republica, especialmente as reformas educacionais, verificam-
se caracteristicas, em relacdo ao processo de avaliagdo, presentes no modelo atual
de Educacado Superior Brasileiro: é essencialmente privado, baseado em faculdades
isoladas, voltadas ao ensino, com pouca ou nenhuma énfase na pesquisa ou na
extensdo. E que carrega em si a preocupacdo com a expansao quantitativa, sem,
necessariamente, apresentar garantias de qualidade. Além disso, apresenta um modo
de inspecao muito semelhante ao de avaliacdo que se tem hoje em dia, e, mesmo
passado muito tempo, continuam sendo adotadas as mesmas praticas de inspecao

nas IES’s.

Segundo Dias e Oliveira (2020), jA era tempo de se perceber um processo de
avaliacdo que favorecesse a constru¢do de uma cultura educacional voltada para a
qualidade. Uma avaliacdo que fosse capaz de produzir sentido, que pudesse ser
percebida como uma pratica social. E que, verdadeiramente, contribuisse para a
melhoria constante da qualidade, que orientasse a expansao da oferta. E, ainda, que
propiciasse 0 aumento permanente da eficacia institucional, a efetividade académica
e social, que promovesse 0 aprofundamento dos compromissos e responsabilidades

sociais das IES’s por meio da valorizacdo da sua missdo, da promocao dos valores
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democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e

da identidade institucional.

Em 1930, na denominada Era Vargas (1930-1945), foi criado o Ministério da
Educacao e Saude, que tinha a sua frente Francisco Campos. Foi ele quem deu nome
em 1931, a Reforma que organizou, de forma efetiva, 0 ensino secundario e superior
no Brasil. Registra-se que nesta época a prioridade do ensino superior concentrava-
se na formagéo profissional e o0 método de ensino, além da proporcédo entre aulas

expositivas ou praticas ndo eram necessariamente motivos de preocupacao.

Em 1946 foi promulgada a nova Constituicdo, que, no contexto educacional,
evidenciou a norma de que a educacgdo era direito de todos e que poderia ser
ministrada também pela iniciativa privada, desde que respeitadas as Leis vigentes:

Art. 166 - A educacéao é direito de todos e sera dada no lar e na escola. Deve
inspirar-se nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana.
Art. 167 - O ensino dos diferentes ramos sera ministrado pelos Poderes
Publicos e é livre a iniciativa particular, respeitadas as Leis que o regulem
(Constituicdo Federal, 1946, p. 55).

E importante ressaltar que a Constituicdo de 1946 também contribuiu no ambito
educacional ao favorecer o processo de discussao do que se configurou como sendo
a primeira Lei de Diretrizes e Bases (LDB), que foi aprovada em 1961. A LDB definiu

e regularizou o sistema educacional brasileiro com base nos principios presentes na

Constituicao.

A Reforma de 1968 instaurou um novo padrdo de Educag&o Superior no Brasil,

privilegiando uma estrutura seletiva, tanto académica como social. A crescente

pY

demanda por acesso a educacdo era atendida pela iniciativa privada, que se
organizou por meio de empresas educacionais. Conforme aponta Gomes (2016),

a Reforma Universitaria de 1968 [...] teve como objetivo a racionalizacéao e
modernizagéo da Educacgao Superior, visando a atender as demandas de uma
economia que rapidamente se diversificava e ampliava o setor de servi¢os. O
Estado investiu em infraestrutura e na indastria de base, e as burocracias
publica e privada expandiram-se notavelmente, o que ampliou a demanda por
Educacdo Superior, sobretudo porque as classes meédias percebiam a
aquisicdo do diploma universitario como um dos mais importantes veiculos
para ascender social e economicamente (Gomes, 2016, p. 24).
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Tal fato ainda é verificado nos dias atuais, afinal, na sociedade, a obtencéo do diploma
universitario é entendida como algo capaz de favorecer a ascensao econémica e

social.

Embora haja organizacdes e constru¢cdes que busquem um padrdo para o ensino
Superior no Brasil, observa-se, no que diz respeito a avaliagdo dos cursos de
graduacdo, que até os anos de 1970 ndo se percebiam alteracdes significativas.
Apenas na década de 1980, surgem as primeiras propostas, por meio do Programa
de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU) que enfatizavam a Gestdo das
InstituicGes de Ensino Superior, a producdo e a disseminag¢do dos conhecimentos.
Este programa foi desativado em 1984 e substituido pela constituicdo da “Comisséo
de Notaveis” em 1985 e do Grupo Executivo da Reforma da Educacédo Superior —
GERES, em 1986.

Entre o final da década de 80 e inicio dos anos 90, algumas universidades iniciaram
experiéncias de autoavaliacdo que contribuiram para criar um espaco de interlocucao
entre o MEC e as instituicfes federais. As experiéncias de autoavaliacdo subsidiaram
a construcado do Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras —
PAIUB, que teve o apoio da SESU/MEC, de 1993 a 1994. Este programa caracterizou-
se como uma resposta ao movimento realizado pelas universidades publicas
brasileiras, referente ao desafio de implantar um sistema de avaliagdo institucional

gue fosse centrado na graduacao.

O PAIUB, contando com a adeséo voluntaria das IES’s, caracterizou-se como um
Programa construido pelas mesmas, com o objetivo de desenvolver um processo de
avaliacao institucional valorizando as especificidades de cada instituicdo. O foco
recairia sobre o0 ensino de graduacao, de pds-graduacdo e de extensdo, buscando
atender aos objetivos de aperfeicoamento da qualidade académica, com énfase nos
cursos de graduacdo; na melhoria da gestdo universitaria, gerando dados e
diagnosticos confidveis, e na prestacdo de contas a sociedade do desempenho das
Universidades. No entanto, na maioria das IES que participou do PAIUB, somente a

graduacéo desenvolveu algum trabalho relativo ao Programa.
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Além disto, dentro de uma perspectiva de desenvolvimento de uma universidade
contemporanea, o processo de avaliacdo deveria atender a trés exigéncias basicas:
ter um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico, atuar
como uma ferramenta para o planejamento da gestdo universitaria e atender a um

processo sistematico de prestacédo de contas a sociedade (BRASIL, 1994).

Em 1996, foi introduzido, em ambito nacional, o Exame Nacional de Cursos — ENC,
popularizado como “Provao”, seguido de outros mecanismos avaliativos, tais como a
Avaliacdo das Condicdes de Ensino — ACE, e a Avaliacdo para credenciamento de

IES privadas, com a proposta de nivelar as instituicdes em termos de qualidade.

O Provao constituiu-se como uma avaliacao periddica anual das instituicbes e dos
cursos de nivel superior de graduacao e teve como funcao avaliar os conhecimentos
e competéncias técnicas adquiridas pelos estudantes em fase de conclusdo dos
cursos de graduacdo. A realizagdo do Provao era condicdo obrigatoria para a
obtencéo do diploma.

No entanto, esse modelo mostrou-se insuficiente e fragmentado para responder ao
guestionamento referente ao tipo de educacdo superior que era oferecido aos
brasileiros:

O “Provao”, na pratica, foi um regulador nao tradicional, mercadolégico, “uma
mao invisivel”’, porque os resultados das provas aplicadas aos alunos foram
utilizados, por deslocamento, como “notas” dos cursos e também como “notas”
das IES’s, com grande cobertura da midia (Barreyro, 2003).

A partir disso, foi desencadeado um processo de discussao que, como resultado,
originou o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, com a
proposta de ser, realmente, um sistema integrador, que garantisse informacodes e
andlises da totalidade da educacdo superior, permitindo, assim, que politicas
educativas fossem instaladas, tanto em nivel nacional, pelos 6érgdos pertinentes,

quanto em ambito institucional, articuladas pelas IES’s.

Sendo o foco deste trabalho estudar as implicacbes para a gestao institucional e a
percepcdo dos académicos do Curso de Bacharelado em Direito da FCP com a

realizacdo da prova do ENADE, uma abordagem mais detalhe sobre o Sistema
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Nacional de Avalicdo da Educacdo Superior fornecera a pesquisa 0S necessarios
elementos pra compreender 0s eixos que constituem a avaliacao das instituicdes, dos

cursos e dos estudantes.

2.3.4 Sistema Nacional de Avalicdo da Educagé&o Superior — SINAES

Houve, a partir de 2004, a implantagcdo do Sistema Nacional de Avaliagcdo da
Educacao Superior (SINAES) que, a principio, trouxe a ideia de que em cada escola
existe uma possibilidade diferenciada. Este sistema surge com o principal objetivo de
melhorar a qualidade académica e a gestao institucional. Nesse contexto, vale o que
se pontuou anteriormente sobre as particularidades das instituicées, a sua insergao
regional, demandas quanto a estrutura fisica e de recursos humanos, entre outros
fatores. Compreendendo a necessidade de atender a essas diferencas, a avaliacédo
deveria contemplar a analise global e integrada das dimensdes, estruturas, relacdes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das IES’s e
dos cursos a ela vinculados. Dentro desta concepcdo, € fundamental o

reconhecimento da diversidade e o respeito a identidade de cada escola.

Cardoso e Sobrinho (2014) relatam que a proposta do SINAES se pauta em duas
ideias centrais: a de integracdo e a de participacdo. A ideia de integracdo relaciona-
se com a utilizacdo de mudltiplos instrumentos e dimensfes e a combinacdo de
diversas metodologias para a formacgéo de um conceito global. A ideia de participacao
ocorreria por meio do envolvimento de toda a comunidade académica com o processo
avaliativo, de modo a assegurar o0 comprometimento com as mudancas e criar uma

cultura de avaliacdo nas IES’s.

Ja se discutiu, nesta dissertacdo, que a avalicdo é um processo dinamico e, €
fundamental que seja usada como referencial para que as Instituicbes de Ensino
Superior tenham elementos para identificar, ndo apenas as suas deficiéncias, mas
suas potencialidades e realizagdes.

Polidori (2000), nos mostra que € importante evidenciar que o SINAES busca
reconhecer a diversidade do sistema de educacdo superior do pais, respeitar a

identidade, a misséo e a historia das IES’s, entender que essas devem ser avaliadas
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globalmente e ainda buscar a continuidade do processo avaliativo. E fundamental,
também, que o Sistema permita que as instituicdbes desenvolvam a sua gestdo com
base nas informacdes advindas deste processo avaliativo, e que os resultados se
convertam em estratégias para enriquecer o planejamento das IES’s e subsidiar uma
construcdo de politicas internas de desenvolvimento de oferta de um ensino superior

de qualidade.

O SINAES, estabelecido na Lei n°® 10.861/04 de 14 de abril de 2004, fiel a esta
concepcao, em seu Artigo 2° estabelece que:

ao promover a avaliacdo de instituicdes, de cursos e de desempenho
dos estudantes, devera ser assegurado o carater publico de todos os
processos avaliativos, o respeito a identidade e a diversidade, e a
garantia de participacdo de todos os segmentos envolvidos: corpo
docente, discente e técnico-administrativo e também representantes
da sociedade civil (Lei n® 10.861, 2004).

7

A referida Lei nos apresenta que o0 Sistema € composto por trés eixos que

compreendem a avaliacdo das instituicdes, dos cursos e dos estudantes.

O primeiro eixo, que corresponde ao desenvolvimento da “avaliagdo das instituices”,
tem como principal objetivo verificar como as IES’s sdo constituidas, qual a sua
capacidade de atendimento a comunidade académica em todos os seus alcances e,
neste item, esta incluido um dos pontos mais importantes do sistema avaliativo: o
desenvolvimento do processo de autoavaliacdo. Esse processo € desenvolvido nas
instituicOes e se realiza através de questionamentos das dez dimensdes estabelecidas
pelo SINAES. A saber,

| — A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — A politica para o0 ensino, a pesquisa, a pdés-graduacéo, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizacado, incluidos os procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

[l — A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagéo a incluséo social, ao desenvolvimento econémico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producéao artistica e do
patrimdnio cultural,

IV — A comunicagéo com a sociedade;
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V — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes
de trabalho;

VI — A organizacdo e a gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacéo e de comunicacao;

VIIl — Planejamento e avaliacdo, especialmente 0s processos, resultados e eficacia
da autoavaliac&o institucional;

IX — Politicas de atendimento aos estudantes;

X — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

dos compromissos na oferta da educacao superior.

Na proposta de autoavaliagéo, sugere-se buscar informacgdes sobre essas dimensdes
para examina-las e analisa-las no interior das instituicbes. Essa atividade cabe a
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), que é um setor constituido em todas as
Instituices de Ensino Superior em cumprimento a Lei n® 10.861/2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacao do Ensino Superior. A Comissao Propria de Avaliacéo
é formada por professores, alunos, técnicos-administrativos e representantes da
sociedade civil organizada, com atribuicbes de coordenacdo dos processos de
avaliacao internos da instituicdo e sistematizacdo dos dados solicitados pelo Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

O segundo eixo se refere a “avaliacdo dos cursos de graduacao”. Para atender aos
principios do SINAES, consiste numa avaliacdo externa realizada por uma equipe
multidisciplinar de especialistas para avaliar cursos de areas afins, aos quais junta-se
um avaliador institucional. Esse eixo tera sua articulacdo com o0s processos de
regulagcéo por estar definido na Lei que os seus resultados estdo vinculados com o

reconhecimento e renovacéo (de reconhecimento) dos cursos.

Brito (2008) nos mostra que as concepg¢des e principios no ambito do SINAES

sustentam que a avaliacdo de curso é articulada a avaliagcdo institucional e que a
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avaliacdo da formac&do académica e profissional deve ser entendida como uma
atividade estruturada que permite a apreciacdo da qualidade do curso no contexto da
realidade institucional. Estes pressupostos acompanham a aceitagdo do SINAES

como elemento norteador das politicas educacionais da educacao superior brasileira.

Cardoso e Sobrinho (2014) nos mostram que, segundo a regra, o caminho da
avaliacao seria este: o curso ou a IES recebem um Indicador de Qualidade (CPC ou
IGC). Se este Indicador for insatisfatério (nota 1 ou 2), passa por avaliacéo in loco; se
for satisfatorio (nota 3, 4 ou 5), pode ser dispensado da avaliacdo in loco. Apés a visita,
Nos casos em que sdo necessarias, sao definidos os Conceitos de Avaliacdo (CC ou
Cl). Se o Conceito for satisfatério (3, 4 ou 5), o processo segue para publicacdo da
Portaria com ato regulatério. Se o Conceito for insatisfatério (nota lou 2), cabe
recurso. Exaurido o recurso e permanecendo o conceito insatisfatorio, a IES apresenta
a secretaria competente um protocolo de compromisso, em que se disp8e a solucionar
os problemas apontados pela avaliacdo. Se ocorrer o descumprimento das medidas
determinadas no protocolo de compromisso, sera instaurado processo administrativo
para aplicacao das penalidades previstas no Artigo 10, § 2° da Lei 10.861/2004, porém
com direito de ampla defesa e do contraditorio, reafirmados no § 3° do mesmo Artigo:

Art. 10. Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo a celebracéo de
protocolo de compromisso, a ser firmado entre a instituicAo de educagéo
superior e o Ministério da Educacao, que devera conter:

| — O diagndstico objetivo das condi¢des da instituicao;

Il — Os encaminhamentos, processos e acdes a serem adotados pela instituicao
de educacéo superior com vistas a superacao das dificuldades detectadas;

Il — A indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de acoes,
expressamente definidas, e a caracterizacdo das respectivas
responsabilidades dos dirigentes;

IV — A criacédo, por parte da instituicdo de educacgao superior, de comissao de
acompanhamento do protocolo de compromisso.

§ 1° O protocolo a que se refere o caput deste Artigo serd publico e estara
disponivel a todos os interessados.

8 2° O descumprimento do protocolo de compromisso, no todo ou em parte,
podera ensejar a aplicagdo das seguintes penalidades:

| — Suspensao temporaria da abertura de processo seletivo de cursos de
graduacgéo;

Il — Cassacdo da autorizacdo de funcionamento da instituicdo de educacao
superior ou do reconhecimento de cursos por ela oferecidos;

[l — adverténcia, suspensao ou perda de mandato do dirigente responsavel
pela acdo ndo executada, no caso de instituicdes publicas de ensino superior.
8§ 3° As penalidades previstas neste Artigo serdo aplicadas pelo 6rgao do
Ministério da Educacéo responsavel pela regulacdo e supervisdo da educagéo
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superior, ouvida a Camara de Educacdo Superior, do Conselho Nacional de
Educacédo, em processo administrativo préprio, ficando assegurado o direito de
ampla defesa e do contraditério (Lei n°® 10.861, 2004).

O terceiro e ultimo eixo do SINAES compreende uma das participacbes mais
importantes neste ambiente, a dos “estudantes”. Pode-se dizer que este elemento &
um grande diferencial no Sistema. A possibilidade de uma coleta rica de informacdes
proporciona as IES’s e as suas coordenacgdes a realizacdo de debates e modificacbes
em questdes académicas, politicas e institucionais com base em informacdes
consistentes. O principal instrumento de avaliacdo junto aos alunos chama-se Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE, que se ocupa com O
desempenho dos estudantes em relagdo a competéncias, saberes, conteudos

curriculares e formacao em geral.

Dias Sobrinho (2010), coordenador da CEA (comissdo que propds a criacdo do
SINAES), destaca que esses instrumentos de avaliacdo que abrangem o SINAES
visavam recuperar um conceito mais complexo de educacéo superior. Sua finalidade
essencial seria a formacédo integral de cidadaos-profissionais. A referéncia central
para isso estaria na sociedade, fazendo, assim, prevalecer o principio de educacao
como um bem e um direito humano e social, dever do Estado, independente se a
instituicdo for mantida pelo Estado ou pela iniciativa privada. Assim, dadas as
especificidades de cada instituicéo,

[...] 0 sistema de avaliacdo € uma construcdo a ser assumida coletivamente,
com funcdes de informacdo para tomadas de decisdo de carater politico,
pedagoégico e administrativo, melhoria institucional, autorregulacao,
emancipacao, elevacdo da capacidade educativa e do cumprimento das
demais funcdes publicas (SINAES, 2003, p. 6).
Reconhecendo a complexidade das instituicées de ensino, Sobrinho (2008) coloca a
avaliacao nas IES’s como um fendmeno multifacetado, ainda em formacédo. O autor
destaca que a avaliacdo € um instrumento para elevar a consciéncia dos problemas,
potenciar os significados dos fendmenos e projetar novas possibilidades de
construgdo. Além disso, evidencia que ndo se pode compreender a avaliacdo
simplesmente como um instrumento ou mecanismo técnico, pois ela apresenta uma

profunda dimenséao publica e por isso € politica e ética.
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2.3.4.1 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE

O ENADE foi criado como uma forma de avaliagéo do corpo discente das IES’s e uma
forma documental de apresentar os resultados de desempenho dos alunos
nos diversos cursos ministrados nas instituices de ensino superior (INEP, 2016).
Por ter este carater avaliativo e comprobatorio, esse tipo de iniciativa € uma excelente
oportunidade para as |IES’s promoverem melhorias institucionais, reavaliar
metodologias de ensino, readequar os conteudos programaticos de cursos de
graduacédo, avaliar o desempenho docente no carater de transmissdo do
conhecimento além de ser um ponto essencial para avaliacdes externas na busca

de adequacao.

O ENADE é destinado a avaliacdo dos estudantes dos cursos de graduacdo e
pressupde a existéncia de “padrdes de qualidade estabelecidos por especialistas, com
0 objetivo de expressarem com maior fidedignidade o desempenho dos alunos”
(Gontijo, 2012, p. 02). Seu objetivo € explicitado na Portaria n. 2.051/2004, Art. 23:

A avaliacdo do desempenho dos estudantes, que integra o sistema de
avaliacao de cursos e instituicdes, tem por objetivo acompanhar o processo de
aprendizagem e o desempenho dos estudantes em relagdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da
evolucdo do conhecimento e suas competéncias para compreender temas
ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento
(Portaria n. 2.051, 2004).
A prova do ENADE é composta por 10 questdes de formacédo geral e 30 questdes de
conteudos especificos elaboradas com o objetivo de aferir as habilidades académicas,
as competéncias profissionais basicas das areas, o conhecimento sobre contetdos
basicos e profissionalizantes, além de questdes transdisciplinares. Este exame busca
avaliar o processo, além de ser diagndstico, pois permite a correcdo e a superacéao de

dificuldades.

Conforme Gomes, Taylor, e Saraiva (2018), as estratégias nas IES’s ainda nao foram
profundamente estudadas, porém as pressdes internas levam essas instituicoes
a procurarem formas de atender e gerar demandas para seu publico interno. Ainda

conforme esses autores, as relacdes internas promovidas pelos discentes forcam as
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IES’s a procurar ferramentas que justifiquem as melhores préticas e apresentacdes

dos servicos prestados.

Por isso, o ENADE apresenta-se como ferramenta estratégica (Teixeira, Maccari, &
Martins, 2016) que consegue suprir as diversas necessidades do corpo discente,
como a relacdo do conteudo teorico dos cursos com a pratica no mercado de
trabalho (Polidori et al.,, 2006), a validagcdo das competéncias dos discentes no
momento da conclusdo do curso de graduacéo (Brito, 2008), o alinhamento do
conhecimento geral do discente em relacdo a todos os outros alunos do mesmo
curso no Brasil (Barreyro, 2008) e o reconhecimento da qualidade do curso

para ingressantes (Schwartzman, 2014).

Brito (2008) postula que o ENADE avalia a trajetéria do estudante, considerando o
dominio da area e as competéncias profissionais através do desempenho dos
concluintes. O ponto principal do ENADE €, em primeiro lugar, a mudanca de foco do
exame. Na avaliacdo dindmica, o foco de interesse € o progresso dos estudantes nos
diversos temas que compdem as diretrizes do curso. Deixa de ser uma avaliacdo da
aprendizagem e passa a ser uma avaliacdo para a aprendizagem. Destarte, 0 Exame
permite aferir o desenvolvimento de competéncias profissionais singulares de cada
area, assim como o desempenho em questdes transdisciplinares (Primi, Hutz, & Silva,
2011).

Da estrutura do exame pode-se apresentar o que dispde o EDITAL N° 51, DE 24 DE
JUNHO DE 2022, no item 3, que traz:

3.1 A realizacdo do ENADE 2022 abranger4 a aplicacdo dos seguintes
instrumentos:

3.1.1 Prova: destinada a aferir o desempenho dos estudantes em relacao aos
contetdos programaticos previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais ou no
Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia do respectivo curso de
graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da
evolucdo do conhecimento e suas competéncias para compreender temas
exteriores ao ambito especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira
e mundial e a outras areas do conhecimento.

3.1.2 Questionario do Estudante: destinado a levantar informacdes que
permitam caracterizar o perfil dos estudantes e 0 contexto de seus processos
formativos, relevantes para a compreensao dos resultados dos estudantes no
ENADE e para subsidiar os processos de avaliacdo de cursos de graduacéo e
de IES.
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3.1.3 Questionario de Percepcéao de Prova: destinado a levantar informacdes
que permitam aferir a percepcdo dos estudantes em relagdo a prova,
auxiliando, também, na compreensdo dos resultados dos estudantes no
ENADE.

3.1.4 Questionario do Coordenador de Curso: destinado a levantar
informacdes que permitam caracterizar o perfil do coordenador de curso e o
contexto dos processos formativos, auxiliando, também, na compreensao dos
resultados dos estudantes no ENADE (ENADE, 2022, p. 62).

Brito (2008) postula que os documentos oficiais que tratam do ENADE indicam que,
na passagem pela IES, além de dominar os conhecimentos e desenvolver as
habilidades e competéncias necessarias para o perfil da profissdo escolhida, espera-
se que os graduandos evidenciem a compreensao de temas que transcendam ao seu
ambiente proprio de formacao e sejam importantes para a realidade contemporanea.
Essa compreenséo vincula-se a perspectivas criticas, integradoras e a construcao de
sinteses contextualizadas. Esse componente da prova ndo trata de conhecimentos
gerais, mas, sim, da formacao do estudante que ultrapassa os conteudos tratados em
disciplinas. Sao temas proprios da formacdo de cidadaos conscientes, engajados e

aptos a atuar com ética e consciéncia social em um mundo com diferentes exigéncias.

Nota-se que a participagédo no ENADE promove um conjunto de a¢gdes e movimentos
gue transcendem o que se propde na rotina institucional. Para os académicos fica
claro que a preparacédo e a participacao desse processo incluem formacao plena, que
0 prepara para o mercado de trabalho e para vida como cidaddo. Para as instituicoes,
0 exame é um norteador que estabelece diretrizes praticas de um planejamento real

e palpavel.

De forma geral, o ENADE traz as IES’s a possibilidade de entenderem melhor o perfil
socioecon6mico dos seus discentes, bem como sua evolugdo do conhecimento e
competéncias, promoverem melhorias nas metodologias didaticas dos cursos,
avaliarem indiretamente o desempenho do docente, mensurar as melhores praticas
de seu corpo administrativo no atendimento as necessidades dos estudantes, além
de ter a possibilidade de melhoria na nota dos cursos cedidos pelos 6rgéos
governamentais responsaveis (Barreyro, 2008; Brito, 2008; Polidori et al., 2006;
Schwartzman, 2014).
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Para Verhine, Dantas e Soares (2006), além do carater regulador semelhante ao
Provdo, o ENADE seria um instrumento de avaliagdo para o diagndéstico de
competéncias e habilidades adquiridas ao longo do curso, integrando a percepc¢ao do
aluno sobre a instituicio e sobre questdes gerais, ndo restritas ao conteudo

especifico.

2.4 O ENADE: visibilidade e influéncia na vida do aluno e da IES

O SINAES e, posteriormente, o ENADE, foi concebido de forma a evitar
ranqueamentos e até puni¢cdes, mas por serem resultados publicos, a midia e as
proprias instituicdes usavam os resultados para campanhas de marketing, associando
a imagem da instituicho com os resultados divulgados. O préprio Ministério da
Educacao, em setembro de 2008, divulgou um ranking das IES’s, 0 que, até essa data,
nao ocorria. Essa possibilidade de ranqueamento descaracteriza o objetivo principal
do exame, que era o de acompanhar a evolugéo do estudante.

Brito (2008) pontua que, na proposta original do exame, o interesse seria o conjunto
de elementos que comp&em o SINAES. Vérias transformacdes foram sendo impostas
na analise do exame. Todos os indicadores séo validos, mas é o conjunto deles, como
bem expresso no SINAES, que pode, ainda que de forma incompleta, mostrar uma

IES e como ela contribui para com a sociedade.

Considerando essa ponderacao, vale relatar sobre as influéncias experienciadas na
vida dos alunos e das proprias instituicdes em relacdo ao que é posto no processo do
ENADE, embora ndo haja muitos trabalhos que discutam de que forma ele pode
influenciar a vida do aluno e a gestéo institucional. Andrade (2011) aponta que ainda
€ grande a caréncia de estudos empiricos para o nivel superior da Educacdo que
apresentem contribuicdes das praticas de avaliacdo como elemento relevante e
formativo para o educando, seja no ambito académico ou profissional. Mas observa-
se que o ENADE se tornou um critério para que o aluno selecione a instituicdo que ira
estudar, acreditando que os resultados obtidos através da realizacdo da prova séo
indicadores de que a instituicdo oferta ensino de qualidade, ja que o avaliar esta

interligado a essa garantia.
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O desempenho dos estudantes tem sido mais discutido em razdo da cobranca por
parte do governo gerada a partir da implementacdo de acdes com a finalidade de
acompanhar e avaliar a qualidade dos cursos de graduagé&o, 0 que por sua vez, gera
nas instituicdes de ensino a busca por melhores resultados (Wilson, 2002).

Quando se trata a influéncia do ENADE para a vida estudantil e para a IES, reflete-se
sobre a dimensdo de como este exame € realizado e quais sdo seus principais
componentes. De acordo com Corburcci (2007), a avaliacdo do ensino vem sendo
realizada considerando trés principais fatores: corpo docente, infraestrutura e corpo
discente. Sobre esse conjunto de trés determinantes do desempenho académico
mencionados, Miranda et al. (2013) e Ferreira (2015) ainda afirmam que os fatores

relacionados aos discentes sao 0s que mais afetam o desempenho académico.

Ha de se considerar que, com a expansao das instituicbes de ensino superior, 0
aspecto quantitativo da Educacéo, ligado ao aumento do nimero de IES’s, passou a
representar um alerta aos que refletem sobre a influéncia das avaliacdes externas
como critério de garantia da qualidade do ensino. A avaliacdo, sendo um mecanismo
regulador da qualidade, tende a deixar de contribuir para uma formacao académica e

de constituicdo do sujeito e cidadao, conforme propds Luckesi (1991).

Também importante ressaltar que o crescimento do acesso a Educacao Superior ndo
é suficiente para o sucesso da formacao de cidadaos profissionais. Entende-se que o
aumento quantitativo, sobretudo de instituicbes privadas, ndo equivale na mesma
proporcdo ao aumento qualitativo da Educacdo, uma vez que 0s interesses
relacionados individuais das instituicbes tendem a ultrapassar os propdsitos

educacionais (Sobrinho, 2010).

Para Bertolin e Marcon (2015), com a busca por melhores resultados no ENADE,
emerge a competicdo entre instituicdes e os resultados obtidos s&o utilizados na
captacdo de novos alunos. Assim, fatores como indices insatisfatérios podem ser

critérios para ndo se selecionar determinada instituicdo de ensino.

Promover avaliacao institucional é algo a ser cumprido com a finalidade de fortalecer

o plano de gestdo, de forma estratégica, para garantir que as competéncias
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trabalhadas ao longo do curso atendam as perspectivas formativas (formacéo geral,
formacdo técnico-juridica, formacado pratico-profissional). De acordo com Corréa
(2001, p. 2), “areflexdo sobre questdes pedagodgicas no Ensino Superior ndo tem sido
a tonica nas instituicdes e poucos sao os que se dispdem a discutir e refletir questdes
relacionadas a avaliacao”. Cabe a gestéo institucional redirecionar o seu planejamento

frente aos resultados obtidos nos exames de desempenho dos alunos.

Quando se trata dos académicos, ndo se tem de forma clara a percepcgédo deles em
relacdo a realizacédo da prova do ENADE, e esse fator pode trazer dificuldades para
um planejamento eficiente, transparente e que gere resultados para a IES. Nota -se
que a percepcédo dos individuos é cada vez maior sobre os servi¢cos que lhes estao
sendo prestados e nesse contexto, as IES’s também séo alvo dessas analises quanto
aos padrdes de exceléncia. Assim, neste trabalho, buscamos compreender a
percepcdo dos académicos da Faculdade do Cerrado Piauiense em relacdo a

realizacdo da prova em pauta.
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3 Metodologia

Neste capitulo serdo descritos os procedimentos metodolégicos adotados na
pesquisa, bem como 0s passos que compdem esse processo, a fim de alcancgar os
objetivos propostos pela pesquisa. Na sequéncia, caracteriza-se a unidade de analise
e de observacao, bem como os instrumentos utilizados para a coleta de dados. Por

fim, descreve-se a técnica utilizada para a analise dos dados.

3.1 Caracterizagdo da pesquisa

“A ciéncia surge no contexto humano como uma necessidade de saber o porqué dos
acontecimentos” (Lakatos & Marconi, 2003, p. 84). Esse pode ser um modo de
compreender e analisar o mundo através de um conjunto de técnicas e métodos.
Considerando a etimologia das palavras, ciéncia significa “conhecimento”; todavia,
vale ressaltar que nem todos os conhecimentos séo cientificos nem pertencem a
ciéncia, como por exemplo, os conhecimentos vulgares. Por seu turno, Cervo e
Bervian (2002) afirmam que:

a ciéncia é um modo de compreender e analisar o mundo empirico, envolvendo
o conjunto de procedimentos e a busca do conhecimento cientifico através do
uso da consciéncia critica que levara o pesquisador a distinguir o essencial do
superficial e o principal do secundario (Cervo & Bervian, 2002, p. 16).

Nesta perspectiva, para o desenvolvimento do presente trabalho, foi utilizada a
abordagem de natureza qualitativa, que se justifica pela necessidade de compreender
o nivel de percepcdo e conhecimento dos alunos da FCP em relacdo a prova do
ENADE e, também, as implicacdes no campo da gestdo. Minayo (1994) postula que
a pesquisa qualitativa responde a questdes particulares, enfoca um nivel de realidade
gue nao pode ser quantificado e trabalha com um universo de multiplos significados,

motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes.

Godoy (1995) aponta a existéncia de, pelo menos, trés diferentes possibilidades
oferecidas pela abordagem qualitativa: a pesquisa documental, o estudo de caso e a

etnografia.
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Neste trabalho a proposta € a realizacdo de uma analise documental, por meio da
selecéo de informacdes relevantes disponiveis nos relatorios publicados pelo INEP,
apos as realizacbes dos exames do ENADE, especificamente nos anos de 2015 e
2018, que trard elementos para fundamentar os objetivos desta pesquisa.

Também foi realizado o estudo de caso a partir da analise profunda da citada unidade
de observacgdo desta pesquisa. Sobre esta abordagem, Godoy (1995) compreende
gue o estudo de caso visa ao exame detalhado de um ambiente, de um sujeito ou de
uma situacdo particular. E amplamente usado nas areas de pesquisa da

administracdo porque procura saber como e por que certos fenbmenos acontecem.

Assim, este trabalho constitui-se como uma pesquisa de campo desenvolvida com os
alunos do Curso de Bacharelado em Direito da Faculdade do Cerrado Piauiense que
busca identificar qual a percepcédo dos académicos com a realizacdo da prova do
ENADE e, assim, através desta avaliacao externa, identificar de que forma os seus

resultados produzem algum impacto, gerando melhorias na Instituicao.

3.2 Unidade de analise e observacao

A pesquisa tem como foco a Faculdade do Cerrado Piauiense, no municipio de
Corrente, estado do Piaui, sendo essa a unidade de analise. A FCP tem demostrado
dificuldades com seus processos de avaliagao, tanto interno quanto externos, posto
que os resultados apresentados séo insatisfatérios, e isso vem demandando inclusive

celebracdo de protocolos de compromissos de melhorias.

Atualmente a instituicdo oferta o curso de Bacharelado em Direito, com um total de 5
(cinco) turmas e aproximadamente 130 (cento e trinta) académicos que participarao

desta pesquisa e que compreendem a unidade de observacao.

A pesquisa realizada na FCP tem a autorizagdo da mantenedora que, ciente dos
objetivos propostos, consentiu que os documentos institucionais fundamentassem a

pesquisa.
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3.3 Procedimentos para coleta e analise dos dados

Para fins de coleta de dados, foi utilizado um questionério semiestruturado (Apéndice
B), com perguntas abertas e fechadas aplicado aos académicos do curso de
Bacharelado em Direito da Faculdade do Cerrado Piauiense. A técnica aplicada foi a
analise de conteudo que, segundo Bardin (2011), objetiva que se observe o que foi
dito em meio a uma investigacdo, construindo e apresentando concepg¢des em
torno de um objeto de estudo. Para Bardin (2011), o termo andlise de conteldo
designa

um conjunto de técnicas de andlise das comunica¢des visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (Bardin, 2011, p. 47).
A técnica de pesquisa Analise de Conteudo defendida por Bardin (2011) se estrutura
em trés fases: 1) pré-andlise; 2) exploracdo do material, categorizacédo ou codificacao;
3) tratamento dos resultados, inferéncias e interpretagéo. A validade dos achados da
pesquisa é resultante de uma coeréncia interna e sistematica entre essas fases, cujo
rigor na organizacao da investigacdo inibe ambiguidades e se constitui como uma

premissa fundante.

A analise dos resultados obtida neste estudo pode colaborar com a IES em tela,
trazendo informacdes significativas quanto a avaliacdo externa dos cursos de
graduacéo, aproximando os cursos analisados com a equipe de gestao da FCP e com

ndcleos que coordenam o processo de autoavaliacdo da IES.

Outro ponto pertinente € que esses resultados poderao ser apresentados para toda a
comunidade académica, e, a partir deles, os planejamentos institucionais devem ser

redirecionados a fim de garantir o atendimento a legislacdo vigente.

O meétodo de aplicagdo adotado para o questionario se deu por formato eletrénico,
utilizando o GoogleForms. Todos os participantes (gestores e académicos) receberam
0 convite pela ferramenta de comunicacdo WhatsApp. O convite foi enviado tambéem
para o Diretor Académico da Faculdade e para o Coordenador do Curso de

Bacharelado em Direito, e, ambos participaram, respondendo prontamente as
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guestdes apresentadas. Quanto ao questionario aplicado aos académicos, ele foi
enviado aos 130 alunos regularmente matriculados no periodo 2022/2 e foram obtidas

72 respostas.

Explicitada a maneira como foi realizada a coleta de dados, procede-se, assim, a

apresentacao e as analises a eles relativas, no Capitulo 4.
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4 Apresentacdao e discusséo dos resultados

Para compreender melhor sobre a unidade de analise da pesquisa faz-se necessério
caracterizd-la e apresentar o contexto na qual ela estd inserida. Os dados
apresentados foram consultados no Plano de Desenvolvimento Institucional, vigéncia
de 2018 a 2023.

A cidade de Corrente esta localizada no Territério da Chapada das Mangabeiras,
Macrorregidao de Desenvolvimento dos Cerrados. O Territorio € formado por 25

municipios, sendo 24 no Piaui, e o municipio de Alto Parnaiba, no Maranh&o.

O Setor Agropecuario se apresenta como a potencialidade econdmica de maior
expressdo na regido. A agricultura do cerrado piauiense representa o forte potencial
desse territorio, tendo atraido grandes empresas do ramo, nos ultimos anos. A
fruticultura desponta com grande perspectiva de desenvolvimento em funcéo da
localizacdo geogréfica, dos recursos naturais disponiveis, como agua e solo, dos
fatores climaticos e do alto grau de luminosidade, durante todo o ano. Essas condi¢cdes
favorecem o desenvolvimento das culturas frutiferas de sequeiro, como o caju, umbu,
caja, mangaba, banana, abacaxi, buriti, € das culturas irrigadas, como manga, lima
acida, maracuja, entre outras. Por outro lado, a pecuaria bovina tem motivado a

circulacao de recursos com a comercializacao de carne, Leite e animais vivos.

O comércio também contribui significativamente para o aumento do fluxo de renda do
mercado na regido, com destaque para o comércio varejista de géneros alimenticios,
confeccdes, moveis, eletrodomésticos, maquinarios agricolas e outros. Além disso,
outros setores, como o de hotelaria e o imobiliario, abrem novos caminhos, seguidos

pela construcao civil e o turismo de prestacao de servicos.

A implantagéo da Faculdade do Cerrado Piauiense — FCP em Corrente teve critérios
previamente determinados, entre os quais: a) a proximidade aos arranjos produtivos
instalados, em nivel local e regional; b) a importancia do municipio para o territorio
Chapada das Mangabeiras, do qual € parte integrante; c) os valores assumidos pelos

indicadores educacionais e de desenvolvimento socioecondmico dessa regiao, e d) a
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existéncia de potencial clientela para uma instituicdo de ensino superior no sul do

Piaui.

Dessa forma, a FCP se insere no contexto das IES que visam contribuir para o
atendimento das metas previstas no Plano Nacional de Educacdo - PNE. Entre as
metas estabelecidas, destacam-se a seguir as referentes ao ensino médio e Superior:
. Meta 8 - Elevar a escolaridade média da populacao de 18 a 24 anos, de modo
a alcancar o minimo de 12 anos de estudo para as popula¢cées do campo, da regido
de menor escolaridade no pais e dos 25% mais pobres, bem como igualar a
escolaridade média entre negros e ndo negros, com vistas a reducao da desigualdade
educacional.

. Meta 12 - Elevar a taxa bruta de matricula na educacédo superior para 50% e a
taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade da
oferta.

. Meta 13 - Elevar a qualidade da educacao superior pela ampliagdo da atuacéo
de mestres e doutores nas instituicdes de educacao superior para 75%, no minimo,
do corpo docente em efetivo exercicio, sendo, do total, 35% doutores.

. Meta 14 - Elevar gradualmente o nimero de matriculas na pdos-graduacao

stricto sensu de modo a atingir a titulacdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores.

A Faculdade do Cerrado Piauiense - FCP é uma instituicdo de ensino superior com
limite territorial de atuacdo no municipio de Corrente, Estado do Piaui, com sede na
Avenida Desembargador Amaral, n® 1835, area central da cidade. E mantida pela
Sociedade de Ensino Superior do Sul do Piaui S/C Ltda, pessoa juridica de direito
privado, com fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Corrente (PI), com inscrigcao
no CNPJ n° 03.222.611/0001-72.

A Faculdade teve sua proposta de criacdo encaminhada ao Ministério da Educacéo
(MEC) em 29 de julho de 1999, data em que comecou a tramitar esse projeto, atraves
das vias legais. Passados 17 meses, a Mantenedora recebeu a Portaria Ministerial n®
2.148, de 22 de dezembro de 2000, que credenciava a Faculdade e autorizava o
funcionamento do Curso de Bacharelado em Administracdo com Habilitagcdo em

Administracdo de Empresas. No ano seguinte foram autorizados mais 2 cursos:
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Licenciatura em Letras com Habilitacdo em Portugués e Inglés, e Bacharelado em

Direito.

Circunstancias diversas relacionadas, sobretudo, a expansao da oferta de vagas, em
IES publicas da regido, por meio, inclusive da oferta de diversos cursos na modalidade
de educacéao a distancia, comprometeram a demanda de alunos aos cursos ofertados
pela FCP nas areas de Administragédo e também nos cursos de Licenciatura em Letras
com Habilitagdo em Portugués e Inglés. Dessa forma, a escassez na entrada de novos
ingressantes nesses cursos os tornaram inviaveis na IES em pauta. Dessa forma, foi
solicitada junto ao MEC a exclusédo dessas ofertas e houve o efetivo cancelamento

desses cursos.

Entretanto, a oferta de vagas para o curso de bacharelado em Direito parece néo
atender a demanda local, tendo em vista, sobretudo, a ndo oferta de vagas,
atualmente, nesse mesmo curso, pela Universidade Estadual do Piaui. Nesse sentido,
a FCP é hoje uma IES reconhecida pelo compromisso com a qualidade na oferta do
Curso de Bacharelado em Direito, atendendo alunos de varios municipios vizinhos e
mesmos alunos oriundos de municipios do vizinho estado da Bahia. Justifica-se,
portanto, ser o curso de bacharelado em Direito 0 Unico curso a nivel de graduacao a
ser ofertado pela FCP, o que motiva a instituicdo a crescer e melhorar sua qualidade
de ensino, pesquisa e extensdo, a fim de atender a demanda e, em consequéncia,

pleitear uma maior oferta de vagas para os anos vindouros.

Apesar da necessidade de ampliar o nimero de vagas, até considerando a
necessidade de sustentabilidade financeira, a FCP tem um desafio em relacdo aos
indices atribuidos a si. Entre as demandas que geram indices baixos, esta a nota do
ENADE, que nao atinge os percentuais esperados. Registra-se, que com a realizagcao
da prova no ano de 2015, a IES alcancou a nota 2 no exame €, no ciclo seguinte, que
aconteceu no ano de 2018, a nota foi 1. Considerando esses numeros, cabe
compreender como os alunos percebem a realizacdo deste exame para que acoes
institucionais possam estar alinhadas, de forma coerente, com o projeto pedagogico
da IES.

Tendo como referéncia a sua missao, a FCP estabeleceu como seus objetivos:



58

| — Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - Ministrar o ensino em grau superior para a formagao e o aperfeicoamento de
profissionais e especialistas;

[l - incentivar a pesquisa e estimular o desenvolvimento de atividades nas ciéncias
humanas e sociais, ciéncias da saude e tecnologia;

IV - Estender & comunidade o0 ensino e a pesquisa, mediante cursos e servicos
especiais;

V - Cooperar na orientacéo e desenvolvimento da educacéo profissional, colaborando
com entidades publicas e particulares através de convénios e contratos para a
prestacao de servigcos de qualificacéo e requalificacao profissional;

VI - Suscitar em seu corpo discente o desejo permanente de aprender e continuar
aprendendo, a autonomia intelectual e o pensamento critico, 0 dominio dos principios
e fundamentos cientificos e tecnoldgicos que presidem a producdo moderna de bens,
servigos e conhecimentos, tanto em seus produtos como em seus processos, de modo
a ser capaz de relacionar a teoria com a pratica e de adaptar-se com flexibilidade a
novas condices de ocupacao ou aperfeicoamento;

VII - Estimular a producdo do conhecimento sobre os problemas do Estado do Piaui,
da Regido Nordeste, do Brasil e de um mundo globalizado, oferecendo parametros
para a sua solucao;

VIII - Incentivar o fortalecimento da paz e da solidariedade universal, mediante a
educacao critica e reflexiva sobre a realidade contemporanea;

IX — Promover a divulgacédo de conhecimentos cientificos, técnicos e culturais que se
constituem como patriménio da humanidade, através do ensino, da pesquisa, da
prestacdo de servicos a sociedade, de publicacdes e de outras formas de

comunicacao.

Dada a caracterizacdo da Faculdade do Cerrado Piaui, seguimos neste capitulo a
apresentacao dos resultados da pesquisa qualitativa e suas discussfes que esta
dividido em quatro se¢fes. Na primeira, encontra-se um recorte histérico com o
levantamento dos dados referente aos resultados do ENADE dos anos de 2015 e 2018
da Faculdade do Cerrado Piauiense. Na segunda, discutem-se os impactos das
ultimas edicbes do ENADE no processo de avaliacéo institucional. A terceira secao

trard, a partir de um questionario aplicado aos académicos, o nivel de conhecimento
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gue eles tém sobre o exame. Por fim, a Ultima secéo apresenta as acdes promovidas

pela Instituicdo para a preparacédo dos académicos para a realizacao da prova.

4.1 indices alcancados pela Faculdade do Cerrado Piauiense nas Ultimas
edicdes do ENADE

Os dados a seguir sdo fundamentados nos relatérios de desempenho de Curso
publicados pela Diretoria de Avaliagdo da Educacdo Superior nos anos de 2015 e
2018 quando da realizacdo da prova do ENADE pelos académicos concluintes da
FCP.

Esses relatdrios apresentam os resultados obtidos no ENADE e deverdo contribuir
para o aperfeicoamento dos processos de ensino-aprendizagem e das condi¢des de

ensino e do proprio sistema de avaliagdo dos cursos de graduacao.

As informacfes traduzem os resultados obtidos a partir da andlise dos dados dos
estudantes do curso e todos os resultados foram obtidos com base nas analises que

consideraram o total de estudantes convocados e presentes ao exame.

4.1.1 Conceito do Curso nos anos de 2015 e 2018

Com base nos relatérios estudados, compreende-se que o célculo do Conceito
ENADE é realizado para o conjunto de cursos de uma Instituicdo de Educacédo
Superior que compdem uma area de abrangéncia nesse Exame em um mesmo
municipio. A nota final do curso depende do desempenho dos estudantes concluintes
no Componente de Conhecimento Especifico e no Componente de Formacéo Geral.

A Tabela 2 indica os diferentes intervalos de notas possiveis e 0s conceitos
correspondentes a esses intervalos nos anos em analise e marcam o conceito obtido
pelo curso no referido ano. Os conceitos utilizados no ENADE variaramde 1 a5, e, a

medida que esse valor aumenta, melhor tera sido o desempenho no exame.
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Tabela 2
Conceitos e notas ENADE FCP 2015 e 2018
0 Conceito ENADE Notas Finais
S 1 0,0a0,94
(qV]
L
9( 3 1,95 a 2,94
> 4 2,95 a 3,94
w 5 3,95a5,0
(o]
—
S 1 Jooa004
L 2 0,95a1,94
9( 3 1,95 a 2,94
> 4 2,95 a 3,94
w 5 3,95a5,0

Fontes: Relatérios do INEP (INEP, 2015, p. 5; INEP, 2018, p. 7).

Com base nos dados apresentados, verificamos que a FCP teve reducédo no resultado
obtido apés a realizacdo do exame e da andlise dos dados. No ano de 2015 foi
registado o conceito 2 e, em 2018, o conceito 1. Esse ultimo conceito é um indicativo
do baixo desempenho dos estudantes e, deve-se considerar que 0s humeros a partir
de indicadores internos e externos sirvam como base para o planejamento de acfes
integradas que poderiam oportunizar a construcdo da qualidade como um processo

continuo e aberto, em que todos os setores articulem acgdes integradas.

4.1.2 Desempenho dos estudantes nas provas de 2015 e 2018

De acordo com o Artigo 5°, paragrafo 1°, da Lei 10.861/04, o ENADE avalia

o desempenho dos estudantes em relacdo aos conteudos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacao, suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao
ambito especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e a
outras areas do conhecimento (Lei 10.861, 2004).
O Exame é organizado a partir da avaliagcdo de dois componentes - o de formacédo
geral, comum aos cursos de todas as areas, e o componente especifico para cada
curso. A prova de formagao geral considera como elementos integrantes do perfil
profissional: letramento critico; atitude ética; comprometimento e responsabilidade
sociais; compreensdo de temas que transcendam ao ambiente préprio de sua
formacdo, relevantes para a realidade social; espirito cientifico, humanistico e
reflexivo; capacidade de andlise critica e integradora da realidade; e aptiddo para

socializar conhecimentos com publicos diferenciados e em varios contextos (INEP,
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2015). O componente de conhecimento especifico do ENADE é voltado para as
diretrizes curriculares e esta mais diretamente associado a competéncia profissional,
que diz respeito a capacidade de articulagdo dos conhecimentos adquiridos e sua
eficicia nas atividades solicitadas pela natureza do trabalho (Brito, 2008).

Para a composicdo da nota final, 0 componente especifico contribui com 75% e a
formacao geral com 25%, conforme o total de questdes nas provas (INEP, 2015). O
ENADE avalia, entdo, uma série de competéncias académicas e habilidades
profissionais com respaldo dos conhecimentos previstos nas Diretrizes Curriculares
Nacionais relativas a cada curso de graduacdo. Destarte, o Exame permite aferir o
desenvolvimento de competéncias profissionais singulares de cada area, assim como

o desempenho em questdes transdisciplinares (Primi, Hutz, & Silva, 2011).

A seguir, apresentam-se dados referentes ao nimero de alunos da Faculdade do
Cerrado Piauiense que participaram das edi¢coes do ENADE nos anos de 2015 e 2018.
Para estabelecer uma comparacdo com os dados na FCP sao também apresentadas
as mesmas estatisticas na UF, Grande Regido, Categoria Administrativa e
Organizacdo Académica da IES e os valores para o Brasil como um todo. Na Tabela

3 apresentam-se os dados do ano de 2015.

Tabela 3
Resultado ENADE 2015
ENADE IES UF Regido |Cat. Adm.| Org. Acad. | Brasil
Tamanho da populacéo 6 2693 27407 109840 50473 124924
NuUmero de presentes 6 2257 23399 94394 43390 107417
= |Media 37,0 46,4 45,5 44,7 43,8 45,6
o |Erro padréo da média 4,9 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0
(g Desvio padrdo 12,1 15,3 14,9 14,1 14,0 14,6
< |Mediana 34,1 45,9 44,9 44,2 43,1 45,1
S |[Minimo 23,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
@ [Maximo 54,2 87,9 92,5 92,9 92,9 92,9
& |Coeficiente de Assimetria 0,6 0,0 0,1 0,1 0,2 0,1
= |Media 54,6 60,1 58,9 58,4 57,5 59,1
o |Erro padréo da média 3,6 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1
({2 Desvio padréo 8,9 17,1 17,0 16,1 16,2 16,4
@ |Mediana 53,8 61,9 60,6 59,8 58,9 60,7
g Minimo 43,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
& |Méximo 67,9 98,0 99,0 99,2 99,2 99,2
Y- [Coeficiente de Assimetria 0,4 -0,6 -0,5 -0,5 -0,5 -0,5
o Média 31,1 41,9 41,0 40,1 39,2 41,1
§  {Erro padréo da média 6,5 0,4 0.1 0,1 0,1 0,0
g— % Desvio padrdo 16,0 16,8 16,3 15,6 15,4 16,1
8 Mediana 28,4 41,0 40,0 39,1 38,1 40,2
Minimo 11,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Maximo 56,0 88,4 94,5 94,5 93,6 94,5
Coeficiente de Assimetria 0,6 0,2 0,2 0,2 0,3 0,2
Fonte: Relatério INEP (INEP, 2015, p. 6).

Da Faculdade do Cerrado Piauiense foram inscritos 6 alunos e todos compareceram
ao exame. No estado do Piaui, um total de 2.257 alunos participaram da prova, em
comparacao com 23.399 na regido Nordeste e 107.417 académicos em todo o Brasil.
Na Tabela 3 apresenta-se o resultado Geral da edicdo de 2015, e o resultado nos
componentes de Formacdo Geral e Componentes Especificos. Os resultados da
Faculdade do Cerrado Piauiense sdo comparados aos da UF (Piaui), e também fazem

referéncia aos resultados da regido Nordeste e do Brasil.

Nos dados de 2015 observou-se que os académicos da FCP obtiveram desempenho
mais baixo considerando a comparac¢ao com o resultado do Piaui, da Regido Nordeste
e do Brasil. No componente da Formacéo Geral, os académicos tiveram um baixo
desempenho, mas o resultado ndo difere muito quando comparado aos demais dados
estatisticos. Nota-se ainda que, no componente especifico, a Instituicdo apresenta o
menor indice de rendimento, tanto em comparacdo com os demais resultados da

faculdade como com os dados do estado, da regido e do Brasil.

A Tabela 4 apresenta os dados referentes ao desempenho da prova de 2018. Neste

ano a instituicdo teve 21 académicos inscritos e 18 compareceram para a realizacéo

da prova.
Tabela 4
Resultado ENADE 2018
ENADE Curso UF Regido Cat. Org. Brasil
Adm. Acad.
Tamanho da populagao 21 2506 32279 129849 50552 146104
NUmero de presentes 18 2222 27564 113326 44000 127386
Média 30,1 40,5 41,1 40,6 39,1 41,5
= | Erro padrdo da média 2,1 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0
o | Desvio padrao 8,7 14,6 14,5 13,9 13,7 14,4
(g Mediana 32,1 39,5 40,2 39,7 38,0 40,7
S| Minimo 11,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
S| Méaximo 46,7 86,9 91,7 92,3 91,6 92,3
@ Coeficiente de Assimetria -0,3 0,3 0,2 0,3 0,3 0,2
04
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Média 37,8 48,1 49,2 48,2 46,5 49,4
< | Erro padrdao da média 29 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1
g Desvio padrao 12,2 17,9 18,1 17,5 17,3 18,0
o| Mediana 38,1 47,8 49,3 48,1 46,2 49,5
‘S| Minimo 14,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
g Maximo 62,8 92,4 98,2 96,8 96,4 98,6
E Coeficiente de Assimetria -0,1 -0,0 -0,1 -0,0 0,0 -0,1

Média 27,6 38,0 38,4 38,0 36,6 38,9

Erro padrao da média 2,2 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0
3 Desvio padrdo 9,2 15,5 15,4 14,8 14,6 15,3
= Mediana 27,2 36,8 37,3 36,9 35,5 37,8
Q| Minimo 9,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
@ Maximo 46,0 88,5 92,5 95,5 92,8 95,5
o | Coeficiente de Assimetria -0,1 0,3 0,3 0,3 0,4 0,3
g
O

Fonte: Relatério do INEP (INEP, 2018, p. 9).

Os dados de 2018 explicitam que os resultados da FCP foram mais baixos do que os
divulgados na edicdo do ano de 2015. O resultado geral, com a média de 30,1 € o
menor em comparacao com os das instituicdes do Estado, da Regido e do Brasil. Da
mesma forma houve baixo rendimento na formagdo Geral e no componente
especifico, estando os numeros da faculdade abaixo de todos os valores

comparativos.

Com base na andlise das duas tabelas (Tabela 3 e Tabela 4), observa-se que, no
resultado obtido em 2018, os indicadores tdo baixos de desempenho e a expressiva
queda da pontuacao nos componentes geral e especifico da prova em relagéo ao ano

de 2015 sinalizam para a incoeréncia no processo de avaliacdo institucional.

Na Tabela 5 apresenta-se uma sintese do desempenho dos académicos da
Faculdade do Cerrado Piauiense nos anos de 2015 e 2018. Os resultados mostram
gue em 2015 os académicos tiveram razoavel desempenho na formacéo geral, mas o

desempenho no componente especifico é baixo e gera um resultado geral

insatisfatorio. No ano de 2018 todos os indicadores foram inferiores ao exame anterior.

Tabela 5
Sintese do desempenho académico
2015 2018
Resultado Geral 37,0 30,1
Formacéo Geral 54,6 37,8
Componente Especifico 31,1 27,6

Fonte: elaborada pela autora.
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A sequir, apresenta-se o desempenho do curso de Direito da FCP levando em conta
a totalidade de estudantes da Area, na UF, na Grande Regido em que est&o incluidas
e no Brasil. Na figura 1, sdo apresentadas as notas médias obtidas no Componente

de Formacao Geral.
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Figura 1

Média dos estudantes no Componente de formacao Geral — Edicao ENADE 2015
Fonte: Relatério INEP (INEP, 2015, p. 7).

Pode-se observar que, no Componente de Formacédo Geral no ano de 2015, a nota
média dos concluintes na IES foi 54,6, na UF, 60,1, na Grande Regido, 58,9 e no
Brasil, 59,1.

No ano de 2018 a nota média dos concluintes no curso foi 37,8, na UF, 48,1, na

Grande Regido, 49,2 e no Brasil, 49,4, como se observa na Figura 2.
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Figura 2
Média dos estudantes no Componente de Formacédo Geral — Edicdo ENADE 2018
Fonte: Relatdrio INEP (INEP, 2018, p. 10).

Para que se compreenda amplamente como se deu o desempenho dos alunos da
Instituicdo em tela, apresentam-se as notas médias dos estudantes (concluintes) no

Componente de Conhecimento Especifico na prova, no ano de 2015, na Figura 3.
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Figura 3
Média dos estudantes no componente especifico — Edicdo ENADE 2015
Fonte: Relatério INEP (INEP, 2015, p. 7).

Dados do relatério de 2015 apresentam que, no Componente de Conhecimento
Especifico, a nota média dos concluintes na IES foi 31,1, na UF, 60,1, na Grande

Regido, 41,0 e no Brasil, 41,1. Como se V&, o resultado da FCP foi 0 mais baixo.

No mesmo componente, no ano de 2018, a nota média dos concluintes no curso foi
27,6, na UF, 38,0, na Grande Regiédo, 38,4 e no Brasil, 38,9, como se nota na Figura
4.
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Figura 4

Média dos estudantes no componente especifico — Edicdo ENADE 2018
Fonte: Relatério INEP (INEP, 2018, p. 10).

Nas edi¢cdes de 2015 e 2018 a Faculdade do Cerrado Piauiense apresentou baixos
conceitos no resultado do exame de desempenho académico. Os resultados revelam
gue, na edicdo de 2018, todas as estatisticas apresentadas sdo menores que a edi¢cao
anterior e o conceito 1 se revela abaixo de todas as expectativas da IES. Esses indices
se contrapdem ao que preconiza o exame, que se propde a avaliar, através do

ENADE, a qualidade dos cursos e das instituicées de ensino superior.

4.2 Impacto das notas das ultimas provas do ENADE no processo de avaliacao

da Faculdade do Cerrado Piauiense

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) € um dos pilares da
avaliacao do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), criado
pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004. Além do ENADE, os processos de
Avaliacdo de Cursos de Graduacao e de Avaliacdo Institucional constituem-se como
o “trip€” avaliativo do SINAES; os resultados destes instrumentos avaliativos,
reunidos, permitem conhecer, em profundidade, o modo de funcionamento e a
qualidade dos cursos e Instituicdes de Educacdo Superior (IES’s) de todo o pais
(Brasil, 2019).
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As informacdes que consubstanciam os relatorios disponibilizados pelo INEP
possibilitardo aos dirigentes das IES’s uma visdo ampla dos resultados do ENADE,
gerados a partir da participagao do conjunto dos cursos de sua IES. Da Faculdade do
Cerrado Piauiense, em especifico, o0s resultados sao relativos ao curso de
Bacharelado em Direito que apresenta, como dito anteriormente, indices

insatisfatorios nos exames de 2015 e 2018.

Apresenta-se o desempenho do curso da FCP comparado ao desempenho dos
estudantes de cada area correspondente, avaliada no Brasil nas edi¢cdes de 2015 e
2018 como um todo. Na Figura 4 pontuou-se a média geral na prova (para
concluintes), na Figura 5, as obtidas no Componente de Formacao Geral e, na Figura
6, consideram-se as médias no Componente de Conhecimento Especifico das &reas.
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Figura5

Média geral da prova
Fonte: elaborado pela autora (2022), com base nos dados do INEP (2015 e 2018).

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes avalia o rendimento dos
concluintes da graduacdo em relagcdo aos conteudos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de competéncias e habilidades
necessarias ao aprofundamento da formacéo geral e profissional, bem como o nivel

de atualizacdo dos estudantes com relacdo a realidade brasileira e mundial. Essa
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avaliacdo se direciona para cumprir o entendimento de, através da aplicacdo do
exame, verificar a qualidade dos cursos e das instituicdes. A média geral apresentada
nas duas edi¢cdes ndo corresponde a um resultado de conceito que seja satisfatério,

como se vé na Figura 6.
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Figura 6

Componente de Formacgéao Geral
Fonte: elaborado pela autora, com base nos dados do INEP (2015 e 2018).

Foi citado anteriormente que, no componente de Formacéao Geral, a prova do ENADE
€ composta del0 (dez) questbes, sendo 2 (duas) discursivas e 8 (oito) de mdultipla
escolha, que envolvem situagdes-problema e estudos de caso. A prova de Formacéao
Geral tem a concepcéo dos seus itens balizada pelos principios dos Direitos Humanos
e, has questdes discursivas, sao avaliados aspectos como clareza, coeréncia, coesao,
estratégias argumentativas, utilizacédo de vocabulario adequado e correcdo gramatical
do texto.

Com base no resultado disponivel no relatério do INEP observa-se que 0s aspectos
avaliados ndo correspondem as expectativas institucionais de uma nota que seja
minimamente satisfatéria. A comparacao das duas edi¢cdes demonstra que os indices
da faculdade sdo mais baixos do que os de todas as IES’s que participaram do exame,
como se observa na Figura 7.
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Figura7

Componente de Contetudo especifico
Fonte: elaborado pela autora, com base nos dados do INEP (2015 e 2018).

Na parte de componente especifico de cada area de avaliacédo, a prova € composta
30 (trinta) questdes, sendo 3 (trés) discursivas e 27 (vinte e sete) de multipla escolha,
que também envolvem situacdes-problema e estudos de caso. Na figura 7
observamos que, em se tratando do componente de contelddo especifico, os

académicos da FCP tiverem rendimento menor que o de formacéo geral.

Quando apresentados os graficos comparativos, pode-se perceber que as médias sao
decrescentes para o resultado obtido pela FCP e para as médias das instituices no
Brasil. Na edicdo de 2018 o desempenho académico é o mais baixo em todas as
areas. Nota-se que o melhor resultado, comparando as duas edi¢cbes, se da no
componente de formacao geral, que em 2015 a Faculdade do Cerrado Piauiense
atingiu 54,6 de média, posto que a das instituices no Brasil foi de 59,1. Os nimeros
apresentados demonstram que a IES deve rever 0s seus projetos e a sua politica de
avaliacdo institucional, considerando que os conceitos estdo abaixo do indice de

classificacao satisfatoéria.
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O processo de avaliacdo de uma IES, entretanto, ndo esta compreendido apenas em
torno do ENADE. Segundo Brito (2008), a Lei do SINAES estabelece que serdo os
resultados da avaliacao de instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes
que se constituirdo como o referencial basico dos processos de regulacdo e
supervisdo da educacdo superior, neles compreendidos o credenciamento e a
renovacao de credenciamento de instituicdes de educacao superior, a autorizacéo, o

reconhecimento e a renovacgéo de reconhecimento de cursos de graduacéo.

Assim acrescente-se que, no ano de 2014, a FCP protocolou processo de
recredenciamento institucional, através do processo n° 201408218 e, para fins de
acompanhamento desse documento e para supervisdo, a Instituicdo recebeu, em
2015, uma comissédo para avaliacdo in loco, como preconizam 0S Processos
regulatorios instituidos pelo MEC. O relatério apresentado pelos avaliadores atribui o
conceito final satisfatério 3, mas foram identificados 3 conceitos insatisfatorios
inferiores a 3, equivalentes ao referencial minimo de qualidade: Eixo 3 - Politicas
Académicas, Eixo 4 - Politicas de Gestdo e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica. A Tabela 6

resume 0S conceitos por eixos.

Tabela 6
Conceitos por Eixo - FCP
EIXOS Conceitos

1. Planejamento e Avaliacéo Institucional 3,4
2.Desenvolvimento Institucional 3,0
3.Politicas Académicas 2,4
4.Politicas de Gestao 2,5
5. Infraestrutura Fisica 2,5
Conceito Final 3,0

Fonte: elaborado pela autora, com base nos relatérios dos avaliadores.

Posteriormente, em razdo dos conceitos insatisfatorios, foi proposto celebracédo de
protocolo de compromisso em que a Instituicdo pode apresentar acdes que visassem
a melhorias nos eixos apontados. Para acompanhamento do protocolo, foi instituida
uma comissao com representantes do nucleo gestor da IES.

Sobre dados como esses, Griboski (2012) destaca que

as informacdes resultantes do processo de avaliagdo subsidiam a tomada de
decisédo dos gestores sobre mudancgas necessarias no curso, COmo a revisao
de curriculos, de projetos e de programas que venham a incidir em novas
praticas e em tecnologias educacionais aplicadas a necessaria formacao do
estudante (Griboski 2012, p. 52).
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Desse modo, pontue-se que, de fato, deveria haver, na IES em tela, uma mudanca de

postura frente aos resultados obtidos nos dois ultimos exames do ENADE.

4.3 Nivel de conhecimento dos académicos da Faculdade do Cerrado Piauiense

sobre o ENADE e a importancia da nota alcancada pela IES

Para Paiva (2008), a implementacdo de politicas publicas de avaliagdo no ensino
superior gera diversas discussoes; contudo, o autor afirma que esta avaliacéo ira
garantir o sucesso e a propria manutencao das politicas adotadas. No que se refere a
avaliagdo do desempenho académico, o autor afirma ainda que bons resultados
dependem do comprometimento dos envolvidos, e, principalmente, dos estudantes.
Para se analisar o nivel de conhecimento dos académicos acerca da prova do ENADE,

para esta pesquisa, eles responderam a um questionario com 13 questodes.

Considerando uma amostra composta por 72 estudantes respondentes de um
guestionario que visava a avaliacao das perspectivas desses académicos em relacao
ao conhecimento e aplicacdo do ENADE, apresentam-se, nesta secao, os resultados

obtidos.

Apos a coleta, os dados foram considerados de acordo com as técnicas sugeridas por
Bardin (2011), e, assim, realizadas as andlises de conteudo, categorizacéao,
agrupamento, quantificacao, inferéncia e exposi¢cao dos dados por meio de gréficos e

tabelas, apresentados a seguir.

4.3.1 Periodo letivo 2022.2

A pesquisa sobre o nivel de conhecimento dos académicos acerca da prova do
ENADE foi realizada no inicio do segundo semestre letivo de 2022. A Faculdade do
Cerrado Piauiense oferta o curso de Bacharelado em Direito, contando com 5 (cinco)
turmas neste periodo. Na Tabela 7 apresenta-se a quantidade de alunos matriculados

no semestre, por turma, e o quantitativo de respondentes ao questionario da pesquisa.
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Tabela 7
Quantidade de alunos matriculados no periodo letivo 2022.2 e que responderam a
pesquisa.

Turma Quantidade de Quantidades de

alunos matriculados alunos que
responderam a
pesquisa

2° Periodo 29 24

4° Periodo 20 09

6° Periodo 24 07

8° Periodo 26 12

10° Periodo 31 20

Fonte: elaborado pela autora.

No questionario foi solicitado que os alunos informassem o periodo em que estavam

matriculados e como resultado segue o gréfico abaixo.

Figura 8

Periodo em que os participantes da pesquisa estdo matriculados
Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Tendo em vista esses dados, percebe-se que houve uma maior participacdo dos
académicos matriculados no segundo, periodo com um total de 33,3% de respostas a
este questionamento. Os académicos do sexto periodo tiveram a menor participacao

neste primeiro item do questionario, com 9,7 % do total.

4.3.2 Defini¢éo e realizagdo do ENADE

Para Verhine et al. (2006), além do carater regulador semelhante ao Provao, o ENADE
seria um instrumento de avaliacdo para o diagnoéstico de competéncias e habilidades
adquiridas ao longo do curso, integrando a percepc¢ao do aluno sobre a instituicéo e

sobre questdes gerais, nao restritas ao conteudo especifico. Nesse sentido, seria um
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instrumento de avaliacdo mais abrangente e complexo devido a esse carater mais

amplo.

A prova do ENADE é composta de 10 questdes de formacdo geral, que tem como
objetivo investigar competéncias, habilidades e conhecimentos gerais que 0s
estudantes ja tenham desenvolvido no seu repertério. Ha também 30 questdes de
conteudo especificos que contemplam as particularidades de cada curso, tanto no que
diz respeito ao dominio dos conhecimentos quanto as habilidades esperadas para o
perfil profissional. O ENADE acontece anualmente, sendo dividido em grandes areas

gue se repetem a cada trés anos.

Na Tabela 8 apresentam-se os resultados, quanto ao questionamento sobre a
definicdo e a estrutura da prova do ENADE e, com base no que se tem conhecimento

sobre 0 exame, se ha, por parte dos alunos, seguranca para a realizacéo da prova.

Tabela 8
Definicdo e Estrutura da prova do ENADE
Pergunta SIM NAO

Vocé sabe o que € o ENADE e de que forma ele é realizado? 88,9 % 11,1%
Sobre a estrutura da prova do ENADE, vocé sabe como ela é | 54,2% 45,8%
composta?
A prova do ENADE, sendo aplicada agora, vocé se sente seguro | 34,7% 65,3%
para realiza-la

Fonte: dados da pesquisa.

Uma das perguntas feitas aos académicos abordou sobre a definicdo do ENADE e
sobre a forma como ele é realizado. Do total de participantes, 88,9 % informam que
sabem o que € o Exame e conhecem sobre os procedimentos de realizacdo dessa

prova.

Outro questionamento levado aos discentes foi sobre a estrutura da prova do ENADE.
Tem-se que 54,2% dos respondentes afirmaram que tem conhecimento de como o
exame esta estruturado. Esse resultado se distancia da primeira questdo quando ha
percentuais distintos para perguntas complementares. Sobre a definicao e realizacao
do exame, apenas 11,1% dos académicos afirmaram que ndo sabem, posto que

45,8% colocam n&o conhecer a estrutura apresentada na prova.
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Considerando que os percentuais apresentados sobre como é definido o ENADE e a
forma pela qual ele se estrutura, avaliamos que os percentuais séo de indices que
demonstram que ha uma cultura na IES de discussfes sobre como se organiza esse
exame de desempenho. Assim, também foi questionado aos académicos sobre como
eles se sentem para, em dado momento (tempo presente), participarem da realizacéo
da prova. Nesse item o resultado foi de que 34,7% dos participantes afirmaram que

nao se sentiam seguros para realizar a prova nesta edi¢éo de 2022.

4.3.3 Estratégias especificas para a realizagcdo do ENADE

O desempenho dos discentes tem sido mais discutido em pesquisas nos ultimos anos.
Considera-se que tal fato vem ocorrendo especialmente devido a cobranca por parte
do governo gerada a partir da implementacdo de acdes com a finalidade de
acompanhar e avaliar a qualidade dos cursos de graduacgéo, o que por sua vez, gera
nas instituicdes de ensino a busca por melhores resultados (Wilson, 2002).

No Brasil tem-se o ENADE como um dos instrumentos utilizados no processo de
avaliacdo do ensino superior. Dessa forma, ao se pesquisar questdes inerentes aos
resultados provenientes desse exame torna-se imprescindivel a discussdo sobre

fatores que afetam o desempenho académico.

Dentro desta perspectiva cabe as instituicdes pensarem, dentro do projeto ensino,
acOes que visem melhorar o desempenho dos académicos, além de iniciativas que
complementem as dimensdes que envolvem o processo avaliativo. Todos os
movimentos devem colaborar coletivamente para que se cumpram as demandas que

envolvem o ensino, a pesquisa e a extensao.

Para os académicos da FCP foi questionado sobre o conhecimento de alguma
estratégia especifica que fosse voltada para a realizacdo da prova do ENADE. Como
resultado, 52,8% dos alunos ndo tém conhecimento sobre a¢des dessa natureza. Um

total de 47,2% afirmou conhecer alguma acao sobre isso.

Ainda sobre as estratégias desenvolvidas questionamos sobre a participacdo dos

académicos, que nos responderam que 62,5% nédo estdo envolvidos em nenhuma
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acao e 37,5% participam de projetos institucionais que estejam voltados para a

preparacao da prova do ENADE.

Outro ponto levantado no questionério trata do conhecimento sobre a¢des que foram
desenvolvidas a partir dos resultados das edi¢des realizadas em 2015 e 2018,
respectivamente. Nota-se que, neste item, os académicos demostram, através de
56,9% das respostas, que ndo conhecem ac¢bes que foram propostas a partir dos

resultados dos exames em anos anteirores.

A Tabela 9 apresenta uma sintese desses resultados.

Tabela 9

Estratégias especificas para a relaizacdo do ENADE
Pergunta SIM NAO

Vocé tem conhecimento de alguma estratégia especifica da 47,2% 52,8%
Faculdade que seja voltada para a realizacdo da Prova do ENADE ?
Vocé participa de alguma estratégia especifica da Faculdade que seja 37,5% 62,5%
voltda para a realizacdo da Prova do ENADE?
Vocé tem conhecimento de alguma estratégia especifica da 43,1% 56,9%
Faculdade que tenha sido definida a partir das notas do ENADE nas
edi¢cbes anteirores?

Fonte: dados da pesquisa.

Levando em consideracdo a importancia do envolvimento dos académicos no Exame
em tela, foi solicitado, por meio de uma questdo aberta, que os discentes
apresentassem sugestées de mudancas que acreditassem que deveriam ser
implantadas no curso a partir dos resultados ja conhecidos de edi¢cdes anteriores do
ENADE. Depois de realizada a analise de conteldo, as principais a¢des foram
agrupadas e quantificadas, a fim de identificar a sua representatividade, como

apresentado na Tabela 10.

Tabela 10
Mudancas no curso a partir do resultado do ENADE
Principais mudancas no curso a Numero de vezes citados %
partir do resultado do ENADE
Mudancas

Acdes desde o inicio do curso 02 2,78%
Qualificacdo Docente 05 6,94%
Mudancas nas metodologias de Ensino 18 25%
Cursos / Projetos de Extenséo 05 6,94%
Melhoria na qualidade de ensino 04 5,55%
Envolvimento coletivo 06 8,33%
Comunicacéo Interna 12 16,66%
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Curso Preparat6rio para OAB 06 8,34%
N&o soube citar 14 19,45%
Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se, através das respostas, que a faculdade tém o potencial de influenciar
direta ou indiretamente alguns desses fatores através do processo de autoavaliacao
institucional, seja na contratacao de professores qualificados ou na qualificdo do corpo
docente que integra a IES, proporcionando as condi¢cfes pedagodgicas e de estrutura
fisica que sejam favoraveis. Essas acfes influenciam positivamente os resultados
futuros no ENADE.

4.3.4 Divulgacao dos resultados e aimplicacéo deles para o académico e paraa
instituicao

No questionario aplicado aos académicos, foi perguntado se a faculdade divulga os
resultados obtidos pelas turmas que realizaram a prova do ENADE e se eles sabem,
qual a implicancia para sua vida estudantil e profissional e para a prépria instituicdo
desses resultados.

Quando questionados sobre a divulgacao dos indices, os académicos responderam
que 79,2% tomam conhecimento dele através de comunicacédo da faculdade. Um total
de 20,8% desconhece essa informacéo. O resultado mostra que a instituicdo se
preocupa com a divulgacdo da performance da IES no Exame, embora ndo seja
satisfatoria, mas compreende que tornar publico para a comunidade académica o0s
resultados podem motiva-los no com o comprometimento nas acdes que visem

melhorar este quadro.

O trabalho de comunicac¢ao interna na IES em pauta ndo busca atingir um estado de
perfeicAo porque esse processo envolve varios fatores, o publico, a intencdo, a
mensagem entre outros. Mas sendo fator essencial na organizacdo, é necessario

buscar continuamente o desenvolvimento do potencial comunicativo da FCP.

Assim, pode-se afirmar que a comunicacao tem sido eficiente e o fruto dessa eficiéncia
deixa claro para os académicos que os resultados obtidos pelas provas do ENADE

podem gerar consequéncias para os alunos e para a Faculdade. Questionados sobre
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essa tematica, 83,3% dos académicos afirmam que sabem o que pode acontecer para
0s estudantes nos casos das notas insatisfatorias e 84,7% responderam que estédo
cientes sobre as implicagbes ruins dos maus resultados para a Instituicdo. Esses
nameros estéo ilustrados na Tabela 11.

Tabela 11

Divulgacgéo dos resultados do ENADE e suas implicacbes
Perguntas SIM NAO
A Faculdade divulga os resultados obtidos pelas turmas que 79,2% 20,8%
realizam a prova do ENADE?
Vocé sabe qual a implicacdo de uma nota insatisfatéria no Exame 83,3% 16,7%
Nacional de Desempenhos dos Estudantes para os alunos?
Vocé sabe qual a implicagdo de uma nota insatisfatoria no Exame 84,7% 15,3%
Nacional de Desempenho dos Estudantes para a Faculdade do
Cerrado Piauiense?

Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se, a partir dos resultados aos questionamentos, que, para melhorar o
rendimento académico, faz-se necessario um engajamento da Instituicdo, dos
professores e dos alunos que podem atuar como protagonistas nos determinantes
acima discutidos. No entanto, deve-se pontuar que outras estratégias ndo diretamente
ligadas a formacdo discente também podem ser utilizadas pelas instituicdes que,

assim como a FCP, de forma mais incisiva, buscam elevar a sua nota na avaliacao.

N&o foram identificadas muitas discussdes sobre acOes que sdo desenvolvidas
pontualmente para melhorar o desempenho dos estudantes, mas muitas instituices
elaboram estratégias para preparar seus alunos para o ENADE, devido aos resultados

nao satisfatorios obtidos no exame.

Pensar acbes que visem a um processo de mudanca, desde a preparacdo dos
professores, acdes concretas, investimento em recursos e infraestrutura conscientiza
e motiva os alunos que, aos poucos, vao participando das diversas atividades
propostas. Esse trabalho de alinhamento e de conscientizagdo, mostrando a
relevancia que o resultado positivo ou negativo agrega para os académicos e para a

IES é um fator considerado pelo mercado de trabalho.
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4.4 Acles realizadas pela FCP para preparar os alunos para a prova do ENADE

As instituicbes de educacdo superior buscam ac¢des para que possam atender as
exigéncias dos orgdos reguladores mantendo o padrdo de qualidade esperado na
oferta de ensino. As acdes devem ser articuladas e se desenvolver no plano

institucional, compreendendo todas as dimensdes propostas pelo SINAES.

Inicialmente é importante destacar o entendimento da equipe gestora sobre o papel
da avaliacéo institucional compreendida entre a avalicdo de curso, a autoavaliacéo e
a realizacdo de exames de desempenho. Nesta proposta de estudo cabe discutir as
acOes elaboradas e aplicadas para melhorar o rendimento dos alunos nas provas do
ENADE, mas essa proposta visa intervencdes que estejam interligadas a todos os

nucleos atuantes da IES.

Sendo uma compreensao institucional, mas com enfoque pedagdgico, realizaram-se,
para este estudo, entrevistas com o Diretor Académico e com o Coordenador do Curso
de Direito para abstrair informacdes sobre medidas tomadas pela Instituicdo quanto a
proposta de melhoria dos resultados obtidos nos exames anteriores. Observou-se que
ambos os profissionais tém ampla experiéncia com gestdo de cursos, sendo que o
Diretor académico informou que ha 14 anos esta a frente de atividades ligadas a
gestdo institucional, e o coordenador, ha 5 anos.

Esses gestores foram também questionados sobre os impactos das notas nas ultimas
provas do ENADE e, a partir desses resultados, quais seriam as acoes realizadas para
preparar melhor os académicos. Na Tabela 12 apresenta-se uma sintese dessas

informacdes.

Tabela 12
AcOes sugeridas para melhorar o desempenho dos estudantes

GESTOR Impacto das Ultimas provas do | Acdes para informar e
ENADE preparar os alunos para a

prova do ENADE
Coordenador do | Nosso aluno fica impedido de participar | Desde 2021 sdo feitas acdes
Curso de certas sele¢cbes que envolvem o | como: curso de extensdo

conceito da nota do ENADE da IES como
pré-requisitos da selecéo; a imagem da
IES fica negativa aos alunos da
comunidade externa; A IES fica

Universitaria de interpretagao
de textos juridicos; simulados
com testes anteriores do
ENADE; flexibilizacdo nas
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condicionada a limitac6es impostas pelo
préprio sistema da Educacao.

aulas; flexibilizacdo nas formas
de avaliagbes a fim de nao
sobrecarregar a turma que fara
o ENADE 2022 para que
possam melhorar 0
desempenho e dedicacdo ao
projeto Pr6-ENADE da IES;
aulas de reforco semanal
referentes as disciplinas que
tiveram o menor indice de
aproveitamento nos resultados
dos simulados do ENADE.

Diretor Académico

O impacto foi bastante intenso e de
forma preocupante, tendo em vista que o
processo de avaliagdo leva em conta a
nota do ENADE. Esses resultados de
baixo desempenho na prova do ENADE
ocasionando notas baixas fizeram com
gque a InstituicAo tomasse diversas
providéncias para que houvesse uma
melhora no desempenho dos alunos que
sdo submetidos a prova do ENADE no
ano de 2022.

Foi criado um projeto
denominado PROENADE que
relne varias acgles, como:
curso de interpretagcdo e
producdo de textos juridicos,
palestras e apresentacdo de
painéis sobre os temas
contemplados nas provas do
ENADE, aulas de refor¢co dos
temas do Exame, simulados

com questdbes de provas
anteriores e insercdo de
gquestdes para resolucdo e
discussdo nas  disciplinas
regulares do curso.

Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se que os gestores foram enféticos ao apresentar os motivos pelos quais a
nota do ENADE, nas Ultimas edi¢des, tenha impactado no processo de avaliacdo da
FCP. Apresentam, também, ideias similares quando questionados sobre as acdes
desenvolvidas para melhorar o desempenho dos académicos na edicdo de 2022.
Destaque-se, no contexto, a relevancia de um projeto especial, 0o PROENADE, que
passou a ser instituido na faculdade alvo desta pesquisa.

Além das acbes que estdo sendo desenvolvidas, e considerando que os gestores
estdo diretamente ligados aos docentes e académicos, foi questionado a eles sobre
sugestbes que pudessem acrescentar para melhorar o desempenho dos académicos
e os indices relativo ao ENADE.

Como sugestéo, o diretor académico pontuou:

As agOes que ja foram implementadas no Projeto PROENADE e também a
insercao desde as turmas iniciantes de questbes do ENADE para resolucéo e
discusséo, familiarizando os estudantes com o tipo de questdo que as provas
do Exame contemplam, bem como aulas de refor¢o para que os temas sejam
revisitados pelos estudantes, e por fim, realizacdo de simulados para que seja
normalizada a resolugdo desse tipo de questdo em tempo definido para a
prova.
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Colaborando com as sugestdes, o coordenador do curso apresentou:

Por se tratar de algo que depende do interesse e dedicacdo do aluno, é
complicado oferecer mais sugestdes do que as que ja estdo em execucao.
Porém, recomenda-se muito o dialogo com a turma, muitos incentivos (que
podem vir a ser varias situacdes, desde pontos avaliativos a outras
premiacgdes), pois uma coisa é certa, o aluno quer receber algo da IES em troca
dessa dedicacéo extra. Embora saibam sobre a importancia do ENADE para a
vida académica, eles sabem que para eles, bastam comparecer e fazer o teste,
nao serdo penalizados, independentemente de sua nota avaliativa, mas e a
IES? Eles sabem que a IES precisa mais deles do que eles dela, e que por isso
sempre propdem uma forma de compensacdo. Cabe a IES estar de bracos
abertos para as devidas negociac¢des dentro do que for possivel.

Como citado pelos gestores da faculdade, em face dos resultados insatisfatorios,
elaborou-se o Projeto PROENADE, que tem sido desenvolvido, principalmente com a
turma concluinte, e que traz como objetivo principal melhorar a qualidade de ensino
oferecido na FCP. Quando se traz o objetivo geral proposto, neste Projeto, vale
pontuar que seu processo é mais amplo porgue envolve todas as acdes de ensino da
faculdade, mas essas tém sido conduzidas de forma coletiva e com objetivos bem
definidos.

Com a aplicacdo do PROENADE espera-se:

e Melhorar a operacionalizacdo das propostas Pedagdgicas dos cursos;

e Desenvolver mecanismos de acompanhamento da execucdo dos Projetos
Pedagdgicos dos cursos;

e Possibilitar ao curso de Direito alcangar nota 4 no ENADE 2022.

¢ Realizar avaliacdo diagnoéstica do desempenho dos alunos do dltimo ano do
curso, tomando como referéncia a proposta curricular do curso e a matriz de
habilidades do ENADE e os modelos de provas de anos anteriores;

e Desenvolver agfes de recuperagdo de aprendizagem em areas especificas e
de formacéo geral paralelas ao processo ensino aprendizagem, tendo como

base os resultados dos diagndsticos realizados.

Para alcancar os objetivos citados, o PROENADE prop0e ac¢des e atividades que sao

desenvolvidas ao longo dos semestres letivos. Na Tabela 13 apresenta-se o que tem
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sido desenvolvido pela equipe pedagogica da IES frente a proposicdo apresentada

pela Comissao Propria de Avaliacdo da FCP.

Tabela 13
Acdes da equipe pedagogica
ACOES

ATIVIDADES

Avaliacdo da articulacdo da proposta
pedagogica de cada curso com as
diretrizes nacionais e as habilidades
previstas na matriz do ENADE

- Encontro do coordenador com NDE (Nucleo Docente
Estruturante) para compatibilizagdo da proposta curricular
com a matriz do ENADE disponivel;

- Reunido para orientagdo dos professores para alteracdes
necessarias nos planos;

- Analise dos planos pelo Coordenador e NDE apds o
trabalho realizado;

- Reunides com alunos concluintes do curso de Direito sobre
as caracteristicas da prova do ENADE.

Implementag&o de melhoria na
operacionalizacdo da proposta
pedagdgica

- Acompanhamento das aulas pelos coordenadores de curso,
especialmente nas turmas que serdo avaliadas em 2022;

- Orientacdo individualizada sobre o Projeto Pedagdgico da
FCP para professores que necessitem melhorar sua atuacdo
didatico-pedagdgica;

- Formacéo de professores em metodologias ativas de ensino,
prevista no Programa de formagéo continuada de professores
da FCP.

Avaliacao sistematica da
aprendizagem tendo como referéncia o
estabelecido no Regimento Geral da
FCP e o0 modelo adotado pelo ENADE

- Realizac&o de Encontro de formacéo sobre Instrumentos de
avaliagao;

- Definicdo de critérios de avaliagdo de trabalhos escritos e
apresentacdes orais;

- Monitoramento da qualidade da elaboracdo dos testes
escritos aplicados no curso.

Realizacdo de avaliacdo diagnéstica
do desempenho dos alunos do curso
tomando como referéncia a matriz de
habilidades do ENADE e os modelos
de provas de anos anteriores.

- Realizar testes simulados de formacao geral,

- Realizagdo de andlise pedagdgica dos
identificando pontos fracos e fortes;

- Realizacdo de acompanhamento do progresso do aluno,
identificando as necessidades de adocdo de medidas de
intervencao para sanar as dificuldades evidenciadas;

- Divulgacéo nas reunifes com representantes de turma sobre
aimportancia do ENADE, os resultados do processo de ensino
e aprendizagem e as intervenc¢des a serem adotadas.

resultados

Orientacdo para todos os alunos
habilitados sobre o preenchimento do
questionario do aluno

- orientacdes individualizadas a cada aluno, quando

necessario.

Realizacdo de reforco dos temas de
formacdo geral, tendo em vista a
formacdo do aluno critico, reflexivo e
transformador de sua realidade

- Organizacdo do Ciclo de palestras conforme resultados
avaliacéo

- promocdo de ciclo de palestras que contemplem os
conteudos de formagéo geral.

Divulgacdo do ENADE
demais informacdes) aos
professores e técnicos

(agenda e
alunos,

- Encontro de formagdo com professores, coordenadores,
CPA e pessoal técnico-administrativo para sensibilizagao
acerca do Exame;
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- Orientar criacdo de link com a pagina do ENADE, para
estimular a consulta pelos alunos;

- Organizar informagBes essenciais para a compreenséo do
processo de avaliacdo do ENADE e oferecer suporte para a
formacéo geral.

Orientar realizagdo do cadastramento
eletrdbnico dos alunos conforme
normas e cronograma do ENADE;
Divulgacdo dos alunos selecionados
para realizacdo do exame; Divulgacéo
para alunos dos locais de prova

- Orientar cadastro de alunos;
- Orientacdo e acompanhamento do preenchimento de
guestionario do aluno.

Acompanhamento através de
relatérios periédicos dos resultados
das acOes de preparacdo para o
ENADE inclusive das medidas de
recuperacao da aprendizagem

Fonte: dados da pesquisa (2022).

- Produzir relatério e realizar reunido com direcdo e equipes
pedagdgicas, técnico- administrativas e CPA para discutir os
efeitos, falhas no processo e realizar os devidos
encaminhamentos.
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5 Consideracdes Finais

O presente estudo buscou analisar a percep¢ao dos académicos do Curso de
Bacharelado em Direito da Faculdade do Cerrado Piauiense com a prova do ENADE
e 0s impactos dos resultados para a Instituicdo nos ultimos exames realizados. O
estudo é motivado pela necessidade de se compreender como os alunos veem o
ENADE e assim, redefinir o seu planejamento institucional e as a¢gdes que conduzem

para a realizacdo do exame.

Nesse sentido, atraves das bibliografias investigadas e dos documentos analisados,
percebeu-se que o tema proposto evoluiu gradativamente e permitiu que as
instituicBes, através dos processos de avaliagdo, construissem conhecimento sobre a
sua propria realidade, buscando compreender suas potencialidades e demandas
necessarias de melhoria para ofertar com qualidade o ensino primado na educacéo

superior.

Para responder o questionamento levantado na pesquisa, foi tracado como objetivo
geral analisar as implicacdes dos resultados das provas do ENADE, nas edi¢cdes dos
anos de 2015 e 2018, para a gestdo da Faculdade do Cerrado Piauiense. Para
subsidiar essa andlise, pontuaram-se como objetivos especificos: discutir os indices
alcancados pela Faculdade do Cerrado Piauiense nas ultimas edi¢cdes do ENADE;
identificar o impacto das notas das ultimas provas do ENADE no processo de
avaliacao da FCP; mensurar o nivel de conhecimento dos académicos da Faculdade
do Cerrado Piauiense sobre o ENADE e sobre a importancia da nota alcangada pela
IES; Identificar as acdes realizadas pela FCP para informar e preparar seus alunos

para a prova do ENADE.

Os referenciais tedricos se pautaram nos temas relacionados a fim de ampliar a
compreensao do que foi proposto na pesquisa. Assim, construiu-se o referencial a
partir de um estudo histérico da evolugéo do ensino superior no Brasil e a construgéo
gradativa do processo de avaliagdo institucional com foco na Lei do SINAES e com
énfase na realizagdo do ENADE. Também foi realizada uma analise documental dos
relatorios do curso e da IES com a apresentacdo dos resultados do ENADE nos anos

de 2015 e 2018. Além disso, para buscar outros elementos que pudessem responder
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ao guestionamento da pesquisa, foi aplicado um questionario aos académicos do

curso e uma entrevista com dois gestores da Instituicao.

A analise documental mostrou que a FCP apresentou baixos rendimentos nas duas
tltimas edi¢cbes do ENADE, sendo que na edicdo de 2018 atingiu o conceito 1. Esse
indice gera impactos negativos para a Faculdade porque demonstra que ndo houve
um envolvimento para que se mantivesse, pelo menos, o indice 2 que foi obtido no
ano de 2015. No processo avaliativo espera-se que 0S conceitos sejam crescentes e
nas duas provas o resultado esteve abaixo da expectativa, o que exprime o baixo

desempenho dos académicos no Exame.

Com base nos questionarios e nas entrevistas aplicados, percebe-se que h4 uma
compreensao sobre os conceitos do ENADE e sobre realizacdo desse processo e,
principalmente, h4 um entendimento sobre os impactos que o0s resultados podem
gerar para a trajetéria do académico e da Instituicdo. Na entrevista aplicada aos
gestores, nota-se que had um projeto em desenvolvimento que visa melhorar o
desempenho dos estudantes da IES na edi¢cao de 2022, denominado PROENADE.

O levantamento realizado contribuiu para que o problema levantado incialmente fosse
respondido, além de trazer uma percepcdo que enriquecera o plano de
desenvolvimento institucional. A partir dos dados levantados, demonstrou-se que 0
estudo é relevante para a instituicdo, ja que apresenta, num recorte temporal, 0s
dados e indices que foram obtidos no ENADE e a perspectiva de realizacdo de um

projeto concreto que ampliara a oferta de qualidade do ensino.

5.1 Contribui¢cdes gerenciais

A oportunidade de estudar, analisar e avaliar demandas da Instituicdo em tela nesta
dissertacdo permite um consideravel crescimento pessoal e profissional ao passo que
a pesquisa permite também um atrelamento a realidade vivenciada por muitas outras
IES. Torna-se possivel, assim, proporcionar acdes que sejam capazes de, através da
sua aplicabilidade, melhorar o projeto que se propde na FCP, o PROENADE, bem

como promover a possibilidade de acdes semelhantes em outras IES’s em que se



85

identifiquem as mesmas lacunas em cursos e resultados em exames de avaliacao

institucional.

Dada a complexidade do tema, cabe um minucioso estudo da literatura que o aborda
para que as acoes a serem efetivadas pelas IES’s estejam pautadas no que requisita
a legislacdo. Esse estudo deve abranger os setores que sao responsaveis pela gestao
da FCP, j4 que, baseado no que foi apresentado nessa dissertacdo, € um trabalho

gue demanda acoes interligadas.

Dessa forma, compreende-se que é importante investir em formacgéo continuada para
gue o estudo sobre as demandas em potencial das IES’s sejam tratadas com o olhar
para a gestao organizacional. Uma boa gestao se concretiza quando se conhecem a
realidade, as fragilidades e se desenvolvem projetos e acfes que visem melhorar o

Projeto Institucional de uma instituicdo de ensino.

5.2 Limitacfes do estudo e sugestdes para pesquisas futuras

Para o desenvolvimento desta pesquisa realizou-se uma andalise documental, a
aplicacdo de questionario para os académicos da Faculdade e uma entrevista com
gestores da instituicdo em pauta neste texto. Atribui-se como limitacdo para esse
estudo a complexidade do tema proposto, ja que, para se conduzir a pesquisa com
critério e qualidade, cabe delimitar um nicho de investigacdo. Outro aspecto que se
pontua como limitante € a ndo participacdo de todos os académicos que foram
convidados a responder o questionario. Dos 130 convites, houve 72 respostas que
foram metodologicamente analisadas para, através das suas analises, buscar

responder os objetivos propostos.

Espera-se que as andlises presentes nesta dissertacdo possam estimular a realizagéo
de novos estudos académicos e que possam auxiliar ndo apenas a Instituicdo
analisada, mas todos os gestores de instituicbes superiores privadas no pais cujos
indices nas provas do ENADE néo sejam satisfatorios e assim promover acdes com
o0 intuito de sanar as lacunas encontradas no projeto pedagogico a fim de superar os

indices das edi¢Ges anteriores do exame avaliativo em questao.
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Para isso sdo recomendados estudos apds os resultados do ENADE 2022 com a
intencdo de se verificar se a acbes aplicadas melhoraram a aprendizagem e, em

consequéncia, 0os conceitos atribuidos a IES em foco nesta pesquisa.

Sugere-se, enfim, que outras IES’s desenvolvam estudos dentro de suas caréncias
em relacdo aos exames de avaliacdo de seus cursos e promovam outras acdées com
vistas ao aperfeicoamento, ndo s6 das escolas, como também de seus discentes,

elevando assim a qualidade dos cursos das instituicdes de ensino privadas no pais.



87

Referéncias

Andrade, E. de C. (2011). Rankings em Educacao: Tipos, Problemas, Informacdes e
Mudancas: Analise dos Principais Rankings Oficiais Brasileiros. Estudos Econémicos,
41(2), 323-343.

Bardin, L. (2011). Andlise de conteudo. (4a ed.). Traducéo Reto, L. A., & e Pinheiro, A.).
Lisboa: Editora 70.

Barreyro, G. B. (2003). Do Provédo ao SINAES: o processo de construcdo de um novo
modelo de avaliacdo da educacao superior. Avaliagéo: revista da Rede de Avaliagao
Institucional da Educacéo Superior - RAIES, Campinas, SP, 8(4), 37-49.

Gatti, B. A. (2009). Avaliacdo e qualidade da educacdo. Recuperado de
www.anpae.org.br/congressos

Bertolin, J. C. G, & Marcon, T. (2015). O (des)entendimento de qualidade na educacao
superior brasileira — Das quimeras do provdo e do ENADE a realidade do capital
cultural dos estudantes. Avaliagéo, 20(1), 105-122.

Bottoni, A.; Sardano, E. de J., & Costa Filho, G. B. da. (2013). Uma breve histéria da
Universidade no Brasil: de Dom Jo&o a Lula e os desafios atuais. Gestao universitaria:
0s caminhos para a exceléncia. Porto Alegre: Penso, 19-42. Recuperado de
https://statics-submarino.b2w.io/sherlock/books/firstChapter/116717767.pdf

Brito, M. R. F. de. (2008). O SINAES e o0 ENADE: da concepcéao a implantacédo. Avaliacao:
Revista da Avaliagdo da Educacédo Superior, Campinas; Sorocaba, SP, 13(3), 841-
850.

Cardoso, R. M., & Dias Sobrinho, J. (2014). A avaliacdo e educac¢ao no Brasil: avancos e
retrocessos. Série Estudos - Perioddico do Programa de Pds-graduagcdo em Educacao
da UCDB, 37, 263-273.

Decreto n. 6.096. (2007, 24 de abril). Institui o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais - REUNI. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6096.htmPortaria

Dias, J. S., & Oliveira, C. G. (2020). Avaliacdo da Educacao Superior no Brasil: aspectos
histéricos e legais. Avaliacdo, Campinas, Sorocaba — SP, 25(2), 238-256.

Durham, E. R. (2009). A qualidade do ensino Superior. Revista @ambienteeducacédo, Sao
Paulo, 2(1), 9-14.

ENADE - Exame nacional de desempenho dos estudantes (2022). Edital n® 51, de 24 de
junho de 2022. Publicado em: 27. jun. 2022. ENADE, Edicdo: 119, sec¢édo: 3, 62.

Frizzo, M. (2003). A importancia da avaliagéo institucional para a melhoraria da qualidade
de ensino - a experiéncia de uma instituicdo de ensino superior. XXIll ENEGEP - Ouro
Preto, MG, Brasil. Disponivel em www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2003


http://www.anpae.org.br/congressos
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6096.htmPortaria
http://www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2003

88

Godoy, A. S. (1995). Introducéo a pesquisa qualitativa e suas possibilidades. RAE-Revista
de  Administragdo de Empresas, 35(2), 57-63. Recuperado de
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rae/article/view/38183

Gomes, V, Taylor, M. L. M., & Saraiva E. V. (2018). O Ensino Superior no Brasil: breve
histérico e caracterizacdo. Ci. & Trép. Recife, 42(1), 127 — 152.

Griboski, C. M. (2012). O ENADE como indutor da qualidade da educacao Superior.
Avaliacado da Educacéo, Sao Paulo, 23(53), 178-195.

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2019).
Relatério de IES: Universidade Federal de Mato Grosso. INEP.

Lei n°.9.394. (1996, 20 de dezembro). Estabelece as diretrizes e bases da educacgéo
nacional. MEC. Recuperado de http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm

Lei n® 10.861. (2004, 14 de abril). Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido.

Luckesi, C. C. (1991). Avaliacdo da aprendizagem escolar: apontamentos sobre a
pedagogia do exame. Tec. Educ., 20(101), 82 - 86.

Luckesi, C. C. (2000). Avaliacdo da aprendizagem escolar. Sdo Paulo: Ed. Cortez.

Martins, A. C. P. (2002). Ensino Superior no Brasil: da descoberta aos dias atuais. Acta
Cirargica Brasileira, 17, Suplemento 3, 1-3.

Minayo, M. C. (1994). Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Petropolis, RJ:
Vozes.

Miranda, G. J. et al. (2013). Determinantes do desempenho académico na area de
negocios. Encontro de Ensino e Pesquisa em Administracdo e Contabilidade-(Enepq),
7.; 2013, Anais... Brasilia, DF.

Pacheco, E., & Ristoff, D. |. (2004). Educacéo superior: democratizando o acesso (Série
Documental. Textos para Discussdo). Brasilia: Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.

Polidori, M. M. (2000). Avaliacdo do ensino superior: uma visdo geral e uma analise
comparativa entre os contextos brasileiro e portugués. (Tese Doutorado em
Psicologia. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo, Universidade do
Porto, PT).

Polidori, M. M.; Aradjo, M. C., & Barreyro, B. C. (2006). Sinaes: Perspectivas e desafios
na avaliacdo da educacao superior brasileira. Ensaio, Aval. Pol. Publ. Educ, Rio de
Janeiro, 14(53), 425-436.

Portaria n. 40. (2007, 12 de dezembro). Institui o e-MEC, sistema eletrénico de fluxo de
trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulagéo,
avaliacao e supervisdo da educacao superior no sistema federal de educacéo, e o


http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rae/article/view/38183

89

Cadastro eMEC de Instituicdes e Cursos Superiores e consolida disposi¢cdes sobre
indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) e outras disposi¢cdes. Brasilia: INEP/MEC,
2007.

REUNI - Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais (2016). O que € o Reuni. REUNI. Recuperado de http://reuni.mec.gov.br/o-
gque-e-o-reuni

Ribeiro, R. M. C., Nogueira, E. A., Matias, Z. B., & Amorim, M. S. S. S. (2019). Histéria e
Geografia de Corrente. Curitiba: CRV.

Rodrigues, A. de C., & Gontijo, T. S. (2019). Incorporando julgamentos de especialistas
em educacao na avaliagdo da eficiéncia de cursos de graduacdo: uma abordagem por
data envelopment analysis. Revista Gestdo & Tecnologia, 19(1), 113-
139.:https://doi.org/10.20397/2177-6652/2019.v19i1.1380

Sampaio, H. (1991). Evolug&o do ensino superior brasileiro (1808-1990). Documento de
Trabalho 8/91. Nucleo de Pesquisa sobre Ensino Superior da Universidade de Sao
Paulo.

Santos, A. P., & Cerqueira, E. A. (2009). Ensino superior: trajetoria historica e politicas
recentes. Anais do 9° Coléquio Internacional sobre Gestao Universitaria na América
do Sul, UFSC, Florian6polis, SC, Brasil.

Schwartzman, S. (2014). A educacdo superior e os desafios do século XXI: uma
introducdo. In: Schwartzman, S. A educacao superior na América Latina e os desafios
do século XXI. Campinas: Unicamp.

Sobrinho, J. D. (2008). Qualidade, Avaliacdo: do SINAES a indices. Avaliacdo: Revista da
Avaliacdo da Educacéo Superior, Campinas; Sorocaba, SP,13(3), 817- 825.

Sobrinho, J. D. (2010). Avaliacdo e Transformacdes da educacdo Superior Brasileira
(1995-2009): Do Provao ao SINAES. Avaliacdo, Campinas, Sorocaba, SP, 15(1), 195-
224,

Teixeira, G. C. dos S.; Maccari, E. A. A., & Martins, C. B. (2016). Influence of regulation of
CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) in strategic
management of educational projects. Revista Gestdo & Tecnologia, 16(2), 238 - 259.
https://doi.org/10.20397/2177-6652/2016.v16i2.951

Verhine, R. E.; Dantas, L. M. V., & Soares, J. F. (2006). Do Provéao ao ENADE: uma analise
comparativa dos exames nacionais utilizados no Ensino Superior brasileiro. Ensaio:
avaliacéo e politicas publicas, 14(52), 291-310, jul.-set.


http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni
http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni
https://doi.org/10.20397/2177-6652/2016.v16i2.951

90

Apéndices

Apéndice A - APRESENTACAO DA PESQUISA

Prezado(a) Académico (a);

Vocé esta sendo convidado a responder as perguntas deste questionario de forma
totalmente voluntaria. Por isso, antes de concordar com sua participagéo e responder
ao questionario, € muito importante a compreensao sobre o que trata a pesquisa e
qguais sdo 0s seus objetivos. Este questionario € destinado aos académicos do curso
de Bacharelado em Direito da Faculdade do Cerrado Piauiense.

Titulo da pesquisa: A percepcdo dos académicos sobre a prova do ENADE e os
impactos na gestdo de uma Instituicdo de Educacgéo Superior.

Pesquisadora responsavel: Poliana Oliveira Nunes

Professora orientadora: Dra. Eloisa Helena Rodrigues Guimaraes

Mestrado Profissional em Administracdo da Fundacao Pedro Leopoldo

Objetivo do estudo: Analisar as implica¢cdes dos resultados das provas do Enade,
nas edicbes dos anos de 2015 e 2018, para a gestdo da Faculdade do Cerrado
Piauiense.

Procedimento: Sua participacdo na pesquisa se dara por meio da resposta ao
questionario. Para efeito de apresentacdo dos resultados ndo seréo utilizados os
nomes dos participantes.

Sigilo: Todos os dados coletados na pesquisa serdo categorizados, identificados e
arquivados com a pesquisadora e posteriormente a apresentacao da pesquisa serao
eliminados, garantindo que ndo sejam utilizados em outra pesquisa, assim

resguardando a privacidade dos atores e da IES pesquisada.

O ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes) € aplicado trienalmente

com o objetivo de avaliar a qualidade dos cursos superiores no Brasil.
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Apéndice B — Questionario aplicado aos académicos

1- Qual o periodo que vocé esta cursando na Faculdade do Cerrado Piauiense? *

SEGUNDO
QUARTO
SEXTO
OITAVO
DECIMO

2 - Vocé sabe o que € o ENADE e de que forma ele é realizado? *

SIM
NAO

3- Sobre a estrutura da prova do ENADE, vocé sabe como ela é composta? *

SIM

NAO

4- A prova do ENADE sendo aplicada agora, vocé se sente seguro para realiza-
la? *

SIM

NAO

5- Vocé sabe a partir de qual periodo vocé pode ser inscrito para realizar a
prova?

—

6- Vocé tem conhecimento de alguma estratégia especifica da Faculdade que seja
voltada para a realizacdo da prova do ENADE? *

SIM

NAO

Se a sua resposta for SIM, cite as estratégias.

7- Vocé participa de alguma estratégia especifica da Faculdade que seja voltada para
a realizacao da prova do ENADE? *

SIM

NAO

9- A Faculdade divulga os resultados obtidos pelas turmas que realizam a prova do
ENADE? *

SIM

NAO

10- Vocé sabe qual a implicacdo de uma nota insatisfatoria no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes para os alunos? *
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SIM

NAO

11- Vocé sabe qual a implicacdo de uma nota insatisfatoria no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes para a Faculdade do Cerrado Piauiense? *

SIM

NAO

12- Vocé tem conhecimento de alguma estratégia especifica da Faculdade que
tenha sido definida a partir das notas do ENADE de edi¢bes anteriores? *

SIM

NAO

13- Que mudancas vocé acredita que devem ser considerados no curso a partir
do resultado do ENADE?
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Apéndice C - Entrevista realizada com os gestores (Diretor académico e

coordenador do Curso)

1- Qual o cargo que vocé ocupa na Faculdade do Cerrado Piauiense?

2- Ha quanto tempo vocé exerce atividades no nucleo gestor da FCP?

3- Vocé pode identificar o impacto das notas das ultimas provas do ENADE no
processo de avaliacdo da FCP?

4- Que acles sao realizadas pela FCP para informar e preparar seus alunos para a
prova ENADE?

5- Que sugestbes de acdes vocé apresentaria para melhorar o desempenho dos

académicos e os indices relativos ao ENADE?
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Apéndice D — Carta de Autorizacao para a pesquisa

Prezados Senhores,

Sou aluno do Mestrado Profissional em Administracdo da FPL Educacional e estou
realizando uma pesquisa intitulada “A percepgao dos académicos sobre a prova do
ENADE e os impactos na gestdo de uma Instituicdo de Educagao Superior privada”.,
sob a orientacdo do(a) Prof(a). Dr(a) Eloisa Helena Rodrigues Guimaraes.

Para enriquecer o trabalho, faz-se necessaria uma pesquisa de campo e, para tanto,
gostaria de solicitar autorizacdo, para aplicar questionario com os académicos do
Curso de bacharelado em Direito da Faculdade do Cerrado Piauiense e uma
entrevista com o Diretor Académico e com o Coordenador do Curso.

Declaro que conheco e respeito os aspectos legais e éticos com relacdo a garantia da
privacidade e confidencialidade das informacdes, e que essas informa¢des ndo sao
de livre acesso ao publico, sendo responsabilidade exclusiva do pesquisador manter

essa privacidade.

Agradeco pela contribuicédo e coloco-me a disposicdo para quaisquer esclarecimentos
que se fizerem necessarios (poliananunesfcp@hotmail.com) ou por telefone: (89)
99978-8073.

A identificacdo dos respondentes ndo é obrigatéria e os dados considerados

confidenciais pela empresa néo serao divulgados.

Solicito considerar, ainda, a seguinte questao:

( X)) o pesquisador esta autorizado a divulgacdo do nome da empresa em publicacdes
gue porventura se originarem da pesquisa.

() o pesquisador ndo estd autorizado a divulgacdo do nome da empresa em

publicacdes que porventura se originarem da pesquisa.

Atenciosamente,

Maria de Lourdes Sobral Cardoso Nogueira
Mantenedora — Sociedade de Ensino Superior do Sul do Piaui — SESSPI
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Apéndice E - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, Cristiano Roberto Brasileiro da Silva Passos, aceito livremente participar como
entrevistado na pesquisa que visa a elaboracdo da dissertacdo “A percepg¢ao dos
académicos sobre a prova do ENADE e os impactos na gestdo de uma Instituicdo de
Educacao Superior privada” para o trabalho de conclusédo do Mestrado Profissional de
Administracdo da Fundac&o Pedro Leopoldo, do mestrando Poliana Oliveira Nunes,
orientado pela Profa. Dra. Eloisa Helena Rodrigues Guimardes. O objetivo dessa
dissertacéo € analisar o nivel de conhecimento dos académicos do Curso de Direito
da Faculdade do Cerrado Piauiense com a realizacdo da prova do ENADE e os
impactos dos resultados para a instituicdo. Estou ciente de que a entrevista sera
aplicada através de um formulario do GoogleForms, e a transcricdo preservara a
identificacdo do entrevistado, sendo analisada de forma a garantir a confidencialidade,
privacidade e anonimato, ndo correndo riscos de que minhas opiniées e ideias possam
ser utilizadas contra mim. Estou ciente, também, de que posso recusar a participar ou
retirar-me do projeto, em qualquer fase da pesquisa, sem que isso me traga alguma
punicdo. Estou ainda ciente que se tiver qualquer reclamacédo contra o pesquisador
posso procurar a Fundacédo Pedro Leopoldo, por meio da coordenacédo do Curso de
Mestrado (sec.mestrado@fpl.edu.br) ou de sua Ouvidoria (ouvidoria@fpl.edu.br).
Apébs convenientemente esclarecido pela pesquisadora e ter entendido o que me foi

explicado, consinto em participar desta pesquisa.

Corrente (PI), agosto de 2022

Assinatura de Entrevistado Assinatura do Pesquisador

Orientador(a): Prof(a). Dr(a).Eloisa Helena Rodrigues Guimarées

MPA/Fundagao Pedro Leopoldo (eloisa.guimaraes@fpl.edu.br)
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Apéndice E - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, Abgail Guerra Lemos Neto, aceito livremente participar como entrevistado na
pesquisa que visa a elaboracéo da dissertacdo “A percepgao dos académicos sobre
a prova do ENADE e os impactos na gestdo de uma Instituicdo de Educacao Superior
privada” para o trabalho de conclusdo do Mestrado Profissional de Administracdo da
Fundacdo Pedro Leopoldo, do mestrando Poliana Oliveira Nunes, orientado pela
Profa. Dra. Eloisa Helena Rodrigues Guimardes. O objetivo dessa dissertacao é
analisar o nivel de conhecimento dos académicos do Curso de Direito da Faculdade
do Cerrado Piauiense com a realizacdo da prova do ENADE e os impactos dos
resultados para a instituicdo. Estou ciente de que a entrevista sera aplicada através
de um formulario do GoogleForms, e a transcricdo preservara a identificacdo do
entrevistado, sendo analisada de forma a garantir a confidencialidade, privacidade e
anonimato, ndo correndo riscos de que minhas opinides e ideias possam ser utilizadas
contra mim. Estou ciente, também, de que posso recusar a participar ou retirar-me do
projeto, em qualquer fase da pesquisa, sem que isso me traga alguma punicdo. Estou
ainda ciente que se tiver qualquer reclamacéao contra o pesquisador posso procurar a
Fundacdo Pedro Leopoldo, por meio da coordenacdo do Curso de Mestrado
(sec.mestrado@fpl.edu.br) ou de sua Ouvidoria (ouvidoria@fpl.edu.br). Apoés
convenientemente esclarecido pela pesquisadora e ter entendido o que me foi

explicado, consinto em participar desta pesquisa.

Corrente (PI), agosto de 2022

Assinatura de Entrevistado Assinatura do Pesquisador

Orientador(a): Prof(a). Dr(a).Eloisa Helena Rodrigues Guimaraes

MPA/Fundagao Pedro Leopoldo (eloisa.guimaraes@fpl.edu.br)



