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Prefacio

A busca pela exceléncia na gestao de instituicoes publicas de ensino
superior ¢ um desafio essencial para o avanco educacional e
institucional do Brasil. O eBook Governanca na UFT: Plano
Individual de Implantagao e Resultados traz uma analise detalhada
e fundamentada sobre o processo de implementacao do Plano
Institucional de Governanca na Universidade Federal do Tocantins
(UFT), destacando as praticas adotadas e os resultados alcancados.

Sob a orientagdo do Professor Doutor Domingos A. Giroletti, o autor
Mestre Pablo Lopes Régo conduz uma pesquisa documental e de
campo para explorar os pilares centrais do plano de governanga da
UFT, desde sua criacdo, em 2014, até os primeiros resultados
alcancados em 2019. O estudo examina ferramentas e praticas como
o monitoramento de metas, a avaliacao de desempenho institucional
e a gestao de riscos, revelando o impacto dessas iniciativas no
desenvolvimento institucional da universidade.

Além de oferecer uma contribuicdo académica relevante sobre
governanca no setor publico, o trabalho aponta os desafios e as
perspectivas futuras de integracdo dos processos e projetos
universitarios, bem como a adequacao das normas a nova estrutura
de governanca.

Este eBook é um guia essencial para gestores educacionais,
pesquisadores e profissionais interessados em compreender e
aplicar estratégias de governanca em instituicoes de ensino superior.

Convidamos voceé a explorar esta obra, que combina rigor académico
e aplicabilidade pratica, ressaltando como a governanca pode ser um
instrumento poderoso para a transformacao e o fortalecimento das
universidades publicas.









As praticas de governanca
na UFT visam integrar
processos e projetos da
universidade, além de
adequar normas a nova
estrutura de governanca



Governanga € mais do que um conjunto de praticas e medidas — é a
esséncia do desenvolvimento e da transformacao dentro de instituicoes. Na
Universidade Federal do Tocantins (UFT), esse conceito tem ganhado
destaque, impulsionando mudangas estruturais e estratégias que refletem

diretamente na eficiéncia e transparéncia das suas agoes.

Este ebook apresenta como a UFT abragou a governanga universitaria,
integrando processos e normas, redefinindo paradigmas e promovendo o
progresso em diferentes frentes. Vamos conhecer os conceitos
fundamentais, os desafios enfrentados e os resultados alcangados com o

Plano Institucional de Governanga da UFT.

Seja bemrvindo(a) a esta jornada de descobertas. Aqui vocé encontrara
ideias, reflexdes e praticas que podem inspirar novas abordagens de gestao

e transformacao dentro e fora do universo académico.
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Linha do Tempo:
A Evolucado da Educacao Superior no
Brasil

1] 1554 - Fundagio do Primeiro Estabelecimento de Ensino
Superior A Ordem dos Jesuitas cria o primeiro centro
educacional no Brasil, na Bahia, focado em Artes e Teologia. &

(5 Século XVI - Educagio Religiosa e Catequizagio O ensino
superior é utilizado como ferramenta de unificagao cultural e
propagacao da fé Catolica.

R, Século XVIII — Expansao para Novas Areas Cursos de
Matematica surgem na Bahia, e novos centros educacionais
aparecem em Sao Paulo, Rio de Janeiro, Pernambuco e Para.

(lcone: )

1808 — Chegada da Familia Real e Novo Impulso Fundacéao
do curso de Medicina e Cirurgia na Bahia, em resposta a
escassez de profissionais de saude e aos desafios militares.

8B 1827 - Criacdo dos Cursos de Direito e da Escola de Minas
Fundados os cursos de Direito em Olinda (Recife - PE) e Séo
Paulo, além da Escola de Minas. 8B

fimi 1869 — Faculdades de Prestigio Surgem instituicdes como as
Faculdades de Medicina (Bahia e RJ), Direito (SP e Recife) e
Farmacia. g

@ 1912-1920 - Primeira Universidade no Brasil Criagao da
Universidade do Rio de Janeiro, com um ensino focado mais no
mercado e menos na pesquisa. fal

[ Século XIX—XX — Controle Estatal e Ensino Elitista Ensino
superior limitado as elites, com foco em cursos como Medicina,
Direito e Engenharias.
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Linha do Tempo:
Evolucao do Ensino Superior no Brasil

T] 1808-1889 - Surgimento e Consolidagdo Inicial A
Proclamacéo da Republica trouxe a descentralizagdo do ensino
superior, permitindo a criagdo de IES privadas. Novas
instituicbes e vagas comecaram a surgir, transformando o
cenério educacional brasileiro. fm

@ 1930-1940 - Universidades Classicas Surgem a USP
(Universidade de Sao Paulo), UDF (Universidade do Distrito
Federal) e PUC-RJ (Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro), marcando uma nova era na educagdo. W

1960 - Federalizagdao e Expansao Com a industrializagao
poés-guerra, universidades federais foram implementadas,
oferecendo ensino publico e gratuito em diversos estados.
Matriculas cresceram expressivamente.

T] 1964-1985 — Reforma Universitaria no Regime Militar A
Reforma de 1968 modernizou as IES com foco em ensino,
pesquisa e extensdao. Houve crescimento significativo no
ensino superior. [l

1980-1985 — Redemocratizagao e Avaliagao Educacional O
Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (PARU)
marcou o periodo, destacando a importancia das ferramentas
de avaliacdo para a gestdo educacional. Q

& 1988 - Constituicdo e Autonomia Universitaria A
Constituicao Federal introduziu autonomia didatico-cientifica e
administrativa, além do principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo. &

© Década de 1990 - Globalizagao e Influéncia Internacional A
expansao e a gestao do ensino superior foram influenciadas
por tendéncias globais, priorizando o ensino e reduzindo a
projecdo da pesquisa e extensdo. @)
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Linha do Tempo:
Evolucdo do Ensino Superior no Brasil

Ll 2002-2010 - Democratizagdo do Acesso Politicas
afirmativas ampliaram o acesso ao ensino superior,
beneficiando estudantes por critérios de cor ou classe social,
aumentando significativamente o nimero de matriculas. @

@ 2004 - Criagdo do ProUni O Programa Universidade para
Todos ofereceu bolsas para alunos de baixa renda em
universidades privadas, impactando mais de 1,5 milhdo de
estudantes até 2013. &

1999-2009 - Reformulagao do FIES O Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES) foi reformulado, expandindo
contratos de 530 mil para 1,6 milhdo em 2013.

[1] Plano Nacional de Educagéo
. (PNE) A meta n° 12 buscou
ampllar a matricula bruta no
ensino superior para 50% da
populagdo de 18 a 24 anos e a
liquida para 33%. [J

Bl © Impactos do Século XX e XXI

I Mudangas  significativas  no
[l ensino superior incluiram maior
uso de ferramentas de avaliagao
e adeséao a tendéncias
internacionais, focando em
¥ inclusdo e expansdo. @
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GOVERNANCA



Governanca e seus Tipos: Publica,
Corporativa e Universitaria

Governanga abrange praticas que promovem eficiéncia,
transparéncia e responsabilidade na gestdo. Inclui governancga
publica, focada na administracdo estatal e confianga cidads;
corporativa, que assegura estabilidade e credibilidade em
organizagdes; e universitaria, que aplica esses principios as
instituicdes de ensino superior para retornar investimentos a
sociedade.
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Governanca Publica

Governanga publica é um conjunto de praticas que busca alinhar
lideranga, estratégia e controle para uma gestao ética, eficiente e
transparente no setor publico. Surge da transicdo de um modelo
burocratico para o gerencial, enfatizando resultados e
competitividade. No Brasil, impulsionada pela redemocratizagao
e normatizada pelo Decreto n°® 9.203/17 e pela Lei n® 14.129/21,
promove maior aproximagao entre Estado e sociedade,
integrando todos os niveis e setores da administragao publica.
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Governanca Publica

A adocao de praticas de governanga publica baseia-se em
principios éticos e busca fortalecer a confianga nos agentes e
instituicdes por meio de prestacdo de contas, transparéncia e
participagdo social. Uma governanga efetiva incentiva a
cooperagao e a resolugao de problemas, ampliando a eficiéncia
no uso dos recursos publicos e na entrega de servigos. Assim,
governa com foco nos objetivos sociais, fortalecendo o Estado
Democratico de Direito.
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Governanca Corporativa

A governanga corporativa envolve processos de direcdo e
controle que conectam gestores, proprietarios e interessados,
promovendo relagdes harmoniosas e alinhando desempenho a
conformidade. Esses processos garantem uma gestao eficaz de
recursos econdmicos e sociais, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel das organizacbes e sua
estabilidade no mercado.
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Governanca Corporativa

Baseada na Teoria do Agente Principal, busca resolver conflitos
entre proprietarios e gestores por meio de praticas de controle e
monitoramento. Suas técnicas avancadas eliminam problemas
como conflitos de interesse e aumentam a eficiéncia,
fortalecendo o sucesso das organizagdes. Esses principios
incentivam confianca e credibilidade internas e externas,
assegurando sua relevancia e crescimento no cenario

competitivo.
17 Régo (2024)



Governanca corporativa

Tabela 1: Principios de governanga corporativa
Principio Objetivo/Caracteristica

Consiste no desejo de disponibilizar para as
partes interessadas as informacdes que sejam
de seu interesse e ndo apenas aquelas impostas
por disposicoes de leis ou regulamentos. Nao
Transparéncia deve restringir-se ao desempenho econdémico-
financeiro, contemplando também os demais
fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a
acao gerencial e que conduzem a preservagao e
a otimizacao do valor da organizacao;
Caracteriza-se pelo tratamento justo e
isondmico de todos os sdcios e demais partes
Equidade interessadas  (stakeholders), levando em
consideracao seus direitos, deveres,
necessidades, interesses e expectativas;
Os agentes de governanga devem prestar contas
de sua atuagdo de modo claro, conciso,
compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e
omissbes e atuando com diligéncia e
responsabilidade no ambito dos seus papéis;
Os agentes de governangca devem zelar pela
viabilidade econdémico- financeira das
organizacdes, reduzir as externalidades
negativas de seus negocios e suas operagoes e
Responsabilidade | aumentar as  positivas, levando  em
corporativa consideragdao, no seu modelo de negdcios,

os diversos capitais

(financeiro, manufaturado, intelectual, humano,
social, ambiental, reputacional, etc.) no curto,
médio e longo

Prestagao de contas

Accountability
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Governanca Corporativa

As boas praticas de governancga estabelecem principios que se
transformam em recomendagdes objetivas, direcionando os
interesses empresariais e promovendo a otimizagdo do valor
econdmico ao longo do tempo. Esses principios garantem
qualidade para a gestdo organizacional e constancia na
preservagao dos agentes envolvidos, fortalecendo a credibilidade
e o valor das empresas. Assim, praticas responsaveis sao
essenciais para manter as organizagdes competitivas em
cenarios de mercado dinamico e global.
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Governanca Corporativa

A adocdo de principios seguros e consolidados, integrando
mercado e comunidade, torna-se indispensavel para o
fortalecimento do ambiente corporativo. Cddigos de boas
praticas baseados nesses principios incentivam investimentos,
promovem confianga interna e externa, e melhoram o
desempenho organizacional. A governanga corporativa, ao
alinhar interesses internos e externos, permite a conciliagao dos
objetivos das organizagbes, atendendo as regulamentagdes e
garantindo estabilidade para as empresas. Esse conjunto de
praticas sustenta o desenvolvimento sustentavel e o sucesso

corporativo. 20 Régo (2024)



Governanca Universitaria

A adocdo de praticas de governanga publica baseia-se em
principios éticos e busca fortalecer a confianca nos agentes e
instituicbes por meio de prestacdao de contas, transparéncia e
participagdo social. Uma governanga efetiva incentiva a
cooperagao e a resolucao de problemas, ampliando a eficiéncia
no uso dos recursos publicos e na entrega de servigos. Assim,
governa com foco nos objetivos sociais, fortalecendo o Estado
Democratico de Direito.
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Escopo do estudo

0 estudo utilizou 0 modelo de Eco (2017), estruturando as etapas com base nos
subproblemas derivados de um problema central. Foram analisados criagdo,
conteldo e resultados do plano de govemanga, incluindo desempenho,
avaliagao de riscos e indice de govemanga, além de discutir as motivagdes e

perspectivas para o desenvolvimento da politica de govemanca na UFT.

Problema Central
Como ocorreu o processo de implantagio do
Plano de Governanga da UFT?

Subproblema principal: Subproblema

o secundario: Desenvolvimento
Como foi criado o Plano Quais os resultados da do problema
de Governanga da UFT? implementagio do plano

de governanca?

Processo de criagiio do plano de
governanga

\

Descri¢ao do plano de governancga

\.

Implementa¢io da governanga e
resultados
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PESQUISA



Estudo Realizado

Para compreender os aspectos envolvidos na implementacéo do Plano de
Govemancga da Universidade Federal do Tocantins (UFT), foi realizada uma
pesquisa com metodologia documental e de campo, além de andlise de
resolugoes institucionais. O estudo analisou e avaliou trés principais dimensoes
do plano de govemancga: sua criagao, conteldo e resuttados, fomecendo
insights valiosos sobre as praticas de gestdo adotadas pela universidade. Os
resultados revelaram a govemanga como uma estratégia essencial para o
desenvolvimento institucional, destacando o monitoramento de metas e
desempenho, bem como a gestdo de riscos como préticas fundamentais. Este
trabalho também oferece uma compreensdo detalhada do processo de
planejamento e estruturacéo, desde o inicio em 2014 até a edicdo da norma
regulamentadora em 2019, com perspectivas de atualizacdo em 2022. Por fim,
este ebook apresenta recomendacdes para aperfeicoar a integracdo e

adequacdo de processos e nomnas a estrutura de govemanca da UFT.
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Plano de Governanca na UFT:
Processo e Resultados

s Motivagdes e Criagdo — A
concepcdo do plano foi
motivada pelo
desenvolvimento institucional,
com a participacao de
agentes essenciais e
procedimentos basicos.

Principios e Mecanismos
O plano é fundamentado em
principios so6lidos e
mecanismos estruturados
para nortear sua
implementacéo.

L] Avaliagio de Desempenho - Ferramenta essencial para
monitorar as metas institucionais e medir a eficacia das agdes
realizadas.

A Gestao de Riscos — Pratica fundamental para identificar,
prevenir e mitigar potenciais ameacas a governanga.

Resultados da Implantagdo - Dados institucionais
demonstram avangos em desempenho, identificagdo de riscos e
indice de governanca.

3% Perspectivas Futuras — Integracio de processos e adaptacédo

de normas apontam para o fortalecimento continuo da
governanga ha universidade.
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A Institucionalizacao da Governanca na UFT

J

T] Exigéncia Legal e Diretrizes -
| A governanca nos 6rgaos publicos
| tem base em legislagcbes como o
Decreto 9.203/17, que exige
| comités de governanga, e a Lei n°
14.129/21, que visa aumentar
eficiéncia, inovagao e
transparéncia na administragao
publica.

fal Governanga como Ferramenta e Dever Legal - Além de
impulsionar melhorias na gestao, a governanca é uma obrigacao
legal que busca alinhar praticas aos principios de ética, eficiéncia
e prestacao de contas.

Motivagoes e Marcos Institucionais — A governancga foi
institucionalizada por meio de pilares estratégicos definidos no
planejamento de 2014, no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2016 e na politica de gestdo de riscos de
2018.

Planejamento Estratégico de 2014 — Conduzido pela PROAP,
este planejamento trouxe pilares como valorizagdo humana,
transparéncia e racionalizacao da gestéao.

[l Plano de Desenvolvimento Institucional de 2016 — O PDI
definiu cinco eixos estratégicos, que deram base ao
aprimoramento da gestao e a institucionalizagdo da governanca.

A Reformulagdo da Gestao de Riscos em 2018 - A politica de
riscos foi revisada e culminou na criagdo do comité de
governanga, instituido pela Resolugao Consuni n°® 09/2019, que
regulamentou a governanga na UFT.

27 Régo (2024)



ESTRATEGIAS



Precedentes: plano de governanca da UFT

Fluxograma

PDI
/ - \

Proap Definiu metas e
agoes relacionadas
Planejamento & governanca
Estratégico
2014-2020

Mon. de agdes e Plano de

Gerenciamento

Governanga

Definiu os pilares o Aud
Proap estratégicos que 0ap e Audin Conta com normas de

fundamentaram a ) avaliagio e
elaboragéo do PDI monitoramento das metas
e gestio de riscos

Esquematizacdo dos documentos
precedentes do plano de governanca.

A estratégia de gestdao da UFT ja apontava para a criagcdao de um
plano de governanga como ferramenta de desenvolvimento, mesmo
antes das exigéncias legais. A falta de sistematizacao dificultava a
execucao das praticas, destacando a necessidade de articulacao
entre os agentes administrativos. A implementacao da governanca
precedeu planejamentos estratégicos e acbdes coordenadas,
tornando-se parte essencial do desenvolvimento institucional da
universidade.
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Processo de criacao
do plano de governanca

O plano de governanga da UFT foi desenvolvido a partir do PDI, a
medida que as metas e objetivos estratégicos da universidade
culminaram na institucionalizagdo dessa ferramenta na
universidade. Assim, o processo de criagdo desse documento
destaca a elaboragdo do PDI como fase preliminar e, na
sequéncia, a criagao do plano de governanga propriamente dito.
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O PDI 2016 como Base Inicial para a
Institucionalizacao da Governanca

A elaboragdo do PDI envolveu diversos agentes e unidades
gestoras da UFT, incluindo reitorias, pré-reitorias, campi e
diretorias, que contribuiram com objetivos, diretrizes e metas. A
PROAP criou uma matriz estrutural inicial, posteriormente
refinada pelos membros da gestdo, resultando em um
documento estratégico. A aprovagdo do PDI pelo Conselho
Universitario (CONSUNI), 6rgao colegiado maximo da institui¢éo,
foi essencial para assegurar sua legitimidade e aplicagdo. O
envolvimento de diferentes grupos, como estudantes e
servidores, destaca o carater inclusivo do processo, alinhando
decisOes as expectativas da sociedade.
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Elaboracao do plano de governanca

A partir do PDI, iniciou-se a institucionalizagdo da governanga na
UFT, consolidando praticas que promovem eficiéncia,
transparéncia e participagdao. As normas de governanga foram
direcionadas a criagdo de um modelo integrado, refletindo
valores de lideranga e integridade. Esse modelo visa aprimorar o
desempenho institucional, unindo gestores, servidores e
estudantes em torno de agbes estratégicas coordenadas. Assim,
o plano de governancga tornou-se essencial para modernizar a
gestao e fortalecer os resultados institucionais da universidade.
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Plano de governanca UFT: colaboracao estratégica

A PROAP liderou a construgdo do plano de governanga,
elaborando atividades estratégicas baseadas no Decreto n°
9.203/17 e no Referencial Basico de Governanga do TCU. O
plano, integrado ao PDI, foi submetido ao Conselho Universitario
e oficializado em 2019 pela Resolugdo 09. Principios como
participagdo e cooperagdo destacaram-se, com a inclusdao de
gestores, servidores e estudantes. A ampla colaboragao reforgou
a integragdo de metas e objetivos comuns. Assim, o plano
tornou-se uma ferramenta essencial para o desenvolvimento
estratégico da UFT.
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Governanca na UFT

Ll Avaliagio e monitoramento: Acgdes e estratégias para
analisar e acompanhar a gestao da universidade, alinhadas ao
IBGC (2015).

@ Objetivos:
O Identificar e monitorar metas.
O Promover a prestagdo de contas voluntaria
(Resolugdo 09/2019).

fmi Caracteristicas da governanca universitaria:

Decisdes participativas e gestao inclusiva.

Autonomia universitaria e dimenséao politica.
Performance institucional e controle social.
Indicadores qualitativos e quantitativos.
Financiamento e perspectiva de longo prazo.
Formacdo de gestores universitarios (Foletto &
Tavares, 2014).

ocoo0ooo

Q Préticas de Governanga:
O Monitoramento de metas.
O Gestdo deriscos.
O Desempenho institucional.

T1 Normativas aplicadas:
O Lei 14.129/21: Praticas minimas de acompanhamento
de resultados.
O Decreto 9.203/17: Controle como mecanismo de
governanca publica.
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Estrutura de governanca da UFT

Comité de Governanca, Riscos e Controles

l Integrado pelo vice-reitor, pré-reitores, prefeito, ouvidor,
AUDIN I superintendentes, chefe de gabinete, diretor de
documentos, coordenador Uah e processo seletivo

Acompanha a gestdo de
riscos, e realiza
auditorfas baseadas nas
praticas de governanga PROAP

S&o os gestores deriscoe
processo
PRO-REITORES
SUPERINTENDENTES
PREFEITO UNIVERSITARIO

Unidade operacional

fai Comité de Governanga:
Composto por membros da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliagao
(PROAP), Auditoria Interna, e gestores de riscos e processos.

/\ Limitagbes:

O Auséncia de uma unidade de gestao especifica, como secretaria ou
diretoria, dificultando a implementagao das praticas de governanca.

O Acuimulo de fungbes pela PROAP, que opera como departamento
operacional da governanga.

Avancos e Recomendagoes:

O Criagao de um comité interno de governanga, alinhado as praticas
preconizadas pelo TCU (2020), com foco no monitoramento estratégico de
resultados.

O Necessidade de instancias internas de governanca para articular as
diversas unidades organizacionais.

[ Estatisticas sobre Governanga:

O Pesquisa em 372 érgaos publicos federais revelou que 74,3% ja
implementaram praticas de governanga por meio de comités e instancias
internas.

Q 25,7% ainda nao possuem comités ou departamentos de governanga.

3% Cenario Comparativo:

Q Universidades dividem-se entre criar departamentos proprios ou atribuir a
governanga a departamentos existentes.

O Lideranga como mecanismo de governanga ainda carece de efetividade,
destacando a importancia da criagao de comités e departamentos.
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Principios e mecanismos da governanca na UFT

® @ Lideranca:
O Exige autonomia e forga na execugao de estratégias,

articulando recursos para resultados.
O Dissemina a cultura de governanga e promove a integridade
na gestao publica.
Q Préticas relacionadas:
o Organizagao e distribuicao de responsabilidades.
o Medidas preventivas contra fraudes e corrupgao.

(& Integridade:

O Estimula a adogao de valores e principios, como um cédigo de
ética e sistemas de controle.

O Promove sangdes e regras para tratar comportamentos éticos
inadequados.

1] Responsabilidade:
O Assegura conformidade com normas e regulamentos,
garantindo o alcance de objetivos institucionais.
U Praticas relacionadas:
+Avaliacao e monitoramento estratégico.
*Adocéao de compliance.

< Compromisso:

O Requer comunicacgao, orienta¢do e organizagao para
implementar o plano de governanca.

O Garante que 0s meios assegurem o cumprimento da missao
institucional.

3/% Accountability:

O Impde o dever de prestar contas e responsabiliza agentes
publicos pelas decisdes tomadas.

O Vai além da prestagao de contas financeira, incluindo a
responsabilidade por agdes e atividades.

Q Estimula uma cultura de prestagao voluntaria de contas para
melhorar o gerenciamento.
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Principios e mecanismos da governanca na UFT

(@ Transparéncia:
O Viabiliza a participagao social e fornece informacgdes
claras e acessiveis.
O Praticas relacionadas:
o Disponibilizacao de relatérios, canais de
feedback e auditorias.
o Divulgagao de informacgdes regulares para
orientar stakeholders.

Praticas Adotadas pela UFT

B Intensa participacdo de sociedade, estudantes e corpo técnico
na tomada de decisoes.

& Integracdo de niveis e
setores nas praticas de ¥
governanga.

g2 Publicidade de atos e
e relatorios.
g7  Evolucdo continua e

disseminagdo de wuma nova
cultura organizacional.
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Mecanismos de governanca

A governanca publica é a articulagdo dos mecanismos de
lideranca, estratégia e controle, voltados para a direcdo e
monitoramento da gestdo (Brasil, 2017). Esses mecanismos
orientam as praticas de governanga aplicaveis aos 0Orgaos
publicos.

GOVERNANCA ORGANIZACIONAL PUBLICA

G | N
MECANISMOS [ LIDERANCA ESTRATEGIA
Esm?jellecsr Gerir riscos Promover a
o modelo de :
governanca Eoahalecar transparéncia
a estratégia
Garantira
Promover a Promover i
integridade Jpastto accountability
estratégica P
valiar a
REATICAS Promover a - satisfacdo das
capacidade Monitorar o partes
da lideranca alcance dos interessadas
resultados
organizacionais Avalians
Monitorar o efetividade
dasembentio da auditoria
das funcdes Hternd
- de gestdo

O plano de governanga da UFT utiliza os mecanismos de
lideranca e controle integrados a sua estratégia. Praticas de
lideranga incluem a criagdo de um modelo de governanga,
descentralizagdo da gestdo e distribuicdo de responsabilidades,
embora falte um programa especifico de promocgao de
integridade. No controle, destacam-se a Auditoria Interna,
padronizacdao na divulgacdo de dados e prestacao de contas.
Apesar disso, o plano enfatiza a estratégia, priorizando
monitoramento de metas, desempenho institucional e gestao de
riscos.
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AcoOes de Monitoramento das metas institucionais

Plano Anual de Trabalho (PAT) e Governanga na UFT

[[] Ciclo do PAT:
O Ferramenta tatica para cada unidade gestora.
O Inicio no 1° semestre do ano de referéncia, com avaliagao
parcial no 2° semestre e encerramento ao final do ano.

M Sistema Informatizado:
O Criado para operacionalizar o PAT com acdes e tarefas
anuais.
O AtualizagGes periodicas para acompanhar o progresso.

g’ Software NAUS System:
O Desenvolvido pelo Nucleo de Inovagao Tecnologica.
O Objetivo: desburocratizagdo do planejamento e avaliagao.
O Funcionalidades:
o Registro de informagdes institucionais.
o Monitoramento de indicadores e gerenciamento de
riscos.

Reunides Estratégicas:
O Acompanhamento das tarefas do PAT.
O Avaliagao da estratégia como parte do plano de governanga.

[l Monitoramento de Agdes:
O Comunicagao periddica de resultados aos interessados.
O Tratamento das metas ndo alcangadas, alinhando-se as
praticas de governanca publica.

@ Foco na Missao Institucional:
O Monitoramento e avaliagao das estratégias para melhorar o
desempenho institucional.
O Suporte a alta administragao na conducao de decisdes
estratégicas.

Q Avaliagio pelo TCU:
O Verifica adequacgao dos objetivos as necessidades da
organizacao.
O Avalia compatibilidade de recursos e resultados, promovendo
solugdes esperadas.

39 Régo (2024)



Avaliacao do desempenho institucional

O plano de governanga da UFT mede o desempenho
institucional por meio do monitoramento e avaliagdo das
acoes do PAT e seus indicadores sistematicos. Esses
indicadores, ligados as metas do plano de desenvolvimento
e acgdes anuais registradas pelo PAT, fundamentam o
planejamento e execugdo de politicas publicas, alinhando
estratégias institucionais aos resultados alcangados.

As diretrizes estratégicas do PDI fundamentam a avaliagao
de desempenho, com unidades gestoras responsaveis pela
coleta, monitoramento e calculo dos indicadores. Esses
indicadores, integrados ao PDI, consolidam a governanga
como parte da estratégia de desenvolvimento, permitindo
acompanhar a eficiéncia das ag¢oes e ajustar as estratégias
para aprimorar a gestao institucional.
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Indicadores de desempenho da UFT

Indicadores:

- indice de Satisfagdo dos Docentes

- indice de Afastamento Docente por
Questdes de Saide

- Indice de Afastamento Técnico por
Questdes de Salde

- Indice de Qualificagdo do Corpo Técnico
(1QCTA)

- Indice de Capacitagéo do Corpo Técnico -
Administrativo (ICCTA)

- Indice de Satisfacdo dos Servidores
Técnicos

Indicador:
- Capacidade de Resposta as Demandas
da Ouvidoria

Indicador:

- Grupos de Pesquisa Certificado

UV D O R A

PROGEDEP

PROPESQ

Indicadores:
- Nimero de Espagos Institucionais
- Numero de Laboratdérios

Indicadores:

- Nimero de Reunides da Comissdo
Propria de Avaliacdo

- Percentual de Participagdo na
Avaliagdo Institucional

- Nimero de Eventos de Avaliagdo
Promovidos

- Relatdrio de Avaliagdo Produzido

Indicadores:

- Percentual de Cumprimento das
Recomendagdes da CGU

- Percentual de cumprimento das
recomendac&es do TCU

- Percentual de Cumprimento das
Recomendagfes da AUDIN

Indicadores:

- Grau de Envolvimento com a
Extensdo - GEE

- Impacto das Agdes de Extensdo

- indice de Produtividade da Extenséo

Indicador:
- Nimero de atualizaces realizadas no
sistema de registro académico

Indicadores:
- Percentual de Adequagdo
dos ambientes paraa

acessibilidade de pessoas com In:m?lt‘:‘ores: did
deficiéncias ou mobilidade - Auxilios concedlidos a
estudantes

reduzida

- M? Projetados

- Percentual de Ocupacdo dos
Campus

- Percentual de Iméveis
Regularizados

- Ndmero de agdes do PGLS
desenvolvidas

- M? construidos no Ano

- M? construidos na Area da

- Indice de Satisfagdo
quanto a Assisténcia
Estudantil

- Percentual de
Vulnerabilidade
Socioeconémica dos
estudantes atendidos
- Atendimento do
Restaurante
Universitério

Saude P, "
- Ndmero de Obras em ;l uxilios concedidos a
Execucdo iscentes para

participagdo em
eventos

- Ndmero de contratos de
servigos continuados

Indicadores:

- Alcance das Midias Sociais da UFT

- Matérias produzidas no Portal da UFT

- Namero de programas "Radar da Ciéncia Veiculados

PREFEITURA

| sucom ey

[__PROAP
PROGRAD

Indicadores:

- Conceito Institucional

- Percentual de Cumprimento das Diretrizes do PDI
- indice de Risco da Instituigiio

- Percentual de Recursos orgamentérios destinados as agfes de
manutengdo da Universidade

- Percentual de recursos destinados as agbes de Livre Ordenagdo
- Percentual de recursos destinados a Programas Internos da UFT
- Percentual de Investimentos em Tl

- indice de Qualificagdio Corpo Docente (1QCD)

- Relagdo Aluno de Tempo Integral / Professor Equivalente (RAP)
- Relagdo Aluno de Tempo Integral / Funcionario Equivalente (RAF)
- Conceito CAPES TCU

- Grau de Envolvimento Discente com a Pés—Graduagdo TCU

- Grau de Envolvimento Discente com a Pés—Graduag3o UFT

Indicadores:

- Indice Geral de Cursos {IGC)

- Numero total de Matriculados na Graduagio

- Nmero de Matriculados na Graduacdo Presencial

- Numero de Matriculados na Graduacdo de cursos a Distancia e
PARFOR

- Taxa de Sucesso na Graduagdo —TSG

- Ndmero de agbes realizadas com Egressos

- Indice de Empregabilidade dos Egressos da Graduacio

- Nimero de acessos ao Sistema de Biblioteca da UFT

- Numero de atualizagBes realizadas no Sistema de Biblioteca da UFT
- Ndmero de Titulos Adquiridos

Indicadores:

- Nimero de Matriculados na Pés-Graduagdo Strictu Sensu
- Conceito CAPES UFT

- Nimero de Cursos de Pés-Graduacéo Strictu Sensu

- Grau de Envolvimento Discente com a P6s—Graduagdo Strictu Sensu- GEPG UFT

- Ndmero de Titulados na Pés-Graduagdo Strictu Sensu

- Ndmero de Titulados na P6s-Graduagdo Lato Sensu

- Numero de Matriculados na Pés-Graduagdo Lato Sensu

- Taxa de Docentes Envolvidos com Pesquisa - TDP

- Taxa de Alunos Envolvidos com Pesquisa - TAP

- Nimero de Eventos de Iniciagdo Cienti

- Auxilios concedidos a novos pesquisadores

- Grupos de Pesquisa Certificado

- Grupos de Pesquisa Certificado

- Numero de artigos publicados no portal de periédicos da UFT
- Nimero de solicitages de registros de propriedade intelectual por ano

- Percentual de arrecadag¢do de recursos préprios em relagdo ao custeio



Avaliacao de desempenho das universidades

3% Historico da Avaliagao:
Q Inicio nos anos 1980 com o PARU e consolidagdo em
2004 pelo SINAES.
O Indicadores avaliados abrangem:
o Ensino, pesquisa e extensao.
o Responsabilidade social, gestao e infraestrutura.

&R Desafios do SINAES:
O Complexidade universitaria dificulta avaliagao unica.
O Diversidade de sistemas e dados impede
sistematizacao.

g£h Adaptacio Local:
O Universidades precisam de sistemas proprios de
monitoramento.
O Gestao deve transcender a burocracia para promover
crescimento real.

(@ Monitoramento Estratégico:
O Avaliagcdo de indicadores assegura cumprimento da
misséo institucional.
O Foco em resultados concretos além do planejamento
estratégico.

lull Praticas de Governanga:
O Definicdo de indicadores, monitoramento continuo e
relatorios para stakeholders.
O Decisdes baseadas em evidéncias alinhadas a
estratégia organizacional.

¥ Accountability e Recursos:
O Orientagdo para uso eficiente de recursos conforme
necessidades institucionais.

%> Compromisso Coletivo:
O Direcdo e avaliagdo alinhadas a estratégias
organizacionais.
O Sucesso depende do esforco conjunto da equipe
gestora.
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Gestao de risco institucional

A politica de gestao de riscos, inicialmente regulamentada pela
Resolucao 09 de 2016 e posteriormente institucionalizada,
integra o gerenciamento de riscos ao processo decisério como
pratica de boa governanga. Seus objetivos incluem valorizar a
organizagao e aprimorar processos organizacionais.

OBJETIVOS APLICAVEIS A GOVERNANGA PUBLICA EM GERAL:

Art. 17. A alta administracdo das organizacbes da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional
devera estabelecer, manter, monitorar e aprimorar sistema de
gestdo de riscos e controles internos com vistas a
identificacdo, a avaliagdo, ao tratamento, ao monitoramento e
a analise critica de riscos que possam impactar a
implementacao da estratégia e a consecucao dos objetivos da
organizagao no cumprimento da sua missao institucional,
observados os seguintes principios:

Implementacdo e aplicagdo de forma sistematica,
estruturada, oportuna e documentada, subordinada ao
interesse publico;

Integracdo da gestdo de riscos ao processo de
planejamento estratégico e aos seus desdobramentos,
as atividades, aos processos de trabalho e aos projetos
em todos os niveis da organizagao, relevantes para a
execucao da estratégia e o alcance dos objetivos
institucionais;

Estabelecimento de controles internos proporcionais aos
riscos, de maneira a considerar suas causas, fontes,
consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-
beneficio; e

Utilizacao dos resultados da gestao de riscos para apoio
a melhoria continua do desempenho e dos processos de
gerenciamento de risco, controle e governanga.
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Gestao de risco institucional

A gestao de riscos, essencial ao processo decisério, alinha os
objetivos institucionais ao apetite por riscos e delega autoridade
e responsabilidade sobre tarefas realizadas. Na UFT, pré-reitores,
superintendentes, o prefeito universitario e servidores
designados compartilham essa funcao, promovendo um modelo
descentralizado de distribuicdo de responsabilidades.

A lideranca define diretrizes e estrutura, enquanto outros agentes
executam e implantam a gestao, que inclui identificagao, analise,
tratamento e monitoramento de riscos. Essa pratica assegura o
cumprimento das fungdes publicas e destaca a importancia de
avaliar a estruturacdo da gestdao de riscos no plano de

overnanca da UFT.
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Estrutura de gerenciamento de riscos
&
Politica e Gestao de Riscos

[T Elementos fundamentais de uma politica de riscos:
O Definicao do fluxo de comunicagdes e decisdes
inerentes a gestao de riscos.
O Estabelecimento dos limites de tolerancia ao risco.
O Determinacao dos critérios para analise e avaliagdo
de riscos.

@ Importancia da gestao de riscos na governanca:

O Aperfeigoa as informagdes para tomadas de decisdes
estratégicas.
Melhora o desempenho na implementagao de
politicas e servigos publicos.
Aumenta a confianga dos cidadaos nas organizagoes
publicas.
Previne perdas e facilita a gestdo de incidentes.
Garante o cumprimento de requisitos legais e
regulamentares.

oo O O

[L]l Gestao de riscos na UFT:

O Determina parametros e critérios de risco,
descrevendo suas potenciais causas e
consequéncias.

O Avalia o nivel do risco considerando a probabilidade
de ocorréncia e seus possiveis impactos.
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Gestao de Riscos na UFT

Tratamentos possiveis de riscos:

ocooo

Nao iniciar ou interromper a atividade.

Promover a¢des de mitigagdo do risco.

Transferir o risco, como através de seguros.
Aceitar o risco sem tomar medidas adicionais (UFT,
2019).

[ Monitoramento continuo:

Q

Q

Q

ApOs a avaliagao e mitigagao do risco, é essencial o
acompanhamento constante.

Na UFT, essa tarefa é realizada pelo médulo de
riscos do sistema NAUS.

O NAUS avalia riscos com critérios definidos no
plano de governanga e monitora sua evolucao (ET,
2022).

Beneficios da gestdo de riscos:

Q

Q

Q

Identificagd@o de vulnerabilidades em tempo habil
para corregao.

Facilita mudangas necessarias e promove melhorias
continuas.

Integra-se ao processo de execugao e
monitoramento da estratégia organizacional.

$% Praticas de governancga na UFT:

Q

Q

Incluem a avaliagdo de desempenho e a gestao de
riscos como elementos centrais.

Refletem a caracteristica de planejamento e
acompanhamento do desenvolvimento (Couto,
2018).

46 Régo (2024)



Gestao de Riscos na UFT

g% Diferenca entre governancga corporativa e universitaria:
O Governanga corporativa foca na lucratividade,
enquanto as Instituicdes de Ensino Superior tém
como prioridade a responsabilidade social e a
educacéo (Foletto & Tavares, 2014).

& Modelo de governanga da UFT:
0 Abrange os trés mecanismos fundamentais:
liderancga, estratégia e controle.
O Destaca praticas estratégicas como avaliagao de
metas, desempenho e gestao de riscos, alinhadas a
missao institucional.
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Estrutura de Gestao de Riscos

Etapas do gerenciamento de risco

Responder ao

risco

Etapa de Contextualizagdo:
O Define os parametros internos e externos que orientam a
gestao de riscos.
O Identifica fatores de influéncia e estabelece os critérios
utilizados para identificar os riscos.

Q, Etapa de Identificagao:
O Reconhecimento dos riscos com base em:
o Consultas as partes interessadas.
o Levantamentos histéricos e andlises tedricas.
O Essa etapa organiza os potenciais riscos a serem analisados.

(L] Etapa de Analise:
O Avalia e classifica os riscos para definir seu nivel e tratamento.
Q Identifica falhas, vulnerabilidades, resultados prejudiciais e
fatores principais de riscos.
O Resulta na descrigédo do risco, abordando suas causas,
impactos, incertezas e dimensdes.

8B Definicao do Nivel de Risco:
O Considera a probabilidade de ocorréncia e o dano provavel.
O Estabelece o grau de incerteza associado ao risco.

m Matriz de Classificagao de Riscos:
Q Utiliza escala de 1 a 10 para correlacionar probabilidade e
impacto.
QO Define o tipo de tratamento a ser aplicado conforme o nivel
identificado.
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Escala de Probabilidade de Riscos

Muito baixa

Bl Peso: 1 @ Descrigio: Improvavel. Em situacbes
excepcionais, o evento pode ocorrer, mas nada nas
circunstancias indica essa possibilidade.

Baixa

[ Peso: 2 () Descrigdo: Rara. De forma inesperada ou casual, o
evento pode ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa
possibilidade.

Média

[] Peso: 5 () Descrigdo: Possivel. De alguma forma, o evento
pode ocorrer, pois as circunstancias indicam moderadamente
essa possibilidade.

Alta

] Peso: 8 () Descrigdo: Provavel. De forma esperada, o evento
pode ocorrer, pois as circunstancias indicam fortemente essa
possibilidade.

Muito alta

Bl Peso: 10 () Descrigdo: Praticamente certa. De forma
inequivoca, o evento ocorrerd, pois as circunstancias indicam
claramente essa possibilidade.

49 Régo (2024)



Niveis de Impacto de Riscos

Muito baixo

Bl Peso: 1 ) Impacto: Minimo impacto nos objetivos
(estratégicos, operacionais, de informacdo, comunicacao,
divulgacéo ou de conformidade).

Baixo

] Peso: 2 () Impacto: Pequeno impacto nos objetivos
(estratégicos, operacionais, de informagdo/ comunicagédo/
divulgacéo ou de conformidade).

Médio

[] Peso: 5 ) Impacto: Moderado impacto nos objetivos
(estratégicos, operacionais, de informagdo/ comunicagédo/
divulgacéo ou de conformidade), porém recuperavel.

Alto

] Peso: 8 () Impacto: Grande impacto nos objetivos
(estratégicos, operacionais, de informagdo/ comunicagao/
divulgagao ou de conformidade), de dificil reversao.

Muito alto

Bl Peso: 10 ) Impacto: Significativo impacto nos objetivos
(idem), de reversdao mais dificil.
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IMPACTO

Matriz de Risco: Avaliacao Integrada de
Probabilidade e Impacto

1 2 3 4 5
Baixa Baixa  Meadia Media Alta
PROBABILIDADE

O resultado da fase de avaliagao determina qual sera a resposta
ao risco. Essa reposta pode ser: tolerancia ao risco, quando ele
se faz necessario para otimizacao dos resultados; ou mitigacao,
quando o risco ultrapassa os limites toleraveis.

A definicao do limite de tolerancia a um risco relaciona-se a sua
capacidade de enfrentamento, dependendo do quanto é aceitavel
a variagao no desempenho em relagao ao cumprimento de suas
metas e objetivos.
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Orientacoes de Tratamento de Risco

B Nivel Vermelho
U Descrigao: Nivel de risco muito além do apetite a risco.
o Exige atencao prioritaria.
o Deve serincluido no Plano Anual de Trabalho com
alocacao de recursos dedicada.
o Controles internos devem ser estabelecidos para
reduzir a ocorréncia e o impacto.
o Ac0bes de mitigacao constantes sao imprescindiveis.

[ ] Nivel Amarelo
U Descrigao: Nivel de risco além do apetite a risco.
o Demanda prioridade na alocacao de recursos para
areas criticas, como politicas académicas.
o Planos de contingéncia sao necessarios para lidar
com riscos de alto impacto e baixa probabilidade.
o Controles internos devem ser aplicados a riscos de
alta probabilidade.

] Nivel Verde
O Descrigao: Nivel de risco dentro do apetite a risco.
o Monitoramento continuo é essencial, mas nao requer
medidas adicionais especificas.
o Unidades responsaveis devem assegurar manutengao
ou reducgéao do risco sem custos extras.

B Nivel Azul
O Descrigao: Nivel de risco insignificante ou inexistente ao
apetite de risco
o Nao requer medidas de mitigagdo ou controles
adicionais.
o Deve ser monitorado ocasionalmente para garantir
que nao se eleve a niveis preocupantes.
o Representa um risco com impacto irrelevante sobre
0s objetivos estratégicos.
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Implementacao da governanca e resultados

Os resultados foram avaliados a partir dos principais elementos
da governancga institucional da UFT: os de desempenho e
avaliacdo de riscos. Além disso, é utilizado o indice geral de
gestdo e governanga (iGG), calculado pelo TCU.

P

{ | o
- N
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Praticas de Governanca e Monitoramento do
Desempenho Institucional

[Lll Integragé@o de agdes estratégicas:
O Monitoramento de agdes e resultados.
O Monitoramento dos indicadores de desempenho.
O Praticas distintas, mas com integragao estratégica
para aumento dos indicadores.

Monitoramento antes da implementagao do PAT:
O Sem procedimento institucional especifico.
Q Utilizagao de planilhas de Excel como principal
ferramenta.
Q Critérios para avaliagao de cumprimento:

o Otimo: Igual ou acima de 80%.

o Bom: Entre 50% e 79%.

o Regular: Entre 35% e 49%.

o Baixo: Abaixo de 35% (UFT, 2017).
Métodos manuais e sem parametros claros.
Impactos negativos na produtividade e analises
distorcidas da realidade.

a
a

&7 Mudanga com a implementagao do PAT (2018):
O Introdugdo do software NAUS antes mesmo da
normatizagcao da governanca.
O Resultados de desempenho mais especificos e
claros.

8B Resisténcias na transigao:

O Em outras universidades, mudancgas enfrentam
resisténcia, especialmente com gestores sem
formagao em administragao.

Na UFT, transi¢ao sem dificuldades significativas.
Sistema NAUS desenvolvido internamente, adequado
as necessidades institucionais.

a
a
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Relatorios de gestao de 2016 a 2020
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Evolucao do Desempenho da UFT (2016-2020)

120%
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88% 88%
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2016 2017 2018 2019 2020
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HEixo 1 M Eixo 2 M Eixo 3 Eixo 4 M Eixo 5

LEGENDA:

Eixo 1 Planejamento e Avaliagao Institucional
Eixo 2 Desenvolvimento Institucional

Eixo 3 Politicas Académicas

Eixo 4 Politicas de Gestao

Eixo 5 Infraestrutura Fisica

Os dados indicam uma evolugao geral positiva nos eixos
avaliados entre 2016 e 2020, com destaque para o Eixo 2
(Desenvolvimento Institucional), que teve crescimento constante,
alcangando 100% em 2020. O Eixo 1 (Planejamento e Avaliagdo
Institucional) também apresenta estabilidade e alta performance,
mantendo 90% nos ultimos dois anos. No entanto, os Eixos 3
(Politicas Académicas) e 5 (Infraestrutura Fisica) mostram maior
instabilidade, com quedas significativas em 2018, seguidas de
recuperagdo progressiva até 2020. J& o Eixo 4 (Politicas de
Gestdo) registra crescimento continuo, atingindo 80% em 2020.
No geral, os dados demonstram uma evolugao consistente e
alinhada a missao institucional, refletindo esforcos estratégicos
bem-sucedidos, além de capacidade de superacao e alinhamento
as metas institucionais. 56 Régo (2024)



Cumprimento das diretrizes
estabelecidas no PDI 2016

il

100,00% i
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T

Fonte: Elaboragso PROAP/NAUS.

2018 #2019 = 2020

Em 2018, houve equivaléncia na execugao das diretrizes, mas em 2019 e
2020 algumas foram melhor realizadas, coincidindo com a implantagao
do sistema NAUS. Esse sistema aprimorou a avaliagdo e desempenho,
integrando monitoramento a governancga universitaria para fortalecer a
gestao e elevar o desempenho institucional.

Elevacao no cumprimento de metas e objetivos
referencia do Eixo | do Eixo Il do Eixo Il do Eixo IV do Eixo V
22%1167- -0,01% 1,45% 0,05% 0,84% 0,84%
22%1178- 0,61% 0,18% -6,85% -2,88% -14,58%
22%11?9- 0,18% 0,00% 2,42% 1,62% 2,00%
22%;% 0,00% 0,72% 2,65% 1,44% 3,13%

Os dados mostram flutuagdes nas variagdes percentuais entre os eixos ao
longo dos periodos. Houve quedas significativas nos Eixos Ill e V em 2017-
2018, mas ambos se recuperaram nos periodos seguintes, com destaque
para o aumento do Eixo Ill em 2018-2019 (2,42%) e 2019-2020 (2,65%). A
tendéncia geral é de recuperagao e crescimento positivo.
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Impacto da Governanca da UFT no Aumento do
Cumprimento de Metas

—e— 20162017

6,00% 2018-2019

14,0096

3% Melhorias na Ferramenta de Acompanhamento:
2R Direcionamento mais preciso das a¢des pelos gestores.
Maior execucéo de tarefas.

Reunides Estratégicas:

Tornaram-se mais frequentes e efetivas.

[[] Producgéo de relatérios semestrais substituindo os anuais (E1,
2022).

€3 Subsidios para Gestao:

[l Informacdes que apoiam a tomada de decisdes.

(@ Mais alinhamento aos principios da governanca.

s Resultados Importantes:

() Accountability: Demonstracdo de eficiéncia orcamentaria e
aplicacao responsdvel dos recursos publicos (Matos et al., 2015).
=7 Implementacgao total de ferramentas como o PAT e o sistema
NAUS.

g7 Impactos Observados:
[ull Crescimento no desempenho institucional (2019-2020).
fal Melhoria significativa na gestao da universidade, com mudancas

institucionais positivas.
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Implementacao da governanca na gestao de riscos

fm! Fatores da Gestdo de Riscos em Universidades:
€8 Criagdo de comité de governanca, riscos e controles.
1l Defini¢do de politica de riscos.
L]l Implementagdo de metodologia de gestdo de riscos (Sousa,
2018).

[] Histérico da UFT:
s 2016: Inicio da analise dos riscos institucionais, baseada no
PDI, mas dissociada das praticas de governanga.
&5 Questionarios aplicados a 21 gestores da alta administragédo
identificavam riscos.

Mudangas Metodoldgicas:
2018-2019: Transicao para avaliagdo baseada em processos
criticos, com foco nas unidades gestoras.
@ Novo método considerado mais preciso, destacando
processos em vez de visodes individuais.

Reducio de Riscos:
Q, Identificagdo de 42 riscos institucionais entre 2016 e 2020.
Pelo menos 29 riscos foram reduzidos, gracas as acdes
propostas pela governanga.

@ Estudos sobre Universidades Federais:
Ll 2018: 13% sem comité de governanga; 36% sem politica de
riscos; 54% sem metodologia (Sousa, 2018).
2020: 71,43% com politica de riscos; 23,81% em
desenvolvimento (Pinto, Nogueira & Cerquinho, 2020).

g7 Implementacgéo do Plano de Governanga (2019):

fml Publicacdo do plano e criagdo do comité de governanca.
& Definicdo de metodologia para gerenciamento de riscos.
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Implementacao da governanca na gestao de riscos

[C1 Avango em 2021:
[} Incorporados ao PDI 2021-2025, os riscos associados as
diretrizes de planejamento.
L] Levantamento de 110 riscos institucionais: baixo (4,55%),
médio (36,36%), alto (58,18%), extremo (0,91%).

Desafios na Gestao de Riscos:
/\ Informagdes incompletas e falta de confianca.
Estrutura inadequada e dificuldade de renovagao do ciclo.
#Z) Excesso de demandas e falta de engajamento/capacitacio.
3% Resultados e Consideracdes Finais:
Normas de governanga implementadas.
2 Impactos ainda em processamento, dificultando andlise

completa.
P

&
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Resultados do iGG e seus subindices
da UFT, em 2018 e 2021
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Apenas o iGestContrat e o iGestTI tiveram redugao, enquanto os
demais indices evoluiram positivamente. O TCU realiza esses
levantamentos para avaliar a capacidade de governanga das IES,
identificando riscos e incentivando boas praticas.

Embora tenha havido crescimento nos indices da UFT apds as
normas de governanga, a evolugao foi limitada em comparacgao a
outras universidades do Norte, caindo no ranking entre 2018 e
2021. Apesar das melhorias proporcionadas pelo plano de
governanga, maiores impactos sdo esperados com a integracao
completa dos instrumentos de gestao.
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Governanca no PDI 2021 e projecoes

(® Periodicidade do PDI:
Deve ser atualizado a cada cinco anos como requisito
essencial para o recredenciamento das instituicdes de ensino
superior (Brasil, 2006).

(@ Fungao do PDI:
¢ Direciona o planejamento estratégico para enfrentar
dificuldades e propor melhorias.
& Abrange ensino, pesquisa, extensao, gestao administrativa
e orcamentaria.

fisi Conexdo com a Governanga:
Relaciona-se ao desenvolvimento institucional, incluindo
organizagao, monitoramento e controle.
/4 Na UFT, a governanca esta em fase de aperfeicoamento.

3% Aprimoramento Continuo:
& Perspectivas previstas no PDI visam aprimorar
mecanismos existentes e adicionar novas praticas
recomendadas pelo TCU.

& Metodologia do PDI 2021:

€8 Criacdo de grupos temaéticos para organizar e alinhar o
desenvolvimento institucional.
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Governanca no PDI 2021 e projecoes

Comité de
governaca da UFT

Diretores de Campus e

Comissdo de
Comunicagdo Renresentantes

Planejamento Ensino de

Desenvolvim Ensino de Pés- Extensdo Assisténcia Gestdo de Infraestrutura [l Comunicagao

ento e Gestdoll Graduacio [l Graduagio [l Universitari il Estudantil Pessoas (Prefeitura / STI (sucom /

(PROAP/PRO (PROGRAD) |l e PEsquisa a (Proex) (Proest) (Progedep) e SBB) RADIO)
AD) (PROPESQ)

Tecnologias

Educacionais

O comité de governancga coordenou a constru¢do do PDI, adotando
um modelo que destaca processos interativos na busca por
solucdes, essencial para instituicdes complexas como as IES.

A nova estratégia da UFT definiu desafios estratégicos: educacao
inovadora e exceléncia académica, inclusdo social, inovagao e
empreendedorismo, reconhecimento social e mecanismos de
governanga publica.

Definicao da governanca como um desafio estratégico

Foram definidos cinco desafios, e um deles é MECANISMOS
DE GOVERNANCA PUBLICA, cujos objetivos estratégicos
tém a meta de aumentar todos os indices presentes no
levantamento de governanca e gestao publicas do TCU, bem
como diminuir os niveis de risco e levar a governanca a todos
os niveis da instituicdo [E1-2022].

Estudos mostram que apenas 42,2% dos o6rgaos publicos
adotam estratégias de governanca e apenas 10% gerenciam
riscos. A UFT busca inovar, reconhecendo a governanga como
ferramenta essencial para sua missao institucional. Esse
modelo destaca lideranga, estratégia e controle como pilares
para uma gestao publica eficiente e de qualidade.
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Objetivos da UFT no Plano de Governanca Publica

— Elevar o indice integrado [§e]€] 43% 48%
de governanca e gestao - iGG iGovPub 50% 55%
= Elevar " 0 indice de W)V 45% 50%
OTCIIELGE G gEEEe 6 iGestPessoas 43% 48%
pessoas
— Elevar o indice de [efe)all 33% 38%
governanca em tecnologia da iGestTl 35% 40%
informacao
— Efetivar e intensificar as
S EG S GG TG R Atividades efetivas do CGD 0 50%
iGovContrat 49% 54%
iGestContrat 44% 49%
- R gduzlr o Ll el e Nivel de risco estratégico 108% 7,5%
estratégico
0 Bl o mdu;e ds Nivel de maturidade 18,49% 60,01%
maturidade da gestao de riscos
% de unidades gestoras da
= LGP = Wl GET reitoria com todos os 6,25% 100%
LA e e el B TS processos e riscos mapeados
da universidade % de campus com todos os 100%
processos e riscos mapeados ?
% cumprimento das
diretrizes de ensino do o
PDI 0 90%
2021 - 2015
% cumprimento das
diretrizes de pesquisa do 0 90%
Sl V| GG ETRE RGN G ELER - PDI 20217 = 2015
SElel e IR EISTEEGER - % cumprimento das
universidade diretrizes de extensao do o
0 90%
PDI
2021 - 2015
% cumprimento das
diretrizes de assisténcia 0 90%

estudantil do PDI 2021 -
2015
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Objetivos da UFT no Plano de Governanca Publica

A partir desses objetivos, apreende-se que a universidade
passou a adotar novos indicadores para cumprimento das
atividades do Comité de Governanca Digital (CGD) e
direcionamento da governanca para as areas finalisticas da
universidade.

Todas as normas de governanga incluidas no plano vigente
estdo implementadas e vém sendo praticadas pela
universidade. Para expansédo da governanga na universidade,
com base nesses novos objetivos, o PDI atual (2021- 2025)
motivou a necessidade de atualizagdo das politicas
governanga e das metodologias de gerenciamento [E1-2022].

As principais perspectivas quanto ao futuro da governanca na
UFT dizem respeito a atualizacao da politica e a inser¢ao de
novas praticas de lideranca, estratégia e controle.

Uma nova politica foi escrita e esta na pauta da préxima
reunido do Consuni para ser aprovada. No novo documento
s80 apresentados os conceitos, principios e atribuicbes das
unidades quanto a governanga, além da metodologia de
gerenciamento de riscos e monitoramento das ag¢bes do
PDI [E1-2022].
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Novas Praticas do PDI 2021:
Proximo Plano de Governanca

Plano de Desenvolvimento do Campus (PDC):
QlIntegra o planejamento dos campi ao planejamento da
universidade.
O Ferramenta de descentralizagdo da gestao, priorizando as
necessidades especificas de cada campus.

& Cadeia de Valor da UFT:
ODefine a interagdo entre atividades de governanga,
finalisticas e de apoio.
O Busca cumprir a missao institucional.

O Programa Integrador de Insergao da Governanga na UFT:
OLiderado pela PROAP, PROAD, PROGEDEP, Ouvidoria,
Comité de Governanca e SIT.
O Focado em planejamento, mapeamento de processos e
riscos, capacitagao, transparéncia e logistica sustentavel.
O Coordena projetos institucionais para insercao integral da
governanga.

@ Declaragao de Apetite a Risco:
QO Definido com nivel baixo no PDI.
QUniversidade aceita apenas riscos verdes, que nao
prejudiquem os objetivos.
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Novas Praticas do PDI 2021:
Proximo Plano de Governanca

CADEIA DE VALOR ® apresenta uma série de atividades que,

relacionadas e desenvolvidas de maneira integrada, visam a satis-

fagao das necessidades da comunidade.

@ desenvolvimento institucional

@ accountability

@ ouvidoria e acesso a informacao
@ auditoria interna

@ avaliagao institucional

@ monitoramento dos resultados

snsmo,‘l PPESQUISAE W EXTENSAD

(GRADUAGAO E POS) € novagio €

| G T e—
| Formagao com

qualidade, inovagéo e Produgao de
inclusao, conhecimento
proporcionando & cientifico,
sociedade tecnologico,
profissionais- inovador e
cidadaos conscientes empreendedor
e comprometidos capaz de promover o
como desenvolvimento
desenvolvimento sustentavel da
socio-econémico | | comunidade.

regional.
TP el R

ATIVIDADES DE GOVERNANCA
definem estratégias que garantem
razoavelmente o atingimento dos
objetivos.

) Comunicagao com
a sociedade,
promovendo a
troca de saberes
cientificos e
tradicionais.

ATIVIDADES FINALISTICAS
traduzem os valores que
‘apepijenb ap a eaisnjoul ‘ejopeaoul oedeanpa

sao entregues a sociedade.
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67 Régo (2024)



Objetivos da UFT no Plano de Governanca Publica

Perspectivas para a novas politicas incluem aprimoramento do
gerenciamento de riscos

O PDI atual esta totalmente formatado em governanga e
possui um desafio unico para isto, e agora inclui analise de
risco a nivel tatico operacional, assim, agora estdo inseridas
no PDI todas as agbes de mitigagdo de riscos analisadas na
governanga [E1-2022].

A UFT estabeleceu como visdo de futuro, até 2025,
consolidar-se como uma universidade publica inclusiva,
inovadora e de qualidade na Amazodnia Legal. Para isso,
busca exceléncia no ensino, producao de conhecimento e
formacao de cidadaos responsaveis, utilizando a governancga
como instrumento-chave..
A intengdo € conseguir disseminar todos os conceitos e
mecanismos de governanga na universidade, promover
uma mudanca na cultura organizacional, fazendo com que
todos os niveis desenvolvam uma cultura de planejamento,
monitoramento e controle de suas agbes, sempre voltado
para o atendimento dos principios de governanga,
principalmente a transparéncia e a responsabilizagdo, para
que a universidade atinja niveis excelentes de governancga.
Além disso, o sistema de gestdo que hoje é utilizado
(sistema Naus) deve ser elevado a categoria de software de
governanga, abrangendo todos o©0s mecanismos e
contribuindo para seu monitoramento [E1-2022].

A UFT reafirma seu compromisso em formar profissionais
criativos, inovadores, com habilidades para trabalho em equipe,
resolucdo de problemas e consciéncia socialmente referenciada.
Nos ultimos anos, aprimorou sua politica de inclusao estudantil,
promovendo transformagdo de realidades, conexdo com
comunidades, integragao, troca de conhecimentos e valorizagao
cultural.
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A criacdo do plano de governanca da UFT reflete anos de
planejamento estratégico e alinhamento institucional, que
remontam ao PDI de 2016 e ao planejamento inicial de 2014. Sua
estrutura s6lida integra normas e regulamentacoes, destacando-
se como um marco de mudanca organizacional voltado para o
desenvolvimento e eficiéncia na gestao publica.

Os avancos proporcionados pela governanca, como a
sistematizacdo de praticas, a utilizacdo de ferramentas eficazes de
monitoramento e o fortalecimento da integracao entre setores.
Embora desafios como a auséncia de unidades especificas e a falta
de clareza em metodologias ainda persistam, os instrumentos
implementados ja tém impacto significativo na gestao da
universidade, promovendo maior controle e direcionamento
estratégico.

O plano também traz perspectivas promissoras: em curto e médio
prazo, espera-se consolidar sua aplicacdo integral, estabelecendo
uma estrutura de governanca robusta. Em longo prazo,
vislumbra-se o desenvolvimento institucional sustentado pela
eficiéncia administrativa e pelo engajamento na gestao de riscos,
consolidando a UFT como uma universidade ptblica inovadora,
inclusiva e comprometida com sua missao institucional.

Com isso, este e-book encerra destacando a governanca como
uma ferramenta fundamental para o crescimento e transformacao
das instituicoes publicas, inspirando praticas modernas e
alinhadas as demandas sociais e  organizacionais
contemporaneas. Que os proximos passos da UFT sejam
marcados pela continuidade e pelo fortalecimento de suas
estratégias, impulsionando, assim, um futuro de exceléncia
académica e administrativa.
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Recursos e ferramentas empregados
na elaboracao deste e-Book

REGO, Pablo Lopes. (2022). Plano Individual de Governanga
da Universidade Federal do Tocantins (UFT): processo de
implantagdo e resultados. (Dissertacdo Mestrado
Profissional em Administracdo. Faculdade Pedro Leopoldo,
Pedro Leopoldo, MG. Brasil).
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